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INTRODUZIONE

Il Ciclo di vita del Piano Sociale di Zondal Il al IV ciclo di programmaziong
percorso di concertazione e di programmazione partecipata

Sno ad oggi | 6 A mlggiatha costreitmum Sisteroar di welfaee lochle, cdlacando
ciascun i nt er v aprdg@amnaakzidn®caledeieserviziodi amnseguenza si sono create le
condizioni per lo sviluppo di un welfare comunitario, capace di perseguire il vero bendsdler
persone e della comunita.

Si e procedutoalla progettazione del nuovo Piano di Zona 020 (IV ciclo di
programmazioneyalutandoi processije principali criticita nell'organizzazione della rete dei senlzi,
azioni egli interventi messin attonella triennalita precenteal f i ne avere un Qqueé
svolta epoterla comunicare a tutti i portatofimteresse.

Le azioni poste in essere nel Piano Sociale di Latia citta di Foggidll triennio hanno visto
la compartecipaione degli Organismi del territoriogel Terzo Settore e del Volontariato, dienno
condivisoconl 6 Amb i t o lapegrammazome]lacbllaborazione e la gestione dei servizi.

In particolare, i mutamenti intervenwtine hanno innovato pfondamente le pratiche d'intervento
sociale per la cura, l'assistenza, l'inclusione sociale e l'autonomia possibile in favore delle person
delle famigliee della comunitéhanno richiesto un ulteriore notevole sfomzella programmazione
sociale,sul piano della individuazionelelle nuove domande sociatielle priorita di interventmel
guartociclo di programmazionaaccogliendo le nuove sfide che si prospettano nel Piano Nazionale
per il Contrasto alla Poverta, MianoNazionale per la Non Autosuffenza, la Riforma del Terzal
fine di fornirerisposte tempestive e adeguate ai bisogni emergenti.

Nella precedente triennalita si € lavorato peonsolidarel 6 i nt e g r asanitapiatra Ansitoc i o
Territoriale e ASL FG della Provinciéi Foggiaperl 6 acqui si zi one di un pi ¥
interventi infatti, si € data attuazione agrotocolli sottoscrittf per garantire una omogeneita di
trattamento a fronte di diritti esigibili del cittadino utenfger migliorare la qualita della tai, e
migliorare la presa in carico delle persone con fragilita

Nella quartatriennalita sarann@onsolidatele azionied i servizi integratiper favorire una migliore
organizzazione dei servizi e delle prestazioni e rispondere ai bisogni comple#sadielae si lavorera

per costruire un welfare innovativo, generativo e collaborativo, capace di supportare il ruolo e le risor
pubbliche con la ricerca di soluzioni innovatigen la definizione di nuove forme di partenariato

pubblico- privato centrag sulla coprogettazione
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Nel quartociclo di programmazione saranno incrementate le azionigperire sinergietra i vari
ambiti settoriali: educazione e formazione, sanita, casa, lavoro, politiche giopanitijgliorare la rete
di servizi offerti aicittadini.

Il Piano Sociale di Zondel quartotriennio haripreso indicazioni valoriali, priorita e contenuti
programmatici previsti dalle disposizioni legislative della Regione Puglia, avendo pero cura c
declinarle e svilupparle, grazie alla governaaltargata e condivisa tra i soggetti pubblici e del privato
sociale che operano in Citta

D6al t r a layra rdit cencertazibne svoltda parte di tutti i soggetti coinvolti nella
governance con disponibilita, competenza, conoscenza Q#tk e ricerca del bene comunéa
costituto uno strumento di riferimento molto importarger la stesura détiano Socialedi Zona 208-
2020 si e cercatdi creare maggiori sinergie ed integrazioni possibili

Seppure la programmazione preveda la durata triemt#hlPiano Sociale di Zonattraverso la
sottoscrizione dei APatti d i inpegrati agpariegipared ofirinee 0O
i proprio contributo volto ad anal inomeatrd |
confrot o e di ver i fi c proposzibnadrsaggetirheatatt abradforzane tl sistemaedi
welfare del Comune di Foggia.

Con riferimento alla fase di programmazi O0nN:¢
Politiche Sociali 208-20200 appr ovat o con De324dblas /1220170 n &€ 6 A mb
territoriale della citta di Foggia ha provveduto a pubblicare in Batkebbraio20181 6 avvi so d
del percorso di pragmmazione socialpartecipata per la stesura del Piandjdando tempi e modalita
della concertazione. Sono stati istituiti i seguenti tavoli tematici di concertazione :

1. Contrasto alla Poverta
Integrazione socisanitaria;
Prevenzione e contrasto del maltrattamento e della violenza;
Servizi per l'accoglienza welfare d'accesso;

a e

Sostegno alla genitorialita,tutela dei diritti dei minori e servizi per la prima infanzia
| Tavoli tematiciidentificati nelle diverse aree sono costitditii rappresentanti del Comune, della
Provincia, della Azienda Sanitaria Loealdella Provincia di Foggia, i rappresentanti delle
Organizzazionisindacali e dePatronati, del Centro Servizio Amministrativo, degli Istituti scolastici e
del Centro di Giustizia Minorile, del Centro Servizi Sociali per Adulti del Ministero di Giastizi
Istituto Penitenziariodel Tribunale per i Minorenni, delle IPAB, della Curia Arcivescovilelle
Aziende Pubbliche di Servizhonché delle organizzazioni del Terzo Settore e dei soggetti richiamati
all éartt. 4 e 19 della L.R. 19/2006.
Si e avviatodistintamente, rispetto al percorso di progettazione partecipata, sia pure in modo coordina
il tavolo di concertazione con le Organizzazioni Sindacali piu rappresentative del territorio.

Nel percorso di progettazione partecipata dello scorso trigndioat t i vi t ~ svol te
tavoli tematici a cui hanno aderitatti gli attori sociali come portatori di interessi comunistata di
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partecipareattivamentea | | a def i ni zi one e all 6att ufawriredan e
costruzioneadi un nuovo sistema di regole di welfare.

I Tavoli di Concertazionbanno effettuato le seguenti azioni:

1. Analisi dei bisogni territoriali al fine di determinare una loro gerarchizzazione;

2. Individuazione delle priorita e dei settori innovativi;

3. Qualificazione della spesa, attraverso la riduzione delle aree degli sprechi e duplicazioni dec
interventi;

4. Attivazi one dinbitdtarritotiake é in grado di swabititaree c he | 6

5. Attuazione e valutazione degli interventi ed attivétdar! i zzat e nell dambito d

Tutti i soggetti che hanno partecipato al processo di concertazione hanno contribuito con le lo
prerogative, responsabilita e competenze, senza una forma di subordinazione geraatlaica,
costruzior dei servizi e delle opportunita, risposta ai bisogni sociali.

I Comune diFoggia-gar ante dei di r i t tnella dorcertaaoneppeimos o n
responsabilei intende proseguire nellaquartatriennalita acondi vi der e, n €idnb 6 at
Socialedi Zona, con i soggetti che vi partecipaitanetodo, le risorse e i rischi.

Si tratta di ua prassi operativahe, pur avendo come obiettivo quello di definire modalita di
attuazione concreta delle politiche sociali, educative e di prameziel benessere plkr comunita
foggiana terra costantemente in considerazione, la centralita de#issona e della famiglia come
soggetti primari della costruzione societaria complessiva.
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ALLEGATI

-Copia dell 6 Avvi ssodigrogettaziona partecdpath peipleestesum del Piano
rivolto alle Organizzazioni del Terzo Settore;

- Copia della nota di convocazione del Tavolo di Concertazione con le OO.SS. e sintesi dei verbali
delle riunioni del Tavolo di Concertazione;

- Prospeto di sintesi delle proposte raccolte e degli esiti valutativi;

-Protocoll o di Il ntesa tra Ambito Territoriale
valutazione partecipata del PdZ;

- Elenco dei Patti di partecipazione/Manifestazioni di interess sottoscritti con le realta del Terzo
Settore e del privato attive sul territorio.
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Ambito Territoriale di Foggia
AVVIO DEL PERCORSO DI CONCERTAZIONE DEL PIANO SOCI ALE DI
ZONA - TRIENNIO 2018/2020 - E MANIFESTAZIONE DI INTERESSE A
PARTECIPARE AL PERCORSO DI PROGETTAZIONE PARTECIPATA

AVVISO

PREMESSO che la legge Regionale. 19/2006 ha disegnato un sistema di welfare plurale con
responsabilita ed obiettivi condstitra i diversi attori sociali ed istituzionalel territoriq favorendo la
partecipazione dei cittadini singoli ed associati alle diverse fasi del processo di costradion
ampliamento della rete locale dei servizi;

CONSIDERATO che il RegolamentdRegionalen. 4/2007 ha definito nel dettaglio le modalita e gli
strumenti per assicurare la partecipazione dei cittadini alla realizzazione del sistema integrato dei ser
anche nelle diverse forme organizzate della societa civilksseciazioniFamiliari, le Organizzazioni
Sindacali, la Cooperazioneo8ale, gliOrganismi diTutela, iPatronatie le Associazioni di categoria,

per favorire il miglioramento continuo della qualita degli interventi e dei servizi socio sanitari del
territorio;

ATTESO chela partecipazione dei cittadini e del partenariato sociale ai processi di elaborazione del
politiche di intervento di un Ente locale € una delle modalita attraverso cui si sostarinaigdio di
sussidiarietache ha trovato rilevanza costituzionalenco | 6 a p p r o vLaggd Costiwiziodak In.l a
3/2001;

SI INFORMANO

gli Enti pubblici e privatj gli Organismi del Terzo Settqre Rappresentanti delle Forze dell'Ordine, i
Dirigenti Scolastici delle Scuole presenti sul territorio, le Fondazioni, dli d&rPatronato, gli Ordini
Professionalitutti i cittadini ed altri gruppi informalile cui attivita sono svolte nell’Ambito Territoriale

di Foggia,che si daavvio al percorso di concertazioneper la stesura debiano Sociale di Zona
Triennio 20182020, pertantg entro la data del 1° Marzo 2018 € necessario manifestare il proprio
interesse ad essere invitatpartegpare ai tavoli di concertazione per ogni area di intervento individuata
secondo le Linee Guida Regionali.

Gli incontri si svolgerannonella sala riunioni dell'’Assessorato alle Politiche Sociali del Comune di
Foggia, ubicata in Via Pasquale Fuiani n. 16, secondo il seguente calendario:

Giorno 2 Marzo 2018 alle ore 11.00 con le Organizzazioni Sindacali;

CALENDARIO TAVOLI TEMA TICI :
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1. Tavolo Tematico: Contrasto alla poverta- Giorno 5 Marzo 2018 dalle ore 16.00 alle ore
18.30

2. Tavolo Tematica Integrazione Socio Sanitaria- Giorno 6 Marzo 2018 dalle ore 16.00 alle
ore 18.30

3. Tavolo Tematico: Prevenzione e il contrasto dehaltrattamento e della violenza- Giorno 7
Marzo 2018 dalle ore 16.00 alle ore 18.30

4. Tavol o Temati co: Servi zi p e-rGioma 8 Mayzb R0é&dalla e
ore 16.00 alle ore 18.30

5. Tavolo Tematico: Sostegno alla genitorialita, ttela dei diritti dei minori e servizi per la
prima infanzia - Giorno 9 Marzo 2018 dalle ore 16.00 alle ore 18.30

Gli Enti e gli Organismi interessati a partecipare al percorso di concertazione del Piano Sociale di Zo
del | 6 Ambi t o T erfMnennto@01&020devramhofar pexvanigeila propria manifestazione

di i nteresse, con | 6i ndicazione dei tavol.
all 6Uffici o di TerAtoriale di Fahgdclo dgsesdoiatb alle PolitiehSociali del
Comune diFoggiai Via Pasquale Fuiani n. 16- 71121 Foggia, o0 i n al ternatiyv

email: servizisociali@comune.foggia.it

Il format della manifestazione di interesse e dsipite:

Asul sito istituzional e :wvevcomOnefoggiag di Foggi a

A presso ifrontofficed el | 6 Assessor at o ViaPasqualefFoidnintle che Soc
L6OAssessore alle Politiche SodSsiaaco
Erminia Roberto Franco Landella
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Pugina 105 |

D2 lzervicsocdzli®oerl corrunc. foggia.it" < =erviz oo l@cet camune. faggla. e
frarla.cnstantinad osl il <carks cosdentino@ ce it =, "info@ cielfnggia. it" <icfofasifocga.ts,
“focglatipuglia.cy Lit" <fongiz@poglia.cqilit=, "inforg uifaggiz it <inreitu taggladts,

"pens oAt focgla sl iLspid ool ie. il < ponsiorati foggiadcisl. it epiogi foggia. b=,

a fmapfogolaitoil. il cespiogaiz @uilits, Tust fogg a@cislit' cust_foagiagios!its,

"9 .tarantofyahoo.il” <gllerento@yvahoo it "clivieri@cgilfoggiaat’ <o vierigcogilfessla.los
"ustoslfoggiadipastesart 1 <uste slfogaiadposterert.it = "foggizi@ pec.izaluil. £
<fogguadbpec. Batilits, "ul fongin@pec t” <ug . foggia®@pec. b, "enas.foggia pec.it’
~anas.foggia @ pes. t=

Dizta venardi 23 fel:brain 2018 - 13:35

Convocazione Tavolo per avvio percorso di Concertazione del Pieng Sociale di Zong -
triennia 2018 /2020 - Ambito Territoriale di Foggia.

Zinvitaro lo 55.LL. a pertesipare al Tavolo g Cohseraiensg ¢l cul all'eggetio, che s e venerdi 2 marzo
alla ora 11.00 , prassa la s3°a rivnioni delAssessorsto alle Poliicts Scoali del Gemuns di Fogeia, ukicats in
i PasqLale Fuiani n. 16,

Cordiali saluri

il Prasinente del Coordinamento Istituzionals
Vige Bndacy Assossorc alle Politicke Socal’

Ermiria Rcberto

hitpsttwebemall pee ey oot orzinhtmliprinthsp html Y v =vd:2036 20180123 1200 220272018
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Ricevale d- accettazione Pagina 1 di |

Ja  ‘posty certificata@pen.arubalit® <posts corbficatatt pec.aruna, 't
A 'servizisocia i@cert.cam.ne-fougig.il" <scrvizisooa i@cert. comune. foyyia. il
Data vererdi 22 febbraia 2014 - 13:35

ACCETTAZIONE: Canvocazionc Tavolo per avvio percorso di Concertazione del Piano
Saciale dl Zona - triennioc 201872020 - Ambito Territoriale di Foggia.

Ricevuta di accettazione

Thgonu 23/02/2018 alle are 13:36:16 (+5100) il messzgain

"Cosvotazicne Tzvcle per avvia percorso di Corcertaziene del 21ane Saclzle 4 Zona - tricnsio
2014/2020  Ambito Territonale di Foyale.” provericnte da "servizisociali@dierLoomune. fugyia.it®

ed ndirizeato a;

clrderl@enilfuggia.it ("pastz ordinaria®) pensiorati.fogg a@cisl.it.sp @ celfoagia.it { "pusta ordina-ia”)
carta.costanticu@cisl.it ("posta ardinaria®) ust_looga@cs it ("ocsta ardicar a") rTodis Tuynia, 't
{’pcsta ardinarie™) enas.fcggla®pec. t ("posta cerlficata™) ug .foggiagiec.t [*posta cerliticata”)
fogaia@@pec.italuil.it {"pesta zemificara"] Lstaislluguie @ postecert.it ("oostz certticata”)
fongiz@pualla.cyil it ('posta ordinars'} csptoguisuil. t {"posa ord narla') Inta@Ru Hoygia, L (" pests
ordinzria} gl.tarantc @yahco. 't ("posta ardinaria™)

Il messageln & statw accetzate dzl sistema ed ralrale
Idendficat vo niesseqio: opec286. 201RIZ23133616.24716.08.1.65@pec.ar ha.t

Allegato(i)

Aatiert.xenl (2 KE)
smime.p7e (€ Kb)

hrtps:webmail. pec.iclayoutoripindhtrmliprintMsg btm1? v —42026.20180123_120... 23/02:2018
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Rivevula di svvenuta consepna Pagima 1 4i |

D&  "posts-certiticalafpes. cruba.at’ =posta-cerl ficata@oec. arcla. L
n "servizisocihl@oerl e ne faggia. it servizisoal e oomuse o nia .l
Data wererci 23 tehhrain 7018 130386

CONSEGMA: Convocazione Tavolo per avvio percorse di Concertazione del Piano
Saciale di Zona - triennlo 201872020 - Ambite Territoriale di Foggia.

Ricevuta di avvenuls consegna

guimi 230272018 ale ore 13:306:18 {40200 1 messancio
Carvoczzicne Taveln er avvio poroorsa di Concsrtaz oo del Fane Sooale & Snna - ldermo
SO182020  Ambite Terriborizalz di Foggie." arovenienie co “servizisooababosmt,conm Jne faggiz.it"
ed ndirizzato a 'eras.tagy ad@one, it

& stalo consegrata nella cose lz di destinzziene.

Inentificative messaggle: cpreolB0. 201802231355 16.74 710,08, 1. 856 pac. a-uha. it

Rllegatalil

detcart.xml {2 K
postacerz.eml {3 Khb)
cmime.pds (B Kh)

hitpswebmail pee itlavouroriginmimlprinihdsg btml? v =e0 3026 20THO123 120, 23022018
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SINTESI VERBALI RIUNIONI TAVOLO DI CONCERTAZIONE

La parteci papercosso @ coackrtafionené séata attiva,sono stati interventi da parte
degl i Enti e gli Organi s mi del Ter zo Serchéhar e
consentito un approfondimento delle varie tematiche, e la condivisiottigse da metter in atto per

la realizzazione di un sistema di welfare in grado di comprendegdio i bisogni reali dellagente,
anche quelli immateriali.

Di fatti, il benessere non puo essere concepito come unicamente mateiligdeistico e indviduale,

ma 1 vero benessere sta netjaalita dellarelazioneeducativa, di accompagnamento, di condivisione e
di cura.

In tal sensoliTerzo Settore si e dichiarato pronto ad assumere, in questo contesgtppnsabilita su
obiettivi condivisi con la pdecipazione, oltre che a collaborare nelle azmogrammaten una logica

di sistematerritoriale e di condivisione delle responsabifigx lacomprensione dei fenomeni in gttd

fine diriconfiguraeil sistema di welfare locale

L 6 o b i ebadito anahe nel 4° triennio quello di ottimizzare tutte le risorse finanziarie e non,
presenti sul territorio (associazionismo, volontariato, utilizzo di tutte le risorse, supporto di organisn
costituiti dagli Enti associati), in tahodo sara possibileconsolidare incrementaree migliorare i
servizi gia attivati e dare vita a interventi che possano migliorare la qualita della vita dei soggetti p
deboli punt ando a realizzare al meno quell.i pi % r |
di Concertazione e a migliorare gli standard qualitativi.

Si ¢, infine, ribadita la necessitda pianificazione di politiche dinclusione sociale integrate e
interassessorilijncentivando forme di integrazione fra settori e risonses r S U p Anabitot a r
nel |l 6af fr ont aiguadari sitndzibne difisagid sodmke che colpiscono fasce sempre piu
ampie di cittadini e che non possono essere risolte con il mero contributo economico.

Per quanto riguarda la presentazione delle proposte peevesag sono state di buona qualita e coerenti
sia con i servizi e le attivita, gia realizzate e illustrate nel corso degli incontri dal responsabil

del | 6Ufficio di Pi ano, e sia con | e linee p
dele Politiche Sociali.

Contemporaneamentsi € sono svolti alcuni incontd o n i | Direttore dd D
corso diquestiinconti st ata ribadita | a necesinstegtazionatiai c o
servizi

L 6 at t iogniitavdlo siceiconclusa con la formalizzazione dei risultati contenuti in verbali, allegati
al presente documento, sottoscritti dal Segretario e griglie ove sono state annotate le presenze.

In conclusiongvi & stato un consenso unanime circa i sérgigli interventi necessari nel nostro
Ambito per garantire un welfare solidale, per migliorare la qualita dei servizi offerti e dei livelli
essenziali di assistenz& 6 asirolard, sottolinea | 61 mportanza e | a vol
| 6 e s p aella eomceréazione,e conla sottoscrizioneid Mani f est az iPatthdi d
Partecipazione tutti i soggettisono stati consapevoli del proprio ruolo n&tadivisionedel processo

di programmazione partecipatahanno dichiaratan impegnocet ant e nel | 6of f ri r

contributo, per meglio qualificare il sistema dei servizi offerti alla comunita.
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¥YERBALLE
PERCORSO DI CONCERTAZIONE CON LE ORGANIZZAZIONT SINDACALI

il giorno due del mese di marzo dell’anne dusmitadicialio alle ore 1100, a scpuito di nota pec
del 23.02.2018, si ¢ tonuta pregso la sede dell® Ambito Temrileriule di Fopaia Cincontro con i
rappresentanti dzlle Scgreferic Termilaniali Sindacali CGNL, CIS1. e UIL, per il percorso di
concertazione relativo al Piana Saciule di Zona della cita di Fogeia 20182020,

Alla riunione sono presenii: per la CGIL Maarizio Carmeno. Loredana Olivierl, per la
CGLSSPT Carla D' Amilrey, per T CIST Fmilia Tegan e pes la UIL Luca Maggio,

Alla riunione sono, al.resi, presenti i Presidente del Coorditamento Istituzionale Assessore
Frminix Roherio, il dingenie Nicola Rull, |z 'tesponsabile detl’ Ufficio di Piano M. Rosania
Rianchi, il consulente cumubile Danilo Lalatte che svolge lo funzionmi &3 seegrcluna
veerbulizzante.

Apre i lavozi P Assessore Erminia Reberto che ringrazia 1 convenuli per la partecipazione alla
riunione @ comunica che tutte le proposte che pervemanno dagi Tnli ¢ dagli Organismi del
Terzo Settore saranno tenute I debito conro © sara analizzats In covrenyy e compalibiliti con
‘e linee di indirizzo indicate dal P1ane Regionzle delle Politiche Seeiali.

PPoi passa |4 parola alia Responsabile dell TUMiciv di Piano dotlssa Maria Rosavia Bianchi che,
dopo aver illuswato 1 comenui del IV Pizno Repivnule delle Politiche Sociali 20172020,
approvato con deliberazione di GuR. n. 2324 de] 28122017 ¢ § relativi obicttivi di servizio,
disimbuisee e sehede i rendicontazione ed espone le alivith ¢ scrvizi attivati per singola arsa
con 1 dati del momitorgnio elTetluato per oghd servizio.

Prende la parola 1"Assessors Erminia Roberte © fa un brese exanrsns su wtli § progett
rezlizzati neld Ambiw ‘leritoriale di Fogeis con 1 fingnzianenii delle infrastrulturazioni
sociall e si sofferma sull ultime progetto finanziato dal’s Repione Puplia @ la realizzacione di
una Casa Rifupio per denne vitima di vinlensa ¢, sul prageita della costruzione di un Centre
Apcite Polivalente. in zona di recente wrhanizzarione popolata da giovani famiglic, per
quest ultimo non si conosce ancord T esilo negivnalz.

Prende la parola Luca Magpin (07T esprimenda suddistazione ¢ condividendo  quento
sinera illustrato. dichiarando 'umpia ¢ piena disponibiliea del sindacato sulls condivisione
dzl percotso avvialo che pud rovare una completa declinazione nell’inerermentan: gli incontri
dila Cubiny i Repis, per monitorare ¢ valutare o fasi aluative & In partecipazione alle
sventuali tasi di riprogrammarione del Plane Sociale di Zona.

Inlervizne Mauriziv Camene (CGIL) per chicders come vermunno ripatite le risorsc
disponibili necessarie per la rezfizzazione degli interventi prima descrilt.

Prende la parola it consulente Danile Lolstte per previsare che i Comune di Foggia. avendo
aderitr al Decrsto “Sava knd”,  ha dovulo effeltvars wgli alla spesa corente ¢ che
camunue, ha salvaguandato la sposa desdnaa al sociule cercando di manteners i preecdenti
impeenm contabili.

Prende lu purala Emiliz Legon (C1S1.) per esprimens una valutazionc su guanio illusimin che
riliene esaustivo e pienamente fspendenie ngli vbieltivi di servizio richicsti dalla Regione
Puglia. Prosegue afformande ¢he bisogna punture soprattutto sulla qualith dei servizd per
miglivrare |2 condizioni di vila dei vikadiod. Interviene Carle D'Andren (CGILd SP1) per
chiedere quali siane i rapporti con 1'AST. e in quale manicra csercita il suo rualo all’interno
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depli interventl di domiciliarith ed in parteslure chivde approfondimenti sul muonitorapgie dei
ervizi 5AT0 e AT

Risponde 1o dotrzss  baria  Rosaria Tiarehl  affemmsnde che Pl Valaisies
Sulticimensionale UM ha svolte e svolge on oiimo lavom pel foerulare propeis
individumalizenii per Tacccsso alle prestacdoni di nstra secio sanitaria sempre pii
risoondent! alle esigenze dei soggctt non aulesuTicien)i; condouando forpisee §dati di
MONIOTAEDie richies.

Premde ls parcla Poredsma Tlivigsd (D001 sottolineundo 1o necessity d°nerarentane
mtervent di prevensiome sul fermitorie per frooteppioee i1 ullismo ¢ 1o violenea sulls donne.
Interviene fa dotrsss Bicnchi iflusirandn tumo quanto & st fatn sine ad crgl dell” Ambito
Terriwriale per fronteppiare tali problemaliche o le azioni che preveds il TV Piano Regionale
delle Pelitiche Sociall 201742024,

L convenuti esprimana vivo appeascamento por g inrerventi G rewlGoeli.

Alle ore 1300 1" Azseszsore Enminia Roherlo, Gchigra chines fa seduta.

Tl chz si @ redattes i1 presente verbale, et canfarmalis & sslioseriin

1L Hepretario verbalizcanlz
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Ambito Territoriale i Foggia

TAVOLO ORGANIZZAZION| SINDACALI AVWIO PERCORSO DI CONCERTAZIONE DEL PIANG SOCIALE DI ZONA 2018/2020

AMBITO TERRITORIALE DI FOGGIA

2 MARZC 2018 Ore 11.00

DENOMINAZIONE ORGANIZZAZIONE RAPPRESENTANTE DELEGATO
{Cognome o Nome}
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YERBALE M. 1

ESITI PERCORSC D1 CONCERTAZIONE CON GLI ORGANISMI DEL TERZXO
SETTORE

TAVOLO TEMATICO N1 - CONTRASTQ ATLA POVERTAY

U ziorno cicgue del mese i marco dell"anoo doemiladiciotto alle ore 1600 51 & teanto, presso la
seede dell”Ambite Terriwmiale 4 Fogeia Pincoteo can pli Fou e pli Ooganismi deb Torzo Settan:
coavocali a nern Avvise Pubblics del 21 febbreaio 201%.

Adla rlunione sono presenti i1 Presidents del Coordinamento Estitvzionals Vice Sindaco Assossors
alle Politiche Bociafl Ermioda Kobega, il Diretiore del Distrette ASE della Provincis di Foggia doft,
Lorenzo ‘Trofano, la Responsabile dell” Cificio di Miaao dott.ssa Maria Bosaria Biaachi, il Dinigenic
il Sermagio Sociale o Provenzions dett, hienla Kuffo, 1l compononie dellCMein 8 Piann per Ta
lrcrcme comtabile dotr, Danilo Lolatte che svolee be funeond di sceretmia verbalivoamies,

It Presidente del Coondizamaento [stinnedonale Frvma Boberto 08 inizio o lavan omeraeaanda ulie
Ie Organieasom che hanno manifesio inferesss sl periecipasdone ol oeeola wmatioo o
conlimuando preciss che la progrommeaedon: delln moova renmalid del Piame Socie’e & Song i
wilidita dul 2018 al 2020, in guanta Punmir appeny rascarso £ da considerarsi come prolonpanenta
cel rignnia precedents.

Parssa pooi fa parola alle Besponsabile deli® U Rcio di Piano dotcssa Macia Rosagia Bianchi che, dape
avar illuestrate | eontenuti del 1% Piano Bepionale delle Politiche Sociall 201720020, approvato con
deliberazione di (R n 2324 del 28122017 ¢ § relativi obiontiv di servigdo, dismibuisee le schede
di rendiconrazions ¢ @ modalli di seheda di idec por 1o progettazions parteeipats od cspane be giliviia
o ey allivat neliares conmaste alle povertd con Taudile di aldes che venguone distribuile o
convenal ¢ s soflerms, inoparticolme, sul serviao di Promle Tnjervenle Sociale che ha funsicnat
atraverse una acde fisza obicata o Wl Candelom o ouns dede mabile wlbve nelle ore serali o
no e delly plomats,

Prosegue, previsande vhe luls servivin v sicerciznte poleneiale Doeprando la oe costituite da
Chrgumizmi i Yalmiaoabe, Cariles, Parroschie e che o costeusions di percersi individualizzat per
ogni soggetto preso in carico poted parontive oo besrvones plo sppropeiEio, s esso 0 ol
esidenelale von Faccogliensa in stuttuee, che di natwa materiale con la frmitura i genen
alireentari 2 di indwmenti. Quest'ultima activitd, s, Hel mest nvemali & slale incrementasz con
Taurento di post pee Vacecplienza, soprttutto, per far Fonds sl emergensa lredda.

Rilerisee, inolre, di un propetto proscutato dall”Ambile Temiiorale alraverso U Asvise Pabblico
1O Inclusicre FEAL per intervent s comirasto dell emarginusione adulta e della condizione de
sonza fisss dimora, fnsmziato sul Fondo Sociale Touropea, programmazicne 201420240 ¢ sul fondo
di Aduti Buropel agll Indigentl, prosrammazione 200842020 - Programma Operative per ls forminea
di prodat alimentari ¢ assistenzd maleriale di hase peroun imporks complessivo di € 1#.4073,00 che
trowerd attoseions nel prossimi maes.

Pasan, pol, ad iustraze la mvisume twcdonale e regionals SLAMRED vipomande 1 dan selalivi i
sogeett Aehicdond ¢ a1 sopgeth heneliciar, oonchd I propett pressntati dai soggell pubblici @
privat. che hanne ospitato, allrevenie trecing formativ:, lo porsone avenll dinithy al benelicio della
riswA prima citata o 1 fisultat raggivnd sul eerivorio nell applicazions i lale misun.

Prende la perola il comporente dell*Uilicio di Piano dott, Danile Lolaite per illustrace le schede di
rendicontazione del Piano Socials & Fome 200462007 precisando che vireg il 90% delle risomse
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mase @ disposivione per Cattaazione del predetls Piano Saciale ci Xoma sang slale impegnate 2
lig.nidlare,

17 Asseinblea prende uln del monieragzio presentalo o cspritae parere faversvile su il quanta
realiveulo,

Intervizme: ) dott. Care Rubing, rappresentante levale del Croworzio Opus, che, dapo sver
condivisa quanta sico an iTlusitalw, rfsdsce di un propea y gosteeno ded sooeettd in condi-om di
difTicieltd coonomiche denominglo “Volonrriate di quarliere” attuate in collabomsone con Ly
Fondesiome: per il Sud e wle proposite. propone e soloserzione di Protocolli & intesn per
Piodividuadone di attivid, previn analisi dei tabkisopni, s1 Ane i poter realiccare un
potencinmento delle prese in carieo doi sogpetd fragili nello wmpo rispondere i maniera [
ineisiva alle richicste del terciturin,

Alle ore 1830 11 Presidente del Coorclinaments Tstinicnale Azsessere Lominia Roberto, dichiara
chiwsa Ta seduta,

Dl che si @ mdatl i prosente verbule, Telio conlermato e solloscrilo,

M Sep n:lml-iu vizkhalizzanre
! ]
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TAVOLO TEMATICO: CONTRASTO ALLA POVERTA’ AVVIO PERCORSO DI CONCERTAZIONE DEL PIANO SOCIALE DI ZONA

2018/2020

DENOMINAZIONE ORGANIZZAZIONE

ANIBITO TERRITORIALE DI FOGGIA

3 MARZO 2018 Ore 16.00

RAPPRESENTANTE DELEGATO . FIRMA
(Cognome & Nome)
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YERRALRE N.2

LSIT] PERCONESO DL CONCERTALIONE CON LI ORGANISRMI DEI. TERZD
SETIORE

TAYOLO TEMATICO N, 2 - INTEGRAZIONE SOCTO SANITARIA.

M givmo e del mese di macay dellanno desmiladicioli alle ore 16,04 3 é tonuro, presso le sedc
deMAmbihy Terranale i Tupgia, Picontre con pli Boldoe gl (rganismi dol lorzo Scttoec
cuntvocali g mesei Avviza Pobblico del 21 febbiaio 2018,

Alla riunione oo presenti i Presidenss del Coerdinamente Lstituzionale Viee Sindaco Sssessore
alle Politiche Saciali Errminia Roberoa, (| Direttore el Disoetta ASL dolla Provineia dF Foggia dott,
Lorenco Trojano. la Besporsabile dell™Ufficio di Mano dottssa Marla Rosaris Biapchi, il
compenentz dell’Ufficie di Mano per s funzione comtabile dott, Damilo Tolare che svolge e
funziond di scerctario verballzzante ¢ il Diriacrore del Servizio Sociale « Prevensiome doll, Micol
Rutfo.

U Presidents del Coordinsmento Lstituziorals Frminis Hoberto di imiean o Tovan ringmedasmdo e
le Organizzazioni che hanune manifestato interesse alla parecipasiore del lavelo lemalicn
continuands procisa che Ja programmazions della nuosa Irienmalita del Piane Sociale di Aona avrd
waliliti alal 2008 al 2020, in quarmo ani appena trascorsn & da eansiderarsi come prolungancnto
el Irienmio precedenie.

Passa poi la parely alla Responsabile dell®Uficio di Piano dottssa Maria Kosaria Bianshi che, dope
nver lustram | conrenati del BV Plano Repionale delle Politiche Sociali 20172020, approvalo won
teltberarone di LR o 2324 del 2EA22017 ¢ 1 elativi obicri di sorvizio, distribuises le sehade
di cendicontazions e | modelli di scheda di 1dec per la progettasions parlecipals od ospore,
atmaversn "ausilio di slides le antivitd © scrvizi attivad el ares dellmlegrasdone secio sanigaria,
analizzando, nclle specifico, gli intervend di natuma domieiHare eropul in fovors depli anciani e
dizabili attraserse Putilizee doi Fomdi PACT essendo guest'ollimd in tase di ssawimente si &
incentivata da parle degli amdwnd la richiest i presbeeom AL ataveiso | Buonl Servizio,
Proscguende cspime procccupacinme sull*emguild dei fondi o disposizione per garantire il Scrvizio
i Agsiatonys Domiciliore che suno semmpre pin ridotti.

Dl wigre iF divetlore Ji Disteeity dutl. Lacsren Trsiano che apprezza il lavern svillo in sircla
el laborsone tra 1" Asl e FAmbito Territoriale sl find dell'infegrasdome delle politiche spciali e coo
gualle saniarie e ritiens indispensabile tale modalit operativa soprallullo per sllmizcane le risoese
cznnomiche udispiisime.

Prende la parale lo Besponsabile dell’ Ufficio di Tiane per snalizeare if servizie di inteqrazicne
suolustica ed exmascolastica fornita apl almni Fegueniamti ln scuala dell®abblizo della Cina di
compeleisa comunals, procizande che sl provvedulo s dere uma pid inclsiva  qualificazione al
servieln inuettendo fieuze professionali dotate 07 Uola 3 stodie di Jaurea & specifics Zormazione
per alennl con disabilith quali: autisme. seeild ¢ sordarrotismio. Sottalinea, a mle proposito, che le
richieste provenieod dal Dirigentl degli Bstituli scolastici cilading sono in neto aumento o che,
all"micie dell’anno scolastico & prassi comsolidala, wid du gualehe aomo. comvocsrs gl sloss
dirigenii scolasticl al fine di valuare Te reali necessicd e fornire, quindi, inderventi pil incisivi ed
elenci. |H sepuito, riferises che il serviso di wasporte soclale per disabili el aneiam, garastioo
nelle precedente triennality del Piane Sociale di Zova con fondi regionali in quanio obiettive di
servizin, nell’atluale Piano Regionels dells Pelitiche Sociall aon tisultando nserilo gl obisdivi
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obbligutor® di servizio, sarl yarsamiilo con risorse comunali in razionc debla notevole richissty da
parte di cilladini anzian® e disabili, che 1mpossibilitati & raggiungere con | mewsd di msporto
pubblica s=di socio sanitarie come uspedali. case di cura, sentri i rishilitazione ¢ di appresizivne,
richiedane e uilizzano tale servizin. Provede poi ad Ulustrere § vari servizi dell'avea intenrarione
socto sanitaria quali: § Progewi di Vi Indipendente (PRC.V.L), uli inlerventi cconomici per
Uabbadtimento dellc bardiere archileionicae, le attivied svolie  nei Cenim Diwni e Centro
Polivalenti per disabili. | Bueri Servido per disabili ed ansiani, lomendo dati rifeiiti al
monitorageir: dell*menza affluita 2 vari seevizi.

Passa [a paralu af componcnte dell"Utfivia i Piuno dott, Danilo Lolate che illusira 1o schede di
rendicontazione del Plano Sociale di Zorm 201142017 precisando che circa il 9% delle risorse
messe a disposizion: per Uatazione del predello Piano Sociale di Zona sonn stae impegnsic e
liquidate.  Riferisce inoltre cke " Anuninistrazion: Comunate si impeaners ad attesters come guota
L cefinanziamento yuanta erogato negli anni precedenti.

luterviene T sigra Rita Vurchin mppresentante dell’ Assacinzione Creseere Oolus per evidenziare
che nella Cifld sono in aumentn 1 sogpett affetti da nalattie degenerative. quali IPAlzheimer e che,
permtanty. riliens siano necessurd intervent specified in grado df ssddizlyre tutee Lo necessita i nulurg
socialz e sanitariy [nslizzate a sostenere nel lavare d: cura i oucled lamiliusi & wli pazicari.
Risponde il Dinzlore di Distrette duit. Torenzo Trojane per precisare chie ke problemstica ser la
s0a complessid richiede specitici incontri di lavore, condnuando precisu che sono in fasc di
completamento Je provedure di gam relative ali’ Assistanza Domiciliars Inteprata eroguta a livello
provingiaie,

Alle are 19,00 il Piwidente del Coorlinamento Istituzionale Assessure krminia Robarto, dichiurs
chiusa la sedutn

Del che si ¢ redatte i1 preseate verbale. fetwo conlsnata ¢ solloseritto,

1] Scgretario vuﬁ‘bu]i(mnl:
ey i '$I' 4
4 ) i K :_ "
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Ambity ferritoricde dif Foggia

TAVOLO TEMATICO: INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA AVVIQ PERCORSC DI CONCERTAZIONE DEL PIANQ SOCIALE DI

ZONA 2018/2020

AMBITO TERRITORIALE DI FOGGIA

6 MARZO 2018 Cre 16.00

"DENOMINAZIONE CRGANIZZAZIONE
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VERBALE N. 3

ESITI PERCORSO Pl CONCERTAZIONE CON GIT ORGANISMI DEL TERZO
SETTORE

TAVOLO TEMATICO N. 3 - PREVENZIONE L CONTRASTO DEL
MALTRATTAMENTO E DELLA YIOLENZA,

1l giorro sette del mese di marze dell’anno ducmiladiciotio alle are 16.00 51 € tenuto. presso lu sede
dell’ Ambito Lesritoriale di Fopeia, I'incontra eon gh Fnii @ ghi Orpanismi del Terze Settore
convocati a mezzo Avviso Pubblice del 21 febbraio 2018,

Alla riunicne zono presenti il Presidente del Coordinarenia stitesdonale Vice Sindaca Assessare
alle Politiche Sociali Erminia Roberdo, 11 Diseliore dgl Distretto ASL della Provincia di Foggia dotr.
Lorenzo ITroiane. i1 Responsabile dell'Ufficio di Piwno dollssa Maria Rosaria Blanchi. il
componcnte dell’Tifficio di Piana per la lunzione conlabile dolt. [Danilo Lolatte che svolge le
lunzoni i sepretamin verhalizzente ¢ i1 Dirigente del Servizio Sociale ¢ Prevenzione dott. Nicola
Rullo.

Il Presidente del Coordinumento Istiluzivoule Urninia Roberte, pruna di dare inizie a@ lzver,
vamuries che i1 Centre Artivinlenza dell” Ambito Tervitoriale ha organizzalo una manilustuaone di
sensihilizzacione sul wema delly vivienz sulle donne denominaro: “Dire basta non hasia™  che si
tercd I'E marzo 2018 presso ¥ Auditorium di $. Chiara a cvi scpuirsnno allre iniziative rientranti in
un programma specitico sull"argomento che avr wrming 11 3174032018, precisw inalire, che al Tne
di zpevalan e sepnalazieni ci cvenmali violonze ¢ ausi suhite da donne nan udenti € stato attivato
mn numero tclefonica WhatsApp. prosegue ringraziando wile le Organizzazioni che hamno
manifestalo imkresse dlla parlecipuzione el Lol lemaico e canthaede precisa che la
programmazione della nuova tnennulita del Piane Sociule di Zona avea validitd dal 2018 al 2020,
in guanlo I’anno uppena trascorsa € du considerarsi come prolunpamento del trienrio precedenie.
Passa poi la parola alla Respansalile dell"Ufficio di Piano dott.ssa Meria Rosaria Bianchi che, dopo
ever lwstralo 1 contenuti del 1V Piano Regionale delle Politiche Saciali 20172024, appravalo con
deliberazione di G.R. n. 2324 del 28/12:2017 ¢ 1 relalivi ohiciivi di servizio, distribuisee e schece
i rendicimtazione & i modelli di scheda di idec per la progeftazione partecipala ¢ con Paustlio di
slides espine le allivild e servizi attvati nell’arca abuse ¢ mallratlamento £ soatinuando sottolinea
vhe solo attraverse uns valida govermanee leTiloriale & possibile, attraverso il lavore di rete,
meliere (o atte intervent] officaci di nrevensiome ¢ di sensthilizeazione in eonsiderazione del
notevole aumento del fonomens, A lal fine richiama un progetto presentato alla Regione Puglia
nell"ambito di un Avviso Pubhlica srnarata per 1a presentazione di Piani Antiviolenza con il quale &
state richiesto un finanzinmerta per consentire alle donne abusate. che somo costrelie a lasciure il
propre domicilio. i far Ionk al pagacente di un allogmo in locazione. Tnaltne, precisa che in
considerazione dells searsa reperibilid di alloggi disponibili ¢ stata avvialy la collubarasione det
Sindacato Unitario Nazionale Inguilini ed Assepnatari (SUNLA) facenie capn all’arcanizzuzione
sindacale CGIT.,

{hiede 1a parala il legale rappresentante dell’ Associazione Impegne Danna dotlssa Franca Dente
che sottolinea la ncccssith di un raccorde tea 1 diversi soggehi pubhlici e privau esistent sul
lertitorio od impegnali nel'a lotly alla violenza sulle donne al fine i ailrootare ¢ portare a soluzione
i vari prohlemi,

Ripicide la parola Ja doul.ssu Bianchi per esporrs 1 dati relalivi ui cusi presi in carico dall'cquipe
abuso ¢ malicaliamenta, tal Centro Antivielenza ¢ il numero dei soggett accolti nelle Case Rifugio,
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prosegue, inolwe. attermundo che & noesssaria an’aziane continea di sensibilizzazione nei confronli
di Lulla la citladinanza e rende, poi, noto che I’ Ambico ‘lerritoriale ha altenulo dalla Regicne Pugliy,
atteaverso un Avviso di cud ul Piano Antiviclenza ut finwasiamenh i € 40,000,000 per percarsi di
inclusione avorativa a tavare di dorne viime i violenza.

PPrende T parold il componente deN'U Mo di Plano deot. Danila Lalutle per illusirace Lo schede di
rendicontarions del Piano Sociz'e di Zona 20142017 precisundo che cirea i1 90% delle risorse
messe a dispasizione per attuarione del predeilo Piano Sociale di Zonu sana state impegnate ¢
liquidate. Prosegikndo sottolines che la spesa per i seppetd accolti in Case Ritugio & aumruniala in
ragione dell’emuersione dal feaomeno ¢ che una soludone per ridwie il periode di permunenza nelle
sirutture € Uadazione di properd tedividuslizzati linslizzati al raggiunpimente dellustonomis da
parte delle donae inesse in sicurczza. .

Intervicne la dettssa Framen Dente per precisare che prima che venga cffettuato wn ricovero &
necessaria wna valulwzione del viscale e che, perlunio, bisegna incrementare pli intervenli di
arevenzione  oricntali a produrre varabiament di naturs cullursle in manicra tale da intervenire
prisng che Te situaziont coniluali degencrino in atdi di violenza, Sostienc, inoltre, che gli nperutari
devono essere dustinatari di wia lormavione goceifica per decilture ¢ distingnere o sitnazioni
conflituali da quelle di vivienza e che & pecessario wovare modulita pin officaci al fine di
omogeneizzare pli mteryenti sul tersitorio.

Prende la parala il Dinchore  del Distretie ASL TG dott, Lorenzo ‘Lroiane per precisare che Io
segnalaziond provenienti dulle Autoritd Giudiziaic vengana inviate aleune volwe ai Consultori alire
valle azli Ambiti pravoeando cosi un ralentwnena nelle procedure della presa in carico.
Proseguendlo cvidenzia 1o necessita i cstenders  la yele deyl’ Fnti ed Organizzazioni che s
occupuna donne vidtime di violenza ai pediami. ai medici di medicing generale ¢ ui ginceologi che
potrebbera individuare pit velocemente semali di situazioni disagio.

Alle ore 1830 il Presidenie del Ceordinamento Istitusionale Asscssore Brminia Roberto, dichisra
ehinsa la seduta.

Del che «i & rexlaiks 1] prosenre verbule, letto com lermato ¢ sottoseride.

1 Segretacio yerhalizzamie
. £
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YVERBALE N. 4

ESITI PERCORSO DI CONCERTAZIONL CON GLI ORGANISMI DEL. TERZO
SETTORE

TAVOLO TEMATICO N, 4 - ACCOGLIENZA E WELFARL D’ ACCESSO.

1l giomo otto del mese di marzo del*anna cuemiladiciontn alle ore 16.00 st & lenuly, pressa Ta sede
dell Abito “Lerritoriale di Foggia, Uincontra con pli Enti e gli Organismi del Terza Seliare
convocat a mezzo Avviso Pubblice del 21 (ebbraio 2018,

Alla rivnione sono presenti il Presidents del Coordinamento Istituzionale Vice Sinduca Assessure
alle Palitiche Sociali Exminia Roberta, 11 Direttore del Distectto ASL della Provinein di Fogyia doll.
Lorenzo Trodane. il Respomsubile dell*iliicie di Piano dottssa Mara Rasune Tiunchi, il
componcnie dell' T eio i Piana per la funzione contabile dott. Danila Tolatle che svalye le
lunzioni di seyretanio verhalizzante ¢ il Dirigente del Scrvizio Sociale ¢ Preverzinne dott. Nicalu
Rullen

N Presidente del Coardinamento [stituzionale bBrminia Roburto, prima i dare inizio ai Javori
ringrady wite le Orpanizzazioni che hanno manifestato interesse ullu purtecipazione del tavolo
temnatico & continuando precisa che la programmuzione della nuova teiennalitd del Piano Sociale di
Zona avra validiea dal 2018 al 2020, in quanto Vanno appenz teascorso ¢ da considerarsi come
prolungamecnto del tricunio preccdente.

Interviene il Direttore del Distret AST. TG dott. Lorenzo Troiano per affermane che inieprasiere
dei serviz sovio sanirar sul ermlorio risuliy abbastanza cfficace nonostante le nisorse a dispusivione
siano notevolmente diminuite,

Passa poi lu paroda allu Respansabile dell” Utficio di Piano dotrsss Viaria Rosaria Bianchi che. dopo
aver dusirato 1 contenuli del TV Plang Reptonale delie Politiche Sociali 2017/2020, approvato con
deliberazivne di (LR, n. 2324 del 287122017 ¢ 1rclativi ohictlivi di servizto, distribuisce le schace
di rendicontazione e i modelli di scheda di idee per la progetinzione partecipata ¢ atiraverso slides
espuie Te atlivid e serviei attivati nell'area pccoglienza ¢ welfwe d'aceessa soffermandosi, in
purlicolure, sueli interventi in favore delle persone senza tissa dimora che, a hreve, saranno
incrementati avendo 1 Aumbito Terriiorinle elaboratn una specifics progetualily von i1 Pen
Todlusione Lead che consentird, mfali, un pownziamento delle atfivith diretle o gumuntise il
soddisfacimento delle nocessitid primurie e Uelaborazione ¢ progeld individuatizzati sampre pio
efficaci e aderend alle neoesssith rilevate. Prosegucndo procisy che & necessariv valarizease ¢
conselidare il lavoro di rote che veda il coinvolgimento di tutte le realid del terrizorio che, a vario
titolo, si confrontsno guotidisnzoiente con problemaliche riguardunti la sistemazione allopgianiva,
la sussisivnzn i ciltading privi di qualsiasi risorsa evopomica. Passa. poi. ad itlustrars le attivii
<voltc dal Pronto Tniervenin Sociale  (PIS) precisanda che esse seno statz svolte nelle are
antimeridisne pressa una sede fissa ¢ nelle ore serali ¢ notturne atraverse un'umila mabile. Di
sezoito illusien Ta misura regicnale del Reddito di Dignita (RED) ¢ quella nazicnale del Sostepna di
luclusione Atliva (SIA) realizzate attraverso la delinizione di un progetto condiviso cun le persone
interessate, ¢on lo seapu di promuoverne Ja partecipazione e le potenzialitd per favarire la oo
collocazione nel mercela del lavoro mamile pervomsi persenalizezt.

{*hiede la parola la dalLsss Vincenza Rainone dell*Uficio Lsecuzion: Penale Baterna del Ministero
della Ginstizia od cvidenza che tall misure sanw efticaci ma non garantiscono rel mpo und
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stabilitd vceupazionale in quanie 1e enicgoric imprenditorinli non si fanne carica delle gssunzioni ¢
pertania chieds una magaiore sensihilizzazione € spasi di conlronto.

terviene i1 rappresenants defla Lega Coop Puglia dofl. Vizcrizio Alloggio che sallelinca fa
necessita di create pi puwiti di asealo sul territorie in collahorazione con le Assacisgoni per
purantive un’ uniiormit delle infurmasioni date ¢ una inaggiore conoseenza e acco-dv con i wari
servizi che operano sul terricorin.

Prende la parola il componente dell*U Tivio di Piano dott. Danils Talahe per illustrare le schede di
rendicontazione del Piane Sociale di Zona 20142617 precisunda che eirea il 90% delle risorse
messe a dispesizione per Uattuazioae def pradetly Plano Sociale di Zomw sana stale impeenate =
liguidate. l'roseguendn softolines che il [V Piwno Regionale delle Palisiche Sociali ha definito eli
vbielfivi di servizio akhligatori ¢ che la spesa pee 1a residenzialita dei minori ilaliani ¢ stranieri 109
accernnagnail va sidimensionaza potenzianda alui intervert qualic Faido lurnilisre, Ueducativa
domiciliare od altre misura a sostegno detla faoiplia.

Alle ore 1900 11 Presidente del Courdinamento Istitucionele Asgcssore Brminiz Rakeru:, dichiara
chiuga Ja sadua.

Dzl che st ¢ redatto il presente verhale, letto conlermalo ¢ sottoscrite.

H Segretario verbalizzanie

\ : i
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YERBALE N, 3

ESTTI PERCORSO DI CONCERTAZIONE CON GLI ORGANISMI DEL 'TERZO
SETTORE

TAVOLO TEMATICO N, §  SONTEGNO ALLA GENITORIALITA' TUTRELA DEX
DIRITTI DETMINGRI K SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA.

11 giorno newe del mese di marso dell*anna duemiladiciotto alle ore 16,00 57 & tenuto, presso la sede
delf* Ambito Lerritorizke (F Foggia, Uincontro con gli Enti ¢ 2li Organismi del Terze Settore
convecati a mezzo Avviso Pubblico del 21 tehhraie 2012

Alla riunione sone presenti il Presidente del Caardinamento Tstituzionale Vice Sindaco Asscssore
alle Pelitiche Sociali Erminia Roberta, il Diretwore del Distrelio AST. della Provineia di Foggia dott.,
Lorenzo Lrojano, il Responsabile dell'1licio di Pinna dalissas Merin Rosaria Bianchi, il
componente dell*Ufficio di Plano per la funzione canlabile dotl. Danila Talatie che svolee lo
lunzioni di seyretario vorbalizzants e il Dicigente del Servizio Souvisle v Prevenzione dot, Nicola
Rulla,

11 Presidente del Coordinamerto Istituzionale Erminia Rebersr dd inizio ai Javon ringrazianda e
le Orgunizzazioni che harro meanifestato intoresse alla patecipazione del tavolo temutiva
continuandy |irecisa che 1a programmazone della nuova ticnnaliv del Piano Sociale di Zona avra
validita dal 2018 al 2020, in quamto Funna appenn Iraseotso ¢ da considerarsi come prolungamenro
del trienrio precedente.

Pasza poi la parola slly Respunsabile d=1717eio 3 Piano dolesss Maria Rosuris Bianchi che. dopo
aver illustrato i contenuti del [V Piano Regionale delle Politiche Sectali 20172020, approvato con
deliberazione di (R, n. 2324 del 2812:2017 e 1 relativi obiewivi di servizio. distribuisce e schede
di rendicontazione ¢ i wodelli di scheda di idee ner la propettazione parbecipata ¢ con Tausilio Jdi
slides espons lo attivita e serviz. attivat neil’area per il sostegno defla penitorialits & per lu lutela
fdei minon ¢ delis prima infanzia precisando che ¢ oppormune avere conoscenza dei servizl nid
athivan, det risultati rageiuntd al fine di poter cenfermarce eli stesst nel rediecnde Piano Sociale di
Zomnu 20182024 ¢, wle proposito, riferigee ¢he 11 TV Plano Regionale delle Politiche Sociali ha
[issnta 1e wzidoni prionimrie cim gl obiathivi i servizin obhligatori da insenire nells programmazione
del Manao Sociale di Zama

Prosepuendo illustre, i sintesi, tutte le ullivild poste nsssere ¢ e propedualiad cealizzae nell*anno
20017, periada di transizione tra il Piano Sociale di Zona appena canchuso e i1 nuovo. Riferisce, pai,
che une degli elementy di criticita riscontrali nellarea lemativa considerata & la spesa rilevante
sostenuta per Iistimzionalizzazione dei minari sia italiani che swanieri e che, di consepuenza, si
rileva tmprescindibile Ja necessita di incromerzare alted zipi di intervento a sostegno delle tamiglic
quali: 1l scrvizie di affido familiare, il scrvizio di cducativa domiciliare (ADE) a supporto della
furzionc cducativa ¢ sostepno psicologico dei nuclei familiari, Uelaborazienc di progetts individuali
che zccolgane i bisegni prevalent ¢ offiano rizpeste adoguate ¢ siano, portanto, cfficaci ¢
furcionali al caso preso in carice ¢ chc tenpano conta, soprattutto, delie aceuliariii dei nuclel
familizrs. delle loro risorse mterne al fine di promuovere Jo sviluppe ¢ Puulonomiz dei minon nel
processo di crescita Di sepuito.  cspone 2li interventi realizzali per la prima inlbnge riferini ai
RBuoni Servizio per Pinfansta ¢ minori di cul hanno usufruito numerose strutiure iseritle ol Catlogo
Regienale dell'Offerta quali: asili nido le eul risorsc mvenienti dai RBuoni Servizia sono state
incrementate ¢on 1 tandi PAL, § centrl divrni socio cducativi ¢ centr? palivalenti per minori.
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P Ty parola el componente dell U7Mcio 0 Piano dall Dandlo Lelatte che Ulustea le scbede €
remilicentazions de Piane Seeiade di Zoma 20042017 preeisando che eieea i 90% delle risome
nesre o disposizdone pet attuacione del predetio Plane Soviale i Zona sono state impegiale ©
livuidaie, Cominuando, sotcolinea la criticiz rilerit all"aumenie la gpess per la residenzialing da
minoe tlian ¢ siranier rea accompagoati che va ridimensionns petenzando altd intervent guali.
Patfido familiare, I'educativa doiniciliare ed altre misora 2 sostegno delly Gaoodglia, Riftrisee che,
comurnjue,  che  Amministraziens Comanale sl impesnerd al slleslare come quots di
cotinanyiumenta quanto cropato negll aual precedent,

| genvenuti allwssemblen, dope aver prose atto del monitorugpio presenlslo. esprimuomia pETers
favorewale su guania eyt ad activare ned quarto triennic del Piene Sociale di Zona per idorre 1
spesd atlerents u problematics innsne? sicaa.

Alle ore 1200 il Presidente el Coundinaments Tsdludonals Asscssors Erminia Boberto, dichiara
chiwsa 1o aedula
£

Diel ehe =i & redutt 11 presente verbele, letto conformato o seitoscritlo.

0. Rewreiorio verhalizzantc
"1l i
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 PROSRETTO D $INTES) DELLE PROPOSTE RACCOLTE E DEGLI ESITI VALLTATIVI
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PROTOCOLLAO DIINTESA
TRA
LAMBITO TERRITORIALLE DLFOGGLA
E
LE ORGANIZAZIONI SINDACALI
PER L'ATTUAZIONE I LA YALL TAZIONE PARTECIPATA
DEL PTANO SOCHALF DUZONA HIL-2016

o data 13 Febbrain 2004, presse lz sede 2ol Ceordizamento lstinnzionade dol Awmbia
Teuitoriale di Foggia,

TRA
L' &subite Tervitorinle i Togein, con sede presso Assessurato alle Polidche Sociali 4z ,-".\'

Comune i Faguia, ic ¥ia Pasqazie Fulani . 15, cellu persona det Presidente Bl Coordrameno 107
- . A . . . . )
Dstituzionale, lasquze Pollegring, che interviens nel presente otte ic nome & per sunio de’ -+7

Courdivarmenta [stiturianala '

-
Ir

T2 Organizzazioni Sindacali CGIL, CISL ¢ UYL confederali della proviacia di Fogginy
rappresenlate dalle persnoe :

C.GLL CARMENO MACRIZIO. LA VECCHIA MARIO, RUNGETTE ANNARILA

CESL. CARLA COSTANLING, i ORRES MICIHLELA VoA

ULl MAGGIO GIACINTO LUCA i
.'f,;‘?'[l
VISTI S

- fa Tegge Quadra n. 328 del 08, 112000 = 5. m. & 1, direlia ully sealizzasdone i oun sisiemy
inregrato di intervenli @ derviz sociabi, che ha disegnuo wa tnovo asseite delle sulitiche
sociali favorende il contribute delle (rpanizraziimi Sindacali alla promozione di inerverd
a favare ifells qualicd della vita, le peci oppotunita, . dizito di cittadinanza e la nen . v
discrimioazione, ponché di preveczions, eliminazions e ridvzione deile situazion! di N
svantagaia che possuno derivare da condiziont sociali. cconomiche, di sahae non
luyorevoliy N

. lu Legge Regionsle 19 luglio 2004, n. 19 ¢ s35. v ¢ il recanie “Discipiing del vivieme ;E? :
integraro dei servizi socialt per la dignig ed ¥ Seneysere delle donme o deglt vomizt in £
Puglin”. che ha provisto che gli Emti Pubblict ricanascans le OO.8S maggiorments
mippresentative tra i sogaerti ¢i rzlazione nells coneerinzone degli alti & progracunazione
cel sistera inkegrato di interventi © servid socizli;

» il Regolamenio Regionale 18 gennaio 2007, 1, 4 £ 5. mu @ i, recunte “L. 0 1 luglio 2006,
n. i - “Diseipiing ool sisvema invegroto dex servizi sociall per la dignita ¢ i benesseve
cielie donne ¢ degli woming in Prglia”; i
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la detiberavions della Giunla rogionale n. K73 del 13 oitobre 2009, pebblicia sl BLLR.P.
w167 del 26,10.2004, wvenic ad vpaetto” L.R. o, 1972006, arit, 9 & 18, Approvasdne Dare
Resionaie delle Poliwicie Sociali 11 Trisnreo (20092201 1%

lu dlikera di Giunta regionale 01534 del 2 agasw 2013, con la quale & stalt approvato i
11L Piano Sociale Reziunale deile Politche Suvziali Triepnio 20132015, 4 quile assume i
conltonty, 'a concertazione ¢ la progettuzione pactesipala come metado i telaziong LI
qutte le parti sucialiy

premesso che

¢i tende neccssaria 'a sonoserizione del proserte Pretogollo ¢ Intesa al fine &i favorite 15
necessariy solidagdeld, conparaziome ¢ cancertazione 128 v Arbilv leiglotale & [ogeiae e
Orpanizzazion Sipdueali CGIL CLEL & T par contrinaire alla crulizzazione di o 31stena
jutsyrato di interventi @ servizl corciali, ispirate ai principi & omogereiid, lrasparer/a.
adeguane za, sussidiaricth, efficienza wd etiicucia. nonché artentatn alla sastembilita
araanizativa ec eeonOONICaY *

il sistema integrato di inlerventd e servizi sociatl tovrd essore cosiruite seguendo un
percorsy metudelogicd che parta datla rie sione do bisogni e del sisema di offerta
preszisleqre, per proceders con 1 prngrat:;maz]one deoii inierventi. cellimpiego delle
FisOrse NMAng, GrEAnIZzative ¢ fingaziane in relavione alle priorith cov 1a definizione dei
percues di aseesso ¢ deati strumenti di monitargiv < vehnazivne doi dsulali. nell’otica
detl’ Integrazione coD gl bverven sanitari, le politiche dell’educarions, dell'istruzione,
della formaziont professionale dell avvimucnlo © peinserimento al lavoro. gel  ambienle.

delia calture dei tempn libeto, dei trazportle dalle conupicasiond
51 CONVIENT

Sugli obistrivi dl <ervizio regionali gid tutti previsti dalis pmgmmmaz,iuuc dell* Ambito per il

2014, cog partisolars ciferimentn &1 PAC Anziani ¢ nfanzia

di enndividers il proceeso di iaborazione @ d1 attuazione deol Piand goviale 3t Zona de

Servizi per il ticnndo o14-2016 relative all Aunbita tertitaiiale Qi Toggia (di sepuile
Amhito}, coincidents con i Distretti Saclosmitari n. 1 2 2 dell” ASL FG dalla Provineia d1
Fuggis:

di assumers 4 gpiferimente pet w aulivith di pisnilficazions di Ambizo, di progettazione.

partccipata e di attuazione 4zl Plano gocials di Zona, il sistemi i obicwivi di serisio. 3"

vinzoli finanziart, 1l percorso srocedurale € gli indi-izzi generali di o alla DGR 2. 157
de) 7 ugosta 2013 (BLRP r. 125 def 170520130, nonehé auai ulizriare indirizzo vperativa
approvato dal Caerlingraento Tatituzlossies

4 vonsolidate it dialogo e lu collaboraziore, auche attmvarse to scambio di ogni utile

informazinne Joownentzions;

di operare affinché, in fase i aulnazione del Piare: Sociale di Zowik yengand pALHITS 10

magsima fruibilita a tutti 1 cituadini aventi dirigto agli inlerventi, aliivila ¢ servizi assistenviali, -

socinli ¢ suciosiniiart, arlraversd la promezicne ¢1 adeguaie campagns i informazione 15
ad agevolare "accesse al sarvizl da pate ael cigedino: ud fnaividuare pr.roorsi senpre pic
semplificati e difTust i informazione sulle procedure © modalica 4 fuizione;

di elghoran: aziond dt sensipilizzazinne ¢ & cosmuzione G eventuail inizistive cewuni sul
term! dellcyuity, deblis giustizia sociale, deile politiche di weltare ¢ 3ulla walorizrazinns
de!i inleavione sociu-sanitaria = socio-alucaliva nel territorio. Particalare attenzions duved
essore rivola alle pulitiche di gerers © alla promarzicne di azioni finakizzale d [avorire i pact
opporfunit? £a uom ini & denbe! G
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7. i monjtorare permanentemente le attivitd provisie nel Piann Seciale di Zona e nei PAC
Anyizn od Infanzia, Dette attvitd consisieri nelesame sislematico ¢ periodics del.o stata <
avanzamento del progetti‘sandziinierventi svolkn durante la loro attvazions attraverso la
raccolts & analis’ di dali ¢ inlornaedoei. & 121 fine sone provisd ineontet deila cabics di
Regia, istiuita dully concerlazione &° Ambite, con periodizitd almena: trimestrale;

8. di assicurare caon continiit la propria partecipazione i processa dh vostesaome, di aluazions
2 di valutazione partecipna del Piano di Zora 2014-2016 in fule 1= sue iz, parecisudo al
Javolo di Cencertazione, stmento principale par L concertuzione sugli obistrvi fondan il
Piana Sociale di Zoaa 2014-2016;

9. di assicursre fa propria collaboradone all’ Awnbit wiritotia.c ¢ in particelare all Tilicio di
Piano, con le vpporlune lemue di concertazione i sede di cahina di Regia o di Tavolo dt
soncctaziene: .

13 di parantire i1 picna rispeta i norme e conirati éi lavew. che nelle offerle ceonamicunents
pin vaniaggiose sia riparasamente rispeaaca applicazione dui CONT. nanchié Jelle no:me di
lewus, in particolare su sicurezza o matarmit;

11, che Uevenwmale ricorso a tpnlogie di lavoro diverse dz lavore dipendents | ove mradcao,
dovea essere conlorme i dispesti nonnativ? definit per elazeuna npalingiu di lovono €, che.
compensi previsti o potranno it nessur easn essers infenion 4l costo lavoso previstl nei
CCNT. di scttore partinente. fmati da CGIL CISEL ULL, in quanto OCLSS. maggicrmente
rappresenizlive, per profill professional omauenel ¢ nos sestitutiva Ji lavor: dipendente;

12, che, in riferimento ai temi delia garanzia ¢ del risperl: delle nanne contiarmal. nazieral: © ¢
Levritamiale per ¢ lavoratorl impiegat negh appall e aei servizi ie cni i comumitienre 1" Amaiin
Territoriule, pitre ai controlli previsi dalla narmativa sugli 2appalti ¢ sulle conzeraiond, covra !
inpegarsi il intensifeste i conualle ictemoe slocontratio 6f coramilienzi: e forme di |
collaborazione von gli organi ispettivi e di vigilanza sulla regolssiid contratuale, contributiva

e della sicurezza, apnlicando, nel case di madempiment docwmentati ed assuazione di !
lavoratort non regolar, speetfiche sanzioni quali perali, lina afla cevoca dell’afidamense; 27508
’ Ml

13 4li privilegisre, netla defizizione dui eriteri di vaiuaziene dei progesli, la yuatith depli stessi
con Paltribuzione ned handi dei 807100 alla qualitz e del 200100 2 guellz zconomics, "

14, di concerlars i percorsi e verificars i processi di imcgrazione secio-sunilurie nel terestorio, e
in particalare tea i} Programma deile Atdvicd [emilomali defls ASL Fy delle Proviaeia di
Fogpia e o Hieno Soctale di Zona, cor patticolare rilerimente ali’ ACCORDC T
IROGRAMMA per a prozzammazione o realizeaziane del servizie di Cure Dorvieiliur
Inteprare (CDIY, <

15, T parhi s impegnano afinead 1 risuliad del pzocessa di moniloraggia « valutazicne sizno
rest pubblied e lraspurenti,
T 2o, approvaa 2 solleseritle come sCpue:

Per I Ambito Territoriale di Foggia
Il Presidente de! Coord.naviente Istmziorale
et

P R GRS
(Frscale 7 Llening
‘ .

Per iz Organizaaziont Sindacali

C.(RLL.  rappreseciato da 2 K-

i
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ELENCO DELLE MANI FESTAZIPANIDIPARBECIRAZEOREE SSE /
SOTTOSCRI TTI CON LE REALTAO6 DEL TERZO SETTORE
TERRITORIO.

1. Societ”™ Cooperativa Sociale Onlus A Sorris
2. Societ”™ Cooperativa Sociale fi Dolce Infanz

3. Istituto di Cultura e Lingue Marcelline

4. Societaa r | n C. A. P. FAMI LY SERVI CEO

5. Societ”™ Coop. Soc arl Onl us A Oasi dell 61l n
6. Societ”™ Coop. Sociale A Casa dei Bambini o
7.Societ”™ Coop. Sociale A Mammol eo

8. Societ”™ Cooperativa Sociale A Mammol eo

9. Societ”™ Cooperativa Social e A For mever La
10.Associaz one per | a cura dell e dipendenze patol
11.Associazione di Promozione Sociale ADITE S

12Cooperativa Sociale di Tipo A A Salwute Cu
13Associazione Onlus ACRESCEREDO

1l4Soci et”™ Cooper atciava oSdPcaimplug i San Ri c
155Soci et”™ Cooperativa Sociale @A Gl obal Heal t
16, Associazione Turistica PRO LOCO DI FOGGI A
l17Associazione di Promozione Social e AARCI
188Soci et”™ Cooperativa A Natwural Serviceo
19.Cooperativa Sociale Onlus AMAPPAMONDOO
20Cooperativa Sociale A AURAO

21.Casa Generale PIA SOC. T. S. G. OPERA SAN MICHELE

22.Consorzio di Cooperative Sociali A O.P.U.S
233Associazione A | mpegno donnao
2AAssociazione di Promozione Sociale ASERENI

25.ANOLF- Associazione Nazionale Oltre le Frontiere @nl

26Associazione Onlus N NOOSO Associazione Fa
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277/Associazione di Promozione Soci al

28.Ufficio Locale Esecuzione Penale Esterna ( UEPE)

e A Sacro

29Associazione i Santa Rita Al zhei mer o

30Cooperativa Sociale Tipo A Onl us
3l.Assocazi one di Promozione Social e i

32ZAssociazione di Promozione Soci al
Prov. di Foggia

33ZAssociazione di Promozione Soci al
34.AS.SO.RI. Onlus

35.Associazione di Volostr i at o A LOAQUI LONEO
36Associazione A ENAC FOGGI Ao

37.Casa delle Figlie della Carita Canossiane

38.Universita degli Studi di Foggia

39.Cooperativa Sociale A Sanit”™ Pi %0
40.M.1.D i Movimento Italiano Disabili

41.Associazione di Vol ontariato A 1|

42.AssociazionediRrmozi one Sociale A Europa

Piano Sociale di Zona 20420 Ambito Territoriale di Foggia
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CAPITOLO |
ANALISI DEL CONTESTO

SOCIO - DEMOGRAFICO E DEL SISTEMA
DI OFFERTA DI SERVIZI
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Capitolo 1
Analisi del contestosocio demografico del sistema di offerta dei servizi

1.1 Dinamiche demografiche ed evoluzione della domanda sociale

La citta di Foggia si estende su wwperficie di Kmg. 505,9 e fa registraren e | | 0 a7ri A5d.72Bcfitddini
residentj popolazione in decremento rispetto all'anno 2016 n. 151.991 abitanti, allanno 2015 n.152.770 abitar
all'anno 2014 n.153.143 abitanti.

Il grafico in basso, dett®iramide delle Eta rappresenta la distribuzione della popolazione residente a
Foggia per eta, sesso e stato civile al 1° gennaio 2017.

La popolazione e riportata pelassi quinquennalidi eta sull'asse Y, mentre sull'asse X sono riportati due
grafici abarre a specchio con i maschi (a sinistra) e le femmine (a destra). | diversi colori evidenziano

distribuzione della popolazione per stato civile: celibi e nubili, coniugati, vedovi e divorziati.

Tab. 1 popolazione per eta, sesso e stato civziel7

Il CelibiMubili Coniugatife Vedovi‘e [J] Divorziati'e
Eta Anna di nascita

100+ 1817 o prima
95-99 Maschi Femmine 1918-1922
90-94 1923-1927
85-89 1928-1932
B0-84 1933-1937
75-79 1938-1942
70-74 1943-1947
65-69 | | 1848-1952
60-64 | | 1953.1857
55-5 | ] 1958-1862
50-54 | [ | 1963-1967
45-49 | i 1968-1972
40-44 | | 1973-1877
35-39 | | 1678-1982
30-34 | 1983-1387
25.29 1988-1992
20-24 1993-1997
15-19 1998-2002
10-14 2003-2007

5.9 2008-2012

0-4 2013-2017

8.000 6000  4.000  2.000 0 2000 4000 6000  £.000

Popolazione per eta, sesso e stato civile - 2017
COMUNE DI FOGGIA - Dati ISTAT 1° gennaio 2017 - Elaborazione TUTTITALIAIT

Tab. n.2

Indicatori demografici
Principali indici demografici calcolati sulla popolazione residente a Foggia.
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Anno Indice di Indice di Indice di Indice di Indice di Indice di Indice di

vecchiaia dipendenza ricambio struttura carico natalita mortalita
strutturale della della di figli =~ (x1.000ab.) = (x 1.000 ab.)

popolazione popolazione per

attiva attiva donna

feconda
1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio 1°gennaio = 1°gennaio = 1gen-3ldic 1 gen-31 dic
2002 91,2 45,8 77,2 82,5 25,8 10,4 7,4
2003 95,0 46,5 80,2 85,2 25,1 10,2 7,8
2004 100,2 47,1 82,6 87,8 24,7 10,3 7,5
2005 103,1 48,4 81,5 92,6 24,8 10,0 8,0
2006 105,7 47,9 87,1 96,0 24,5 9,7 8,1
2007 108,2 48,5 90,6 98,4 24,2 9,3 8,6
2008 114,2 49,5 95,5 101,5 24,6 9,9 8,1
2009 114,9 49,5 105,0 105,3 24,2 9,6 8,5
2010 116,5 49,8 113,7 109,0 24,0 9,5 8,6
2011 119,9 50,7 119,6 112,2 23,6 8,7 9,3
2012 131,4 50,6 121,6 114,8 23,2 9,3 9,6
2013 134,7 50,7 122,9 114,3 22,5 8,6 8,6
2014 134,2 52,5 120,2 118,3 23,3 8,5 8,9
2015 140,5 53,3 119,3 120,4 23,9 8,2 9,3
2016 146,2 54,1 119,1 122,8 24,6 7,9 9,1
2017 151,7 54,3 120,5 1249 24,9 - -

Principali indici demografici calcolati sulla popolazione residente a Foggia.

Segue tabella che illustra le variazioni annuali della popolazione di Foggia esprpsseeintuale a confronto
con le variazioni della popolazione della provincia di Foggia e della Regione Puglia.

Tab. n.3

Variazione percentuale della popolazione

Le variazioni annuali della popolazione di Foggia espresse in percentuale a confronto con le
variazioni della popolazione della provincia di Foggia e della regione Puglia.
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B Foggia

Provincia di FG ] Puglia

B N B
I

Variazione percentuale della popolazione
COMUME DI FOGGIA - Dati ISTAT al 31 dicembre di ogni anno - Elaborazione TUTTITALIAIT

(*) post-censimento

49, : i i i i i i i
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20102011(%) 2012 2013 2014 2015 2016

Foggia ha subito un progressivo invecchiamento della popola¢iate n. 4 e n.5)al gennaio 2017 l'indice di
vecchiaia continua ad aumentare, ci sono n.151,7 anziani 6@ngidvani rispetto a 146,2 anziani ogni 100
giovani dell'anno 2016. Si evidenzia che il 21,2 % della popolazione ha oltre i sessantacinque anni, il de

determina alti valori dell'indice di dipendenza ci sono, infatti, dal gennaio 2017 n.54,3 indivdduca ogni
cento che lavorano, dato in aumento rispetto all'anno 2016( n.54pBtto al 27,66% dell'lanno 2010 rispetto al

26,86% dell'anno 2009 e I'eta media da 41,6 nell'anno 2011 é salita nell'anno 2017 a 43,5.

Tab.n.4

Struttura della popolazione dal 2002 al 2017

B ©-14 anni

15-64 anni ] 85 anni ed olire

isoliss]ieofiesfierfirof 77|77 ] o[ ma] 01 Jres]ie7]z0a 00 [or2

68.6 683 680 674 676 674 669 669 667 663 G664 663 656 652 649 4.8

o ie3]iso] e s8] 1s7 55 [rs4 [1oa] 5o es [1aa] e [res sl reo

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Struttura per eta della popolazione (valori %)
COMUNE DI FOGGIA - Dati ISTAT al 1° gennaio di ogni anno - Elaborazione TUTTITALIALIT

Tab. n.5

Anno
1° gennaio

2002
2003

2004

0-14 anni

25.497

25.217

24.767

15-64 anni

106.448

105.789

105.203

65+ anni

23.243

23.964

24.822
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Totale
residenti

155.188

154.970

154.792

Eta media

38,4
38,9

39,3



2005 24.848 104.308 25.624 154.780 39,7

2006 24.206 103.867 25.577 153.650 40,0
2007 24.069 103.413 26.047 153.529 40,3
2008 23.713 102.669 27.087 153.469 40,8
2009 23.613 102.500 27.126 153.239 41,0
2010 23.489 102.102 27.368 152.959 41,3
2011 23.373 101.360 28.014 152.747 41,6
2012 21.361 97.616 28.068 147.045 42,3
2013 21.305 98.560 28.708 148.573 42,4
2014 22.516 100.417 30.210 153.143 42,5
2015 22.098 99.623 31.049 152.770 42,8
2016 21.668 98.644 31.679 151.991 43,2
2017 21.229 98.303 32.194 151.726 43,5
Come si evine dalla tabellag, s =~ veri ficato il superament o 4PBel v

di ricambio 20,5 quest'ultimo in aumento rispetto ai 119,3 dell'anno 2015 e 120,2 dell'anna FDfikeva la
incapacita delle giovani generaziahiriprodursi. Inoltre a tale fenomeno si assagisaumento delle persone che
vivono sole. Questi fenomeni fanno aumentare i problemi di tipo assistenziale, dal momento che le persone |
vivono da sole comportano un aumento del carico socio assisterQiasto problema vienmitigato dai
fenomeni migratori,come si evince dalla Tab. &.provenienti soprattutto dai Paesi BalcaniBiomania

( 28,13%) Marocco (9,35%), dallcraina (6,86%), Albania ( 5,96%) Polonia Repubblica di Macedonia,
Bulgaria, P&istan ecc.registrando cosi una percentuale molto alta di permessi di soggiorno soprattutto pe
motivi di lavoro connesso alla cura delle persone anziane non autosuffisigrgyistra, infatti, che gli stranieri
residenti a Foggia al 1° gennaio 20bha 6.140, dato in aumento rispetto all'anno 2016 n. 5.612, rispetto ai n.
5.593 dell'anno 2015 e, rappresentano il 4,0% della popolazione rispetto al 3,7% dell'anno 2016 ed al 2,

registrato nell'anno 2011.

Tab. n.6

Popolazione straniera residente agiagl 1° gennaio 2017. Sono considerati cittadini stranieri le
persone di cittadinanza non italiana aventi dimora abituale in Italia.
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8.000 6.140

4.000
Y2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012(7) 2013 2014 2015 2016 2017

Andamento della popolazione con cittadinanza straniera - 2017
COMUME DI FOGGIA - Dafi ISTAT 1° gennaio 2017 - Elaborazione TUTTITALIAIT
(*} post-censimento

Tab. n.7

Distribuzione per area geografica di cittadinanza
Gli stranieri residenti a Foggia al 1° gennaio 2017 sohd@e rappresentano il 4,0% della popolazione
residente.

21%
15.3% —
B Eurcpa

Africa

24 5% — 58,1% Asia
Amearica

ﬁ Stranieri 4,0%
Tab. n.8

La comunita straniera piu numerosa e quella proveniente dalla Romania con il 28,1% di tutti gli stranie
presenti sul territorio, seguita dal Marocco (9,3%) e dall'Ucraina (6,9%).

Altri —— Romania 28,1%

Senegal 4,5%:~_ 1 ‘ ) .;
Repubblica di Macedonia 4 8% ~_ 4 L P
Polonia 4,99~ % Ucraina &,9%:

Pakistan 5.4% Albania 6,0%

Tab. n.9

Paesi di provenienza

Segue il dettaglio dei paesi di provenienza dei cittadini stranieri residenti divisi per continente di appartenenza ed ordinato per numero di
residenti.
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EUROPA
Romania
Ucraina
Albania

Polonia

Repubblica di Macedonia

Bulgaria
Federazione Russa
Repubblica Moldova
Lituania

Spagna

Grecia

Slovacchia
Bielorussia

Regno Unito
Francia

Turchia
Repubblica di Serbia
Repulblica Ceca
Germania
Ungheria

Croazia

Paesi Bassi
Kosovo

Svezia

Belgio

Austria

Lettonia

Portogallo
Finlandia

Totale Europa

Piano Sociale di Zona 20420 Ambito Territoriale di Foggia

Area Maschi

Unione Europea 691

Europa cent orientale 77

Europa centro oriental 210

Unione Europea 90

Europa centro orieate 162

Unione Europea 55
Europa centro oriental 17

Europa centro origale 21

Unione Europea 7
Unione Europea 4
Unione Europea 9
Unione Europea 4

Europa centro oriental 0
Unione Europea 2
Unione Europea 2
Europa centro oriental 5

Europa centro oriental 1

Unione Europea 0
Unione Europea 0
Unione Europea 1

Europa centro oriental 1
Unione Europea 0
Europacentro oriental¢ 1
Unione Europea 0
Unione Europea

Unione Europea

Unione Europea

0
0
Unione Europea 0
1
Unione Europea 0

1

.361

Femmine
1.036
344

156

210

133

172

55

26

.208

Totale
1.727
421
366
300
295
227
72

47

21

.569

%
28,13%
6,86%
5,96%
4,89%
4,80%
3,70%
1,17%
0,77%
0,34%
0,26%
0,16%
0,15%
0,15%
0,11%
0,11%
0,10%
0,08%
0,07%
0,07%
0,05%
0,05%
0,03%
0,03%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
58,13%


https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/romania/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/ucraina/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/albania/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/polonia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-di-macedonia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/bulgaria/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/federazione-russa/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-moldova/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/lituania/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/spagna/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/grecia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/slovacchia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/bielorussia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/regno-unito/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/francia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/turchia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-di-serbia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-ceca/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/germania/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/ungheria/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/croazia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/paesi-bassi/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/kosovo/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/svezia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/belgio/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/austria/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/lettonia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/portogallo/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/finlandia/

AFRICA
Marocco
Senegal
Mali
Nigeria
Gambia
Tunisia
Guinea

Ghana

Burkina Faso (ex Alto Volta

Algeria

Costa d'Avorio
Guinea Bissau
Eqitto

Somalia
Kenya
Camerun
Eritrea

Sudan
Madagascar
Etiopia
Angola

Togo

Benin (ex Dahomey)

Mauritania
Ruanda
Liberia
Burundi
Mauritius
Niger
Uganda
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Area

Africa settentrionale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa settentrionale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa settentrionale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa settentrionale
Africa orientale
Africa orientale
Africa centro meridional
Africa orientale
Africa settentrionale
Africa orientale
Africa orientale
Africa centro meridional
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa occidentale
Africa orientale
Africa occidentale
Africa orientak
Africa orientale
Africa occidentale

Africa orientale

Maschi
355
260
134
65
85
44
35
31
30
25
26
25

Femmine
219

18

1

29

= O
w
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Totale
574
278
135
94
85
57
35
33
33
29
28
26
25

=
(o]

P R R R NN ® W W NN DN OO N ®

%

9,35%
4,53%
2,20%
1,53%
1,38%
0,93%
0,57%
0,54%
0,54%
0,47%
0,46%
0,42%
0,41%
0,26%
0,13%
0,11%
0,10%
0,08%
0,07%
0,07%
0,07%
0,05%
0,05%
0,05%
0,03%
0,03%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%


https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/marocco/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/senegal/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/mali/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/nigeria/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/gambia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/tunisia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/guinea/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/ghana/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/burkina-faso/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/algeria/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/costa-d-avorio/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/guinea-bissau/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/egitto/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/somalia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/kenya/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/camerun/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/eritrea/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/sudan/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/madagascar/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/etiopia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/angola/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/togo/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/benin/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/mauritania/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/ruanda/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/liberia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/burundi/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/mauritius/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/niger/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/uganda/

Totale Africa

ASIA

Pakistan

Repubblica Popolare Cinese
Bangladesh

Afghanistan

India

Iraq

Libano

Filippine

Sri Lanka (ex Ceylon)

Territori dell’Autonomia
Palestinese

Georga

Repubblica Islamica dell'lran
Thailandia

Israele

Siria

Uzbekistan

Yemen

Giappone

Indonesia

Totale Asia

AMERICA

Cuba

Colombia

Brasile

Repubblica Dominicana
Venezuela

Stati Unitid'America

Peru

1.182 321 1.503 24,48%

Area Masdi Femmine Totale %
Asia centro meridional 311 23 334 5,44%
Asia orientale 135 137 272 4,43%
Asia centro medionale 92 7 99 1,61%
Asia centro meridional 65 1 66 1,07%
Asia centro meridional 24 20 44 0,72%
Asia occidentale 43 0 43 0,70%
Asia occidentale 15 2 17 0,28%
Asia orienale 5 9 14 0,23%
Asia centro meridional 8 5 13 0,21%
Asia occidentale 9 3 12 0,20%
Asia occidentale 2 6 8 0,13%
Asia occidentale 3 2 5 0,08%
Asia orientale 0 4 4 0,07%
Asia occidentale 3 0 3 0,05%
Asia occidentale 2 0 2 0,03%
Asia centro meridional O 2 2 0,03%
Asia occidentale 1 0 1 0,02%
Asia orientale 0 1 1 0,02%
Asia orientale 0 1 1 0,02%
718 223 941 15,33%
Area Maschi Femmine Totale %
America centro meridiona 11 36 47 0,77%
America centro meridiona 4 20 24 0,39%
America centraneridionale 5 17 22 0,36%
America centro meridiona 2 8 10 0,16%
America centro meridiona 1 3 4 0,07%
America settentrionale 2 2 4 0,07%
America centro meridiona 0 4 4 0,07%
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https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/pakistan/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-popolare-cinese/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/bangladesh/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/afghanistan/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/india/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/iraq/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/libano/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/filippine/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/sri-lanka/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/territori-dell-autonomia-palestinese/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/territori-dell-autonomia-palestinese/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/georgia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-islamica-dell-iran/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/thailandia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/israele/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/siria/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/uzbekistan/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/yemen/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/giappone/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/indonesia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/cuba/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/colombia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/brasile/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/repubblica-dominicana/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/venezuela/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/stati-uniti-d-america/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/peru/

Ecuador America centro meridiona 0 2 2 0,03%
Argentina America centro meridiona 0 2 2 0,03%
Messico America centro meridiona 0 2 2 0,03%
Bolivia America centro meridiona 0 1 1 0,02%
Paraguay America centro meridiona 0 1 1 0,02%
Uruguay America centro meridiona 1 0 1 0,02%
Sant Vincent e Grenadine  America centro meridiona 1 0 1 0,02%
Canada America settentrionale 0 1 1 0,02%
Honduras America centro meridiona 1 0 1 0,02%
Totale America 28 99 127 2,07%

Distribuzione della popolazione straniera per eta e sesso
In basso é riportata la piramide delle eba la distribuzione della popolazione straniera residente a
Foggia per eta e sesso al 1° gennaio 2017 su dati ISTAT.

B Stranier Straniera
Eta Anno di nascila
100+ 1917 o prima
95-99 Maschi Femmine 1918-1922
1923-1927
1928-1932
1933-1937
1938-1942
1943-1947
1948-1852
1953-1957
1968-1962
1963-1967
19B68-1972
1973-1977
1978-1982
1983-1987
1988-1902
1903-1997
1998-2002
2003-2007
2008-2012
2013-2017

600 400 200 0 200 400 600
Popolazione per cittadinanza straniera per eta e sesso - 2017
COMUNE DI FOGGIA - Dali ISTAT 1¢ gennaio 2017 - Elaborazione TUTTITALIAIT

Eta Stranieri

Maschi Femmine Totale %
0-4 204 188 392 6,4%
5-9 182 154 336 5,5%
10-14 107 127 234 3,8%
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https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/ecuador/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/argentina/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/messico/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/bolivia/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/paraguay/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/uruguay/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/saint-vincent-grenadine/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/canada/
https://www.tuttitalia.it/puglia/provincia-di-foggia/statistiche/cittadini-stranieri/honduras/

1519 137 106 243 4,0%

20-24 336 149 485 7,9%
2529 459 278 737 12,0%
30-34 575 307 882 14,4%
3539 468 323 791 12,9%
40-44 337 317 654 10,7%
45-49 222 255 477 7,8%
50-54 126 224 350 5,7%
5559 64 225 289 4,7%
60-64 48 115 163 2,7%
65-69 13 52 65 1,1%
70-74 6 22 28 0,5%
7579 2 6 8 0,1%
80-84 2 1 3 0,0%
85-89 0 0 0 0,0%
90-94 1 0 1 0,0%
95-99 0 1 1 0,0%
100+ 0 1 1 0,0%
Totale 3.289 2.851 6.140 100%

La Citta si caratterizza per la consistente presenza della popolazione in eta compresa nella faS€i&4dinata
nell'anno 2017, dato confermato rispetto all'anno 2016, diversa rispetto all'anno 2015, nel quale si registrava |
maggiore presenza della popolazione nella fascia di e4® 44, inoltre si é registrato un relativo incremento del
tasso di disocclgzione pari al 20%, la cui maggioranza € costituita da donne.

Come si evince dalla tab. ©,1si registra urcalo del numero delle famiglie pari a n8869 nel'anno 2016
rispettoan. 9.447n e | | 6 45erale 5R18Mel'anno 2014, si registra umumento costante delle famiglie
con un solo componente17.172 nell'anno 2016 rispetto a n.16.324 dell'anno 20A5media dei componenti

per famiglia crescaell'anno 2016 di 2,58 rispetidla media dei componentildlanno 205 di 2,54

Tab.n. 10
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La tabella in basso riporta il dettaglio della variazione della popolazione residente al 31 dicembre
di ogni anno. Vengono riportate ulteriori due righe con i dati rilevati il giorno dell'ultimo censimento
della popolazione e quelli registrati in anagrafe il giorno precedente.

Anno

2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

2011 (3)

2011 ()

2011 (3)
2012
2013
2014
2015

2016

Data rilevamento

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

8 ottobre

9 ottobre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

31 dicembre

Popolazione
residente

155.188
154.970
154.792
154.780
153.650
153.529
153.469
153.239
152.959
152.747
152.320
147.036
147.045
148.573
153.143
152.770
151.991

151.726

Variazione
assoluta

-218

-178

-12

-1.130

-121

-60

-230

-280

-212

-427

-5.284

-5.702

+1.528

+4.570

-373

=779

-265

Variazione
percentuale

-0,14%
-0,11%
-0,01%
-0,73%
-0,08%
-0,04%
-0,15%
-0,18%
-0,14%
-0,28%
-3,47%
-3,73%
+1,04%
+3,08%
-0,24%
-0,51%

-0,17%

(*) popolazione anagrafica al 8 ottobre 2011, giorno prima del censimento 2011.
(®) popolazione censita il 9 ottobre 2011, data di riferimento del censimento 2011.

(®) la variazione assoluta e percentuale si riferiscono al confronto con i dati del 31 dicembre 2010.

Numero
Famiglie

52.119
52.793
53.189
53.677
54.407
55.077
55.539
55.922

56.191

56.191
59.049
58.662
59.141
59.447

58.469

Media
componenti
per famiglia

2,93
2,88
2,83
2,84
2,80
2,76
2,74
2,72

2,70

2,60
2,50
2,60
2,57
2,54

2,58

La popolazione residente a Foggia al Censimento 2011, rilevata il giorno 9 ottobre 2011, &
risultata composta da 147.036 individui, mentre alle Anagrafi comunali ne risultavano registrati
152.320. Si e, dunque, verificata una differenza negativa fra popolazione censita e popolazione
anagrafica pari a 5.284 unita (-3,47%).
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https://www.tuttitalia.it/puglia/50-foggia/statistiche/censimento-2011/

Come si evince dalla Tabella2nl'indice di natalita passa d8,2 dell'anno 2015 al 7,9 dell'anno 20lasso di
mortalitadecresce da 9,3 dell'anno 2015 a 9,1 nell'anno.2016

Sotto il profilo delle condizioni di poverta relativa, le famiglie numerose a Foggia, in analogia al dato nazionale
regionalesono quelle che evidenziano le situazioni di maggiore difficolta rispetto al totale delle famiglie. Tale
incidenza aumenta negli ultimi due anni e risulta particolarmente rilevante per le famiglie con 3 o piu figli minor
In particolare, da una statisticazionale sul reddito medio poapite la provincia di Foggia risulta essere tra le
10 province doltalia pi% povere. I component.i di
reddito annuo di quasi 40 punti inferiore a quello di unagéanumerosa del centraord. Il divario tra nord e

sud raggiunge la punta piu elevata in corrispondenza delle famiglie con cinque o pit componenti.

E6 cresciuta sia | 6et?” al primo matrimoni o dell e
matrimoni successivi al primo si attesta sul 4,Bitninuisce nell'anno 2016 il numero dei matrimoni n. 76.280
rispetto ai 76.780 dell'anno 2015 e rispetto a n. 76.793 dell'anno 2010.

Aumentano i divorzi sono in costante cresgita gennaio 201si sono egistratin. 2.477divorzi, rispetto a n.
2.286divorzi dell'anno 2016 e rispetto a n. 2.175 dell'anno 2015 ed a n. 1601 nell'anno 2009

Cresce la quota di coppie che non scelgono la comunione dei beni al momento del matrimonio.

Léet "~ del | gli erdia38,8 pet la dowhe € di B4i6 per gli uomini, come effetto della posticipazione
del |l 6uscita dei giovani dalla famiglia di origine
| giovani permangono piu a lungo nella famiglia di origine tra i 20 e i 34 anni: i maschi per il 63,4% e le femmin
per il 47,9%.

| giovani rimangono piu a lungo in famiglia per un maggiore investimento formativo rispetto al passato, in quan
i problemi economici creavano incertezze per il futuro, mentre oggi i rapporti tra genitori e figli non sono pit
gerarchici comén passato e i figli possono comunque mantenere la propria autonomia in casa.

1 carico di |l avoro familiare per | e donne occup:
71,7% del lavoro familiare della coppia senza figli &, infatticarico della donna nel caso in cui la donna lavora.

Il valore sale se si considerano le lavoratrici in coppia con figli #9,5

Nella Citta di Foggia si e registrai un aumento del numero dei ragazzi bocciati nelle scuole secondarie di
1°grado. Suicerche effettuate sul territorio si evidenzia come la disuguaglianza sociale condizioni il rendiment
scolasticgsi registra cheltre un quindicenne su quati&docciatqg in contesti socio economici svantaggiati. Un
ragazzo sulieci, tra i sei ed i @tiassette annnon arriva a svolgere in un anno attivita culturali come la lettura di
almeno un libro, attivita sportive di tipo continuatiia partecipazione a concerti e spettacoli, visite a musei e

mostre.

Tab.n. 2

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Scuol a d & Ndméro aluhri/atagse a 19,67 | 19,39 19,85 19,85 | 19,20 18,42 18,86 | 18,51
Scuola elementare i Numero alunni/classe 19,84 | 20,58 | 20,70 | 20,42 | 20,80 20,45 20,75 | 20,13
Scuola media inferiore - Numero alunni/classe 22,68 23,10 23,24 23,30 23,20 22,53 21,58 22,41

Scuola secondaria superiore - Numero alunni/
classe

Universita di Foggia -studenti/posti in aula 9.922 | 10.282 | 10.628 | 10.608 | 10.664 | 11.126 | 11.537 | 11.419

21,22 | 21,97 22,22 21,66 | 21,67 21,82 21,88 | 21,33
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Universita di Foggia - Numero docenti 1,56 1,71 1,68 2,05 1,84 1,52 1,53 1,49
Universita di Foggia Immatricolati 3.124 | 3.339 2.933 2741 | 2.661 2.674 2712 | 2.441
Universita di Foggia Immatricolati stranieri 23 34 39 32 32 26 28 32

Universita di Foggia -Iscritti 9.959 | 10.610 | 10.536 | 10.260 | 9.832 9.589 9.406 9.188
laureati 1.230 | 1.346 | 1.386 | 1.410 | 1.505 1.386 1428 | 1.494

Fonti: Assessorato alle Pubblica Istruzione del Comune di Foggia,
Universita degli Studi di Fogai

Come sievince dallatab. 21 n e | | 64 negiswa uBaliminuzione del numero degli alunni frequentanti la
Scuola Elementare 20,13rispetto a r20,75alunnid e | | 6 d5nInotire, & @videnzia undiminuzionedegli

alunni delaScuolad el | 61 nf dak i & abdigettd & A1B,86alunnid e | | & a5ennella 3cdola
Media Inferiore n22,41studentin e | | & a mispetto 2 21, 3Bstudentidd | 6 a n nUna rd@zibrie degli
studentisi registra anche nella sdaomealia superiore n21,33del 6 a BO@6orispetto a n. 21,88 studenti

del | 64 no 20

Le preferenze degl:. al unni sul percorso che inten
per | 6anno 6/%d pefcarsoticea @ stat @cklto d85% degli alunni; il percorso tecnico dé%

degli alunni, quello professionale dab%. Gl i abbandoni nella scuol a

relativamente alti.

Gl i i scritti nel per cor s oArtigianatd sers snediamente alistribwetil tr © due e
indirizzi, mentre, gl i scritti all darea dei Serv
al berghiera con ben 49% dell e i scr i zimnzzo deiMevzi t a
commer ci al i ben 11 %. Sul territorio | a classific
territorio vede al primo posto | d&dindirizzo A -tur
sanitari@ , l 6indirizzo mmammi @il £r at iavd ul ti mo posto.

Lé6Universit”™ degl:i Studi di F Begi g ultarali Sdienze deliagfoonmazong] e |

Giurisprudenza, Economia, Medicina e Agraria, le cui sedi sono sparse italicecittadino.

! guadro déinsieme della distribuzione dell e
ormai consolidata connotazione fortemente agricola della nostra economia, con una significativa
corrispondente concentrazione delimprese attive (39%). Altrettanto rilevante €& la presenza
imprenditoriale nei comparti del commercio e della distribuzione (26%) e delle attivita edilizie (10%).
Di minor rilievo e l'incidenza dei settori manifatturieri (6%), delle attivita ricettive (6%dgi servizi

alle imprese (5%).

Il 2016 e stato caratterizzato da un sensibile miglioramento del mercato del lavoro. Il tasso
di soccupazione provinciale ~— infatt.i Precedee, a |
a fronte di coeffi@ n t | regional.i e nazional/i (anchobdessi
19,41% e al 11, 69 %. E6 |l a prima volta che,
consecultivi.

Il quadro generale, pur rimanendo poco rassicurante, a livello locaté&raegnche un lieve aumento
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nel l 6occupazione, attestatasi nel 201€ al 40, 7
Per quanto attiene alla piaga del Al avor o nei
Foggia (gia Direzione Terotiale del Lavoro) riferiscono di 3.139 aziende ispezionate (delle quali

1.964 sono risultate irregolari) e 2.952 accertamenti definiti, per una percentuale di irregolagta pari

65, 68 %hn . Nel corso degl. a C C e somtori in nerp, @dr tquaiono s o
state contestate alle aziende interessnadoorsoal t
di t al i verifiche sono stat.i i noltre adottati

Léat t i vinza'haimdressato tgtii ilsedtori merceologici: agricolo, edile, turistico alberghiero,
pubblici esercizi, commercio ed autotrasporto.

Migliora la situazione per quanto attiene lo stato occupazionale della popolazione giovanile.

A livello provinciale, olte il 41,1% degli appartenenti alla classe di eta compresa tra i 15 e i 24 anni
senza | avor o, ma | 6anno scorso il dat o @By%.va
Il dato del 2016 é migliore sia di quello regionale (49,6%), sia di@uael mezzogiorng51,8%) ma
peggiore rispetto a quello nazionale (37,8%).

Per la popolazione compresa nella fascia tra 25 e 34 anni il tasso di disoccupazione si attesta al 30,
dato migliore di quello dello scorso an2015 (32,4%) ma peggiore di quelregionale (29,7%), di
guello del mezzogiorno (30,0%) e quasi doppio rispetto dato nazionale (17,7%). Da notare come il lie
mi gl i orament o, contr ar i akbédablea riguardaio solo debngonentec ¢
femminile della fascia (29,4%spetto al 39,0% del 2015) e non quella maschile, che ha invece subitc
un aumento dal 28,7% al 30,4%.

Nella citta di Foggia si riscontra unalnerabilita legata al lavorchederiva in parte da condizioni di partenza,

ma risulta colpire oggi anche ampit r at i di guell a popolazione Omedi
ri strutturazione dell 6economi a. Si tratt a, qui ndi
qualche anno fa sostanzialmente garantito.

Oggisistaassistdno al | 6 emer si one di settori come quell o df¢
agroalimentare di qualita, quello delle produzioni energetiche rinnovabili, in stretta compatibilita ambieomale,
solo alle fonti eoliche e fotovoltaieh ma,da quelle derivanti dalla biomassa e dai biocarburanti, estremamente
interessant.i per il futuro dell édagricoltura.
L'evolversi della situazione demografica, con il progressivo invecchiamento della popolazione, la crisi d
rapporti coniugali, l'aunmeo di famiglie multietniche, il peso delle responsabilita genitoriali stanno introducendo
rapidi mutamenti nella struttura familiare e nelle condizioni dei minori.

Sono poche le famiglie in cui lavorano entrambi i coniugi, inoltre, sono molte le famigi@mon riescono ad
acquistare cibo per mangiare.

Le famiglie con problemi socieconomicispessonon sono in grado di supportare i figli nel difficile percorso di

crescita e i minori sono maggiormente esposti a rischi di marginalita sociale e deloaandey
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Nellanno 207 il Comune di Foggia, nellambito della propria competenza relativa ai minori sottoposti
all'Autorita GiudiziariaMinorile, con il coinvolgimento di Associazioni di Volontariato ha posto in essere una
serie d'interventi finalizzatalla tutela dellinfanzia. A seguito di segnalazioni e disposizioni dell'Autorita
Giudiziaria sono stati attuati interventi a protezione e tutela dei minori in difficolta, attraverso affidament
familiari ed eterofamiliari o, in alternativa, al reperimediadonee strutture educative assistenziali disponibili
all'accoglienza.

Nell'anno 2017 sono stati effettuati n.45 affidamenti familiari ed eterofamiliari, n.44 affidamenti in strutture di
tipo residenziale per minori fuori famiglia e n.71 affidamentsirutture di tipo residenziale di stranieri non
accompagnati.

Nell 6Ambito territoraabkbeguiet dbadc€lilta” sdit dogrgi

nell danno 2011 con | 6Aziendal 8§astt & uinamamertok d
del | 6Equi pe multidisciplinare i nt eda eohtinuatadadA m
operareancheper | 6amreaqu2 @7 mull tidisciplinare integ

che ha fornito consulenza psicologica, sostegnoceompagnamento nelle fasi di elaborazione e
rielaborazione del Vi ssut o dei mi nor i e del
maltrattamento minorile, la presa in carico e il trattamento delle situazioni di maltrattamento/violenz
conclamate @r | 6 el aborazione di un progetto di aiu
presi in carico dall'Equipe n. 62 minori di cui n. 30 maschi di nazionalita italiana e n.32 femmine di
cui n.1 straniera

Il lavoro di contrasto alla violenzadegn er e n el contesto dell 6 Ambi
possibile grazie ad una rete di supporto con gli Enti e le istituzioni che a vario titolo sono stati coinvol
nella gestione di ogni singolo caso, nel rispetto della riservatezza dsigtitasal fine di garantire la
massima sicurezza e protezione in un percorso di presa in carico integrata e globale.

La rete di supporto con i servizi nello specifico e stata caratterizzata da contatti e collaborazioni col
Forze del |l 6 @Qhadhinrerg PoliziaQuneipale @ Pastale) , Ufficio di Esecuzione Penale
Esterna, Ufficio Servizi Sociali Minori, Caritas e parrocchie della citta di Foggia, Associazione Impegn
Donna ( da cui sono pervenuti casi su idonea segnalazione per cui énataruna presa in carico),
Istituti Scolastici,ecc .

Nel | 6 o prevented fedomeno della violenza, sulla base di collaborazioni con alcuni Istituti
Scolastici del territorio, eroseguital progetto di sensibilizzazion@ Mi avyval gdiesdeeel | ¢
f el i & é&ne di coinvolgere le nuove generazioni nel processo di contrasto ad ogni forma o
discriminazione e di violenza con un focus sul nuovo canale comunicativo dei social network e quin
sul fenomeno deatyberstalking.

Nel programma dintervento del @ntro Antiviolenza ((A.V.) del | 6 Ambi t o Tsenmor i t
state attuate attivita di informazione sul tema rivolte alla cittadinanza, con particolare attenzione

giovani e agli adolescenti e ai luoghi di lavoro pubblici e prrigaiziative in Centri Commerciali in
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specifiche giornate di festa o ricorrenze), i
aggiunta la giornata dedicata al contrasto della violenza di genere del 25 Novembre in cui € st
elaborataum | t eri ore iniziativa che ha previsto il
L'attivita svolta dal Centro Antiviolenza di Foggia in questi anni ha evidenziato che alle donne no
serve solo orientamento, informazione, consulenza ma un aiuto contretoffra, nel rispetto della

ri servatezza e dell danoni mat o, accoglienza e
l oro figli, nell ambito di un programma indiyv
madre, della stimaidsé e del recupero delle proprie risorse personali nella costruzione di un nuove
progetto di vita. Negli ultimi anni due donne su tre che si rivolgono al Centro Antiviolenza chiedono c
potersi allontanare dalla casa dove subiscono la violenza, cansider che | uscita e
richiesta di aiuto ad un servizio avviene nei momenti piu drammatici quando la donna non ce la fa pit
subire, oppure ha paura per sé stessa e per i figli di azioni estreme da parte del partner violento, o pe
finisce in un Pronto Soccorso per le lesioni ricevute. In gran parte questi casi, se non hanno una
familiare protettiva, necessitano di Case di accoglienza, il cui approccio organizzativo e le modalita
lavoro debbono essere improntate alla compreesii@tiia situazione vissuta dalla donna che si rivolge
ad un Centro Antiviolenza: |l a sua angoscia d
sapere se riuscir”™ ad andare fino in fotae@do, t
Il Centro Antiviolenzal CAV) del | 6 Ambi t o né&lamno 20L7cha lavarbtgertaato, F
avendo come obiettivo il potenziamento dei percorsi di autonomia e di indipendenza economica de
donne vittime di violenza e l'inserimento dediesse in tirocini formativi ( misura SIARED). Sono
stateseguite n. 30 donne e n. 40 minori.

Nel |l 6anno 20 Iitvin GasaRifagio pdr la messa insisueezadl2 madri e n. 20 minori.

Da ulteriori analisi effettuate sul territorio, tragazzi che vivono in contesti familiari particolarmente disagiati, si
riscontra una frequente disaffezione scolastica associata a fenomeni di vera e propria inadempienza e una de
da parte della famiglia quasi completa della loro educazione alla.s&katla si aggiunga che nella citta di
Foggi a i mi nor i avviat. al | avoro nero senza aver
di bisogno sociale che ha tre caratteristiche: ridotta capacita di permanenza nel nucleo di mdjspmsizione

al rischio di devianza, scarsa scolarita. Il territorio foggiano é dunque caratterizzato dal graduale distacco

mi nore dal nucleo familiare déorigine che da vita

accentuate djhettizzazione minorile.

Nel | 6 anhsom staticdmmessi piu reati rispetttaaino 2016 secondo quanto dichiarato dalla Polizia di

Stato | a colpa =~ |l a mancanza certo di controll o

famig i e0 che hanno mal interpretato | a Adevianzao c
A potest”™ educativao.

Le espressioni di questo malessere tra i giovani, nella Citta di Foggia, sono tra le piu varie e vanno

comportamento distbato in famiglia, nella scuola e nel quartiere, agli atti distruttivi e di teppismo minorile, alla
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violenza organizzata di bande spesso collegate in embrione alle piu forti organizzazioni del crimine adulto, fil

all 6emergere sempréipip%i thegueptré mdri dedbuspesso
psicoattive.
I Tossicodipendent. i n7, coraersi evice el tabettaonr 1®easso ldSerD.ldélla n n ¢

citta di Foggia sono stati complessivament0§. di cui 35 femmine e 20 maschi, dato registrato in aumento
rispetto all'anno 2016on n.452soggetti presi in carico di cdR5 maschi e n. 2Zfemmine.

Interessante ¢ il dato relativo agli utenti che sono in carico d Selove € noto prevalgono gli cci centrati

sul farmaco sostitutivo), rispetto a coloro che sono in carico alle comunita terapeutiche, dove si opera, invece,
finalita educativeé psicosocialr riabilitative; nell'anno 201ved Tab n.17)prevalgono gli approcci centrati sul
farmaco sostitutivo manell'anno 201%i registranel Ser.D.quasi una equiparazione tra gli approcci centrati sul

farmaco e l'approccio con finalita educatipsicosociali e riabilitative (vedi Tab.18)

Tab. n. 13
SER.D. FOGGIA anno 2017
Ser.D. di Foggia
Nuovo utente Vecchio utente
Sesso Sesso
FASCE D'ETA' (TD in carico) M F Totale M F Totale totale
< 15 anni 1 1 1
15-19 5 3 8 10 1 11 19
20-24 8 2 10 4 1 5 15
25-29 7 3 10 17 17 27
30-34 8 1 9 26 8 34 43
35-39 4 4 34 4 38 42
40-44 7 2 9 67 3 70 79
45-49 3 3 72 2 74 77
50-54 1 1 44 2 46 47
55-59 1 1 20 1 21 22
60-64 1 1 2 2
65 e oltre 1 1 1
totale 45 11 56 296 23 319 375
Tab.n. 14
Casa Circondariale di Foggia
Nuovo utente Vecchio utente
Sesso Sesso
FASCE D'ETA' (TD in carico) M |F| Totale M |F| Totale totale
<15 anni
15-19 2 2 2
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20-24 7 7/ 6 6 13

25-29 8 8| 13 13 21

30-34 6 6| 17 17 23

35-39 7 71 9 9 16

40-44 8 8[16]|1 17 25

45-49 6 6] 10 10 16

50-54 5 5| 4 4 9

55-59 4 4 4

60-64 1 1 1

65 e oltre

totale 50 50| 79(1 80 130

Tab. n. 15

Totali utenti
Nuovo utente Vecchio utente
Sesso Sesso

FASCE D'ETA' (TD in carico) M F Totale M F Totale totale

<15 anni 1 1 1

15-19 7 3 10 10 11 21

20-24 15 2 17 10 11 28

25-29 15 3 18 30 30 48

30-34 14 1 15 43 8 51 66

35-39 11 11 43 4 47 58

40-44 15 2 17 83 4 87 104

45-49 9 9 82 2 84 93

50-54 6 6 48 2 50 56

55-59 1 1 24 1 25 26

60-64 1 1 1 1 2 3

65 e oltre 1 1 1

totale 95 11 106 375 24 399 505
Tab.n. 16

Sostanza TD Gia
in
Giain caric seconda
Nuovi | carico | Nuovi| o Uomo | Donna | Uomo | Donna | primaria ria totale

1. OPPIOIDI\1.1 Eroina 13 255 3| 18 12 4 250 20 265 21 286
1. OPPIOIDI\1.2 Metadone 4 1| 48 1 48 3 4 49 53
1. OPPIOIDI\1.3 Altri Oppioidi 6 5 11 6 5 11
2. COCAINA\2.1Cocaina 41 104 27| 134 63 5 232 6 145 161 306
2. COCAINA\2.2 Crack 5 4 2 5 5 2 8 1 9 7 16
3. STIMOLANTN3.1.

Amfetamine 1] 15 1 14 1 16 16
3. STIMOLANTN3.2 MDMA e

altri derivati 2 10 1 1 9 1 12 12
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3. STIMOLANTN3.3. altri
stimolanti

4. IPNOTICI ED ALTRI
SEDATIVI\.2.
benzodiazepine

5. ALLUCINOGENN5.1. LSD

5. ALLUCINOGENNS5.2. altri

10

10

10

6. INALANTI VOLATILI

10

O[O |\ [©

el

10

10

7. CANNABINOIDI 40

41

28

189

62

220

10

81

217

298

8. ALCOOL\8.1. superalcolici

10

18

71

16

78

w

10

89

99

8. ALCOOL\8.2. aperitivi-
amari- digestivi

44

44

53

54

8. ALCOOL\8.3. vini

w

53

53

w

61

64

8. ALCOOL\8.4. birra

16

70

14

70

86

88

8. ALCOOL\8.5. altro

21

19

N[N|W([F-

21

21

9. ALTRE DIPENDENZE\9.1
Tabacco

51

138

50

137

189

196

9. ALTRE DIPENDENZE\9.2
Farmaci

9. ALTRE DIPENDENZE\9.3
Gioco d'azzardo

13

15

16

18

9. ALTRE DIPENDENZE\9.4
Tecnologia Digitale

9. ALTRE DIPENDENZE\9.7
Problematiche familiari
correlate

9. ALTRE DIPENDENZE\9.8
Altre non previste

9. ALTRE SOSTANZE

Tab. n. 17 Anno 2016

Trattamenti

Trattamenti TD

utenti

N tratt

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO /1.1 SOSTEGNO
PSICOLOGICO

16

16

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO /1.2 PSICOTERAPIA

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO / 1.3 INTERVENTO
DI SERVIZIO SOCIALE

10

10

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO / 1.4 INTERVENTO
DI SERVIZIO SOCIALE E
PSICOTERAPIA

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO / 1.5 INTERVENTO
DI SERVIZIO SOCIALE E
SOSTEGNO PSICOLOGICO

97

107

2. INTEGRATO /2.1
FARMACOLOGICO - METADONE A
BREVE TERMINE min 30 GG.

2. INTEGRATO /2.2
FARMACOLOGICO - METADONE A
MEDIO TERMINE 30 GG/6 MESI

17

19
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2. INTEGRATO / 2.3
FARMACOLOGICO - METADONE 139 141
LUNGO TERMINE ( mag 6 MESI)
2. INTEGRATO /2.4

FARMACOLOGICO -

BUPRENORFINA A BREVE 1 1
TERMINE min 30 GG.

2. INTEGRATO /2.5
FARMACOLOGICO -
BUPRENORFINA A MEDIO 7 7
TERMINE (30 GG.-6 MESI)

2. INTEGRATO / 2.6
FARMACOLOGICO -
BUPRENORFINA A LUNGO 50 50
TERMINE (mag6 MESI)

2. INTEGRATO /2.9
FARMACOLOGICO - ALTRI 16 16
FARMACI NON SOSTITUTIVI

INSERITO IN COMUNITA
TERAPEUTICA (GESTIONE 1 1
ECONOMICA)

Tab. n. 18 Anno 2017

Trattamenti

N
Trattamenti TD utenti | N tratt

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO / 1.1 SOSTEGNO 15 15
PSICOLOGICO

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO /1.2 5 5
PSICOTERAPIA

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO /1.3
INTERVENTO DI SERVIZIO
SOCIALE

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO /1.4 1 1
INTERVENTO DI SERVIZIO
SOCIALE E PSICOTERAPIA

1. SOLO PSICO - SOCIALE E/O
RIABILITATIVO /1.5

INTERVENTO DI SERVIZIO 123| 130
SOCIALE E SOSTEGNO

PSICOLOGICO

2. INTEGRATO /2.1

FARMACOLOGICO - METADONE 12 12

A BREVE TERMINE min 30 GG.

2. INTEGRATO /2.2
FARMACOLOGICO - METADONE 19 19
A MEDIO TERMINE 30 GG/6 MESI

2. INTEGRATO /2.3
FARMACOLOGICO - METADONE 126 126
LUNGO TERMINE ( mag 6 MESI)

2. INTEGRATO / 2.4
FARMACOLOGICO -
BUPRENORFINA A BREVE 2 2
TERMINE min 30 GG.
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2. INTEGRATO /2.5
FARMACOLOGICO -
BUPRENORFINA A MEDIO 6 7
TERMINE (30 GG.-6 MESI)

2. INTEGRATO / 2.6
FARMACOLOGICO -
BUPRENORFINA A LUNGO 46 47
TERMINE (mag6 MESI)

2. INTEGRATO /2.9
FARMACOLOGICO - ALTRI 14 14
FARMACI NON SOSTITUTIVI

INSERITO IN COMUNITA

TERAPEUTICA (GESTIONE 185 185
ECONOMICA)
Léet”™ media dei s 0 40gl4 annicosj coraeiregiaato hefl'anho016.nt or no ai

La principale sostanza do6abuso (vedidabtlGjntnatévoleaaundentd | a
ri spettoéo6al$idamnver2wWd il valore in aurmeeacbob del | 6
La prevalentalipendenza da oppiacei ha importanti ricadute sulla salute dei suoi utilizkédssicodipendenti

conoscono un rischio di mortalita piu elevato rispetto a quello della popolazione generale. La principale cause

morte ~ rappr es eguitaadllamodaith derdADS,eche damsirgiye dad 1997 ha subito un crollo
in relazione alldéintroduzione dell e nuove terapie
violenti ed accidentali e per cause legate alla debilitazioner gare e del |l 6organi smo

tossicodipendenza, come le epatopatie o i tumori.

Tab.n.1 Anno 2017 Dato Provincia di Foggia

Trattamenti
N
Trattamenti ALC utenti N tratt
3. ALCOLDIPENDENZA /
3.01 COUNSELING
ALL'UTENTE O ALLA 117 117

FAMIGLIA

3. ALCOLDIPENDENZA /
3.02 INSERIMENTO IN

C.T. RESIDENZIALE O 28 30
SEMIRESIDENZIALE

3. ALCOLDIPENDENZA /
3.05 PSICOTERAPIA 53 53
FAMILIARE

3. ALCOLDIPENDENZA /
3.06 PSICOTERAPIA 109 109
INDIVIDUALE

3. ALCOLDIPENDENZA
/3.12 TRATTAMENTO 195 129
FARMACOLOGICO
AMBULATORIALE

3. ALCOLDIPENDENZA
/ 3.13 TRATTAMENTO 117 117
SOCIO-RIABILITATIVO
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Tab. n. 20
Prestazioni dato
Provincia di Foggia

N
Prestazioni ALC utenti | N tratt
RELAZIONI
PRESCRIZIONI 58 121
Visite 18 18
Colloqui 122 1435
Interventi di prevenzione
delle patologie correlate
Esami e procedure cliniche 110 1894
Psicoterapie 18 119
Test psicologici 14 42
Predisposizione/ revisione
programma terapeutico 14 22
Coordinamento di rete per il
paziente 15 28
Prestazioni rivolte a
organizzazione
Reinserimento 79 329
Somministrazione
Farmaci 71 1884

Tab.n. 21 Anno 2017
Dati Provincia di Foggia

Motivazione del

contatto ALC N
01. VOLONTARIO 159
02. FAMILIARI 9
03.1 SERT (REGIONE) 1
03.2 COMUNITA /
ASSOCIAZIONI

REGIONALI 1
05. PRONTO
SOCCORSO/ALTRI

REPARTI ? MEDICO

PRIVATO 3
06. SERVIZI SOCIALI 1

07.1 MAGISTRATO
(ART. 90- ART. 94) /
CSSA 1

07.3 PREFETTO (ART.
75)

07.5 CARCERE 11

07.6 OSPEDALE
MILITARE

08,1 INDIRIZZATO DA
ALTRI, ECC. 1

08.2 INDIRIZZATO DA
ALTRI SERVIZI USL

(ES. CONSULTORIO-
CSM- ECC.) 1
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Per quanto riguarda il consumo di ato i soggetti p r e § sonoi stata Eoggian. 826, unn e |
aumento dei soggetti prasicaricorispetto all'anno 2016. 121

Altro dato registrato e | corso 7aelFlogagnrmqg 201l a pratica del gi
da gruppi di persone ad alta vulnerabilita che spesso sfocia in una vera e propria dipenteoz@mentale.
Questa condizione e ormai riconosciuta come disturbo compulsivo complesso che pud comportare gravi dis
per |l a persona, derivant.i dall éincontroll abilit?"F
possibilita di generargravi problemi sociali e finanziari oltre ad entrare in contatto con organizzazioni criminali
del gioco illegale, anche e soprattutto con quel!/l

Tab. n. 22 Anno 2017
Dati Provincia di Foggia

Nuovo utente Vecchio utente
FASCE D'ETA' - GIOCATORI Sesso Sesso
AZZARDO TOTALE M F Totale M F Totale | totale
<15 anni
15-19
20-24 1 1 1
25-29 3 3 2 2 5
30-34 2 2 1 1 3
35-39 3 3 6 6 9
40-44 2 2 5 S 7
45-49 1 1 3 3 4
50-54 4 1 5 4 4 9
55-59 1 1 1
60-64 1 3 3 4
65 e oltre 2 1 1 3
totale 17 2 19 26 1 27 46
Gl i ut ent i affetti d €GAR) gnicarico pressdiSerD zdella it di paygiawd lolgd a ro

2017 sono n30dato in nettaliminuzione rispetto all'anno 2016 n.d8ggetti Va sottolineato, inoltre che, molto
spesso il fgi oco dbéazzardo patologico (GAP)  as:c
presenza di patologie psichiatri¢hmlpisce particolanente i giovani, sebbene gli adulti e gli anziani non ne
siano esenti, | 6 et ™ eank. diiFaggialsi attasth imtarmoiai soggetfii@&ai 30 anniea d ¢
da 50 ai 54 anni ( Vedi Tab. n.22pal punto di vista sociale, i soggetti etfi da GAP presentano un elevato
rischio di compromissione finanziaria personale che ha evidenti ripercussioni in ambito familiare e lavorativi
fino ad arrivare a gravi indebitamenti ed alla richiesta di prestiti usuranti. Questo € uno degli aspelieghé!
gioco déazzardo patologico alla criminalit”™ organ
Tra le strutture che si occupano dei minori e delle loro famiglie, offrendo servizi di sostegno alla genitorialita
laboratori per il @mpo libero e di supporto scolasticcella Citta di Foggia sono presenti. 4 Centri Diurni,

che hanno nel | 6rml2hnoinori edh Cé&ntro Daume io Via Frascolla, finanziato

con risorse Asse Il del PO FESR 2007/2013, che é divenpsxaivo in questi giorni, ed un Centro

Diurno denominatofi Cai one DetiLttonharei sei Buoni cheSshar v i
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effettuato mani festazione doi nt e dieFsggiaCordratto di a
servizio .

Sono funzimanti inoltre,due Centri Aperti Polivalenti per minori che nellanno 2017 hanno accolto
n.100 minori, in prevalenza in esélolescenziale (147 anni).

Nella citta di Foggia, da indagine effettuate dal Servizio Sociale professionale, si riscontrarelaeibmi
familiari risultano ambivalenti. Come principale agente di socializzazione primaria, la famiglia risulta
determinante sulle dinamiche di vita dei suoi componenti, ma cio € vero sia in maniera positiva che negativa.
al tri ter mdret familiaricnensmpbca mecegsariamente la loro coincidenza con reti di supporto; in
alcuni casi, diventano forme di condizionamento, di limite e di stress. Nel sistema di sostegno, prevalgol
meccanismi gerarchici. | legami di reciprocita ascritpvevalgono sulla rete di rapporti volontari (es. le reti
amicali). In caso di bisogno, le risorse informali che si attivano per prime saranno quelle dei familiari pi
prossi mi, per poi all argar si al | e ismodianotuaeescieistoheetra n e
reti di relazioni primarie e informali e reti di relazioni formali.

La famiglia € il luogo principale di soddisfacimento dei bisogni degli individui e ad essa viene attribuita I
responsabilita primaria di sostenere imembriidi f f i col t . Sol o quando ques
servizi esterni. Un aspetto interessante da notare € che a Foggia si & osservato un fenomeno di solida
intergenerazionale al rovescio: sono i nuclei composti da anziani a sostetk@mente ed economicamente i
componenti piu giovani. Le famiglie composte da anziani, in quanto percettori di reddito fisso, diventano
principale meccanismo di difesa contro lo scivolamento nella poverta economica dei figli, anche se cio
sottoponead un processo di indebolimento.

La maggior parte di queste famiglie non & spesso in grado di offrire un adeguato supporto economico, emotiv
culturale ai SuUoi componenti . Ci , S i traduce pri
scandite da tempi 6nor mal i 6, soci al mente definitd.i
Per quanto riguarda il reddito, ci si trova spesso in presenza di nuclei familiari con diverse fonti di entrata c
vanno quindi a comporre un unico patrimonio. Nelle situazioni di forte pe¢&caconomica, la sopravvivenza é
legata anche alle entrate provenienti dal nucleo allargato in un circuito di reciprocita e sostegno pit ampio e su
si fa sostanziale affidamento. Le fonti di entrata sono diverse: vi sono i redditi da lavoro, i igsdsioni
sociali e/o di invalidita, i generi alimentari e/o vestiario passati dalle parrocchie ecc. Le pensioni sono appal
come una risorsa che migliora nettamente le condizioni del nucleo familiare. Per quanto esigue, es
rappresentano una entadissa sulla quale poter far conto, e sulle quali si possono tentare strategie di gestione.
In esecuzionalellamisura Nazi onal e Sostegno all délnclusione
Reddito di Dignita (ReD) e la misura Nazionale Reddito diusidne (R.E.l.sono state presentate dai
cittadini nella ? edizione 2016 (SIA/RED)n. 1260domande. Di questdomandesono risultate
ammessa. 514 e n. 368 soggetti sono stapresi in carico con il Patto sottoscri#o n. 146soggetti

hanno rinugiato al beneficio o sono intervenuterevodhé u f f i ci o .
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Per lall° edizione misura SIA/ReD(istanze presentate dal 1 ° febbraio 2017) sono pervenutg9
domande di questsonorisultate ammess&.305 di cuin.195 soggetti sono statpresi in caricacon |l

patto sottoscritto, da restante parte e costituitastaggettirinunciatario i nt er v e nUfficie. r e
Per | 6inserimento dei soggetti b e n e. Baprogets di cui d e
21 presentati da partdi Enti Pubblicie 15 da Aziende privatgerun totale di 159 posti di tirocinio

Dalla fase di preassessment ed assessment finalizzata dalla sottoscrizione del Patto Individuale s
statiinseriti n. 159 utenti in percorsi di tirocinén. 315 utenti ingdi in lavori di comunitan.17 sono

in attesa di abbinamento.

Per | 6attivazione dei percor si doéincl usi oine
805.200,0( valere sul Fondo Sociale Europeo 2014/2020 Azion8.48;1

Il Reddito di Inclusione (REI) ha avuto inizio dal dicembre 2017 e al 15 marzo 2018 sono stat
presentat&. 983 domande

Per quanto riguarda le persone disabili, si riscontra difizolta di analizzare e conoscere con precisione

| 6uni ver so di ri ferimento per mancanza di un | avo
livello di bisogno.

Dai dati ISTAT, riportati nella tabella sottostante, si evideriaialore relativo alla numerosita delle persone con
di sabilit”™ residenti in Puglia pari a poco pi ¥ di
undincidenza percentuale sul t ot allaenedibedziorale (soprptuttoa z
se si tiene conto del valosgandardizzatp

Tab. n23 - Persone con disabilita di 6 anni e pitl per regione. Valori assoluti, tassi grezzi e standardizzati per 100 persone.

Valori assoluti Tassi grezzi Tassi standardizzati
[}
PUGLIA 212.000 5,6 6.2
ITALIA 2.609.000 4.8 4.8

Fonte: ISTAT, Indaipe sulle condizioni di salute e ricorso ai servizi sanitari 20095.

Tab.n24iPersone con disabilit”™ di 6 anni e pi% per regione e cl
Classi di eta
6-64 656-74 75 e piu Totale
PUGLIA 47.000 50.000 115.000 212,000
ITALIA 529.000 452.000 1.627.000 2.609.000

Fonte: ISTAT, Indagine sulle condizioni di salute e ricorso ai seraiatari 20042005.

Dalla suddetta tabella 28 si nota che in Puglia non solo i disabili sono percentualmente piu presenti tra la
popolazione, ma si tratta di persone tendenzialmente piu giovani che non nel resto del Paese. Una situazione
contuttagi denza richiama | a necessit”™ di dedicare an:
di sabili a partiaeoratval | 6i nt egrazi one soci oo

Tale situazione la si riscontra anche nella realta foggiana, con una prevalenza di mindricdisalsabilita

nelle funzioni (difficolta nel vestirsi, nel lavarsi, nel fare il bagno, nel mangiadesabilita nel movimento
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(difficolta nel camminare, nel salire le scale, nel chinarsi, nel coricarsi, nel sedeisijo frequenti sono le
persone ffette dadisabilita sensoriali (difficolta a sentire, vedere o parlare).

A Foggia |l e politiche relative alla mobilit”™ urba
modalita alternative, certamente meno rischiose da un puwistaidi impatto ambientale.

C elevato il numer o di autoveicol: per abitante,
rete stradal e. Gl i effetti sull 6ambiente nadna 8on

traffico urbano €, infatti, una delle principali fonti di inquinamento atmosferico e acustico, essendo peral

guestoOultimo difficilmente controllabile.
Con | 6entrata in funzione del Si st e mfatto dnigrossedal® dii |
gualit”™ in materia di trasporto |l ocal e, sia per |

organizzazione del servizio di trasporto pubblico.

Il Telerilevamento un si st ema b as atge disledohudicanqne satglldare ahe cansemtendd
conoscere in tempo reale la posizione di ogni veicolo della flotta urbana.

Cio consente una regia unificata del servizio da parte della centrale operativa aziendale in grado di interagire
gli autisticoordinandone il servizio e intervenendo ogni volta che se ne rawvisi la necessita.

Al tempo stesso, tramite il continuo automatico confronto tra la posizione reale del veicolo e quella prevista
programma di esercizio, il sistema consente di conoscere | 6 aut obus ~ in ritardo,
tipo di comunicazione, opportunamente elaborata, & trasmessa agli utenti in attesa presso le fermate dotz
paline intelligenti. Difatti, il sistema & mirato non solo ad un generico monjgica del servizio ed alla
certificazione del servizio effettuato, ma soprattutto al controllo in tempo reale dei veicoli, intervenenc
all doccorrenza per | a regol arizzazione del serviz
Inoltre, il Comure di Foggia ha adottato Piano Urbano della Mobilita di Area Vasta (PUMAY¥he punta a
configurare una rete del sistema della mobilit™ i
dei prossimianniistituendo il virtuoso meccanismo di sussidiarieta deglidisseenti rispetto alle infrastrutture e

ai servizi di trasportoGli interventi prioritari soncstatil a nuova orbitale rimodul
radiali, il collegamento con la stazione centrale. Realizzazione di un sistema di parcheggi th gngtiorare la
gualita urbana ed ambientale nelle aree centrali, con tipologie di soluzione calibrate rispetto alle differer
component.i di domanda da servire: parcheggi doéi n
pertinenziali per reidenti.

La rete ferroviaria nella citta di Foggia costituisce una risorsa potenziale e contestualmente una criticita in qua
separa due aree importanti quale Villaggio Artigiani e Rione Martucci dal resto della cittd con conseguen
degrado connesso aai sottoutilizzazione di impianti ferroviari che nel passato hanno costituito una risorsa
importante per la citta, che era il secondo nodo ferroviario in ordine di importanza di tutto il Meridione.

Il progetto di treneram, prevede una rete i cui serviprovenendo dalle principali dorsali provinciali, si
immettono su una rete urbana con caratteristiche tranviarie. Oltre a proporsi come la realizzazione di un siste
di trasporto altamente compatibile sotto il profilo ambientale, &€ un progetto che fanlghwa sullo sfruttamento

del grande patrimonio di infrastrutture e impianti ferroviari presenti a Foggia
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I PUMAYV ha previsto la introduzione della tecnologia Trélvam su alcune linee ferroviarie per consentire la
penetrazione in campo urbano. Tale lepgzione € stata prefigurata per fasi, autonome le une dalle altre,
completabili entro il 2020.

Dal capoluogo il tram, trasformando il suo movimento in quello di un treno, tocca Lucera, Manfredonia, Sa
Severo, PeschigCalenelle e Cerignola. Forte llzditimento del traffico veicolare previsto.

La realizzazione del nuovo terminal intermodale ha consentito di rendere rapido ed efficien

| 6i nterscambio con tutte | e modal it -skaring,tbikea s p

di dei fl
servizi extraurbani verso la citta. Un intervento che rafforza il ruolo della stazione di Foggia per |
LOi

Foggi a

sharing)ol t re a migliorare | a ffusione us

distribuzione dei flussi tra Gargano, Monti Dauniedoal e adr i at i nt e
del | di 0 g

tranviaria dal binario della Lucefoggia fino a Piazzale Vittorio Veneto e la relativa fermata con

ca.

ferroviari e 0ex Scal o mer Ci

marciapiedi e pensilina; il terminal per i bus extraurbani comprendente la rotatoria di interconnessio
con la viabilita principale, la viabilita di servizio, le banchine e le pensiline di fermata; le aree di sost

attrezzate per taxi e auto elettrichepumr ea di servi zi ai viaggiator

1.2 La Dotazione Infrastrutturale di Servizi Sociali, Socioeducativi e Sociosanitari

Nel |l 8Ambito Territoriale di Foggia sono presenti

autorizzate aldinzionamento:

Tab. n25

DOTAZIONE COMPLESSIVA DEI SERVIZI E DELLE STRUTTURE ATRMRNZEANAMENTO AL 31/12/2017

Denominazione | Tipologia Ente Indirizzo sede| Pubblico/privato | Capacita Estremi Forme
struttura/servizio | struttura/servizio | Titolare/gestore | operativa ricettiva iscrizione collaborazione
(art. Reg. R Registro
n.4/2007) Reg.le
MINORI
"Casa dei Asilo nido (art. Societa Coop. | Via Sabotino, | privato 40 776 del buoni servizio
bambini" 53) Soc. "Casadei |23 4/08/2011
Bambini"
"Scoktta Gaia" | Asilo nido(art. Societa ar.l. CA| Via Padre A. | privato 50 225 del buoni servizio
53) da Sarno, 14 31/03/2008
Asilo Nido "F. Asilo Nido (art. | Congregazione | Via F. privato 44 1366 del buoni servizio
Smaldone” 53) Suore Salesiane| Smaldone, 2 5/12/2012
dei Sacri Cuori
Asilo Nido Asilo Nido (art. | Societa Via privato 20 858 del buoni servizio
"Kindergarten" | 53) Cooperativa Berlinguer, 34 23/07/2012
Sociale

"Kindergarten"
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Asilo Nido "Le Asilo Nido (art. | Asilo Nido "Le | Via Cantu, 2 | privato 17 791 del
prime coccole” | 53) prime coccole" 5/07/2012
Asilo Nido Asilo Nido (art. | Societa Coop. | Via G. Gentile| privato 34 1147 del buoni servizio
"Mondo Piccolo" | 53) Soc. Icaro 103 9/12/2013
Asilo Nido Asilo Nido (art. | Societa Coap Via Zuretti, privato 15 1148 del buoni servizio
"Pianeta Bimbo" | 53) Soc. S. Anna 5/7/9 9/12/2013
"Piccolo principe"| Asilo nido (art. | Societa coop. V.le privato 38 464 del
53) Fiordaliso Candelaro, 24/07/2009
92/L
Il Giardino di Asilo nido (art. SocietaDefor C.so del privato 46 898 del buoni servizio
Karol e Pio 53) s.r.l. Mezzogiorno 23/12/2010
8/10
"Santa Letizia" | Asilo nido (art. Societa ar.l. CAl Via privato 50 226 del buoni servizio
53) Marchiano, 31/03/2008
41
"Sorriso del sole"| Asilo Nido (art. | Socied Coop. Via Amorico, | privato 20 12 del buoni servizio
53) Sociale "Sorriso | 19 17/12/2011
del sole"
Asilo nido Asilo Nido (art. | Comune di V.le Pinto, 6 | pubblico 60 108 del PAC
"Tommy Onofti | 53) Foggia 24/02/2009
Simone Weil Asib nido (art.53)| Associazione Via Biagi, 31 | privato 36 105 del buoni servizio
Associazione ASSORI Onlus 24/02/2009
ASSORI Onlus
Asilo Nido Asilo Nido (art. | Societa Via privato 12 1067 del buoni servizio
dhNBRSGGA|SG3) Cooperativa Oas| Ciano, 2/N; 28/10/2016
RSttt QLY ¥ 12/N
"Rerum Asilo nido (art.53) Societa Via L. privato 38 877 del
Novarum" Nidomaterna Giussani, 13 15/12/2010
"S. Marcellina" | Asilo nido (art. | Casareligiosa | Via Sulmona, | privato 40 155 del buoni servizio
53) istituto di cultura | snc 30/03/2009
e lingue per
I'educazione e
I'istruzione
I'aAft 2 b Al Micro Nido (art. | Cooperativa Via Lecce, privato 12 212 del
al R2yyAy|53) Sociale 7/B-C 20/02/2017
{rtydatyy
Micro Nido Micro Nido (art. | Societa Coop. | Via Sabotino, | privato 20 1002 del buoni servizio
"Adele Costa 53) Soc. "Caséei 25 3/11/2014
Gnocchi" Bambini"
Associazione Asilo Nido (art. | Assoc. Scuola pg trav. Via privato 10 86 del
Scuola per 53) sez. l'infanzia E. Lucera, 7 30/01/2014
I'Infanza "E. primavera Pestalozzi
Pestalozzi"
META comunita alloggig Assoc. Genoveff{ Via Sperone, | privato 8 + 2 emerg.| 534 del affidamento
(art. 50) de Troia Fare 36 20/06/2011
"Casa dei Asilo Nido (art. | Societa Coop. | Via Sabotino, | privato 18 776 del buoni servizio
bambini" 53) sez. Soc. "Casa dei |23 4/08/2011
primavera Bambini"
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APIF Asilo Nido (art. | Societa Defor V.le Ofanto | privato 25 545 del
53) sez. s.r.l. ang. V.le del 28/06/2008
primavera Mezzogiorno
"Mondo Piccolo" | Asilo Nido (art. | Societa Coop. | Via Leae XIIl,| privato 6 706 del buoni servizio
53) sez. Soc. Icaro 111/113 2/11/2010
primavera
"Peter Pan e Ludoteca (art. 89) Impresa indiv. Via Telesforo,| privato 38 784 del
l'isola che non Roit Michela 76/78 5/07/2012
c'e"
"S. Francesco" | Asilo Nido (art. | Socie& Coop. Via Lenotti, | privato 6 707 del buoni servizio
53) sez. Baby Garden 73175 2/11/2010
primavera
"Santa Letizia" | Asilo Nido (art. | CAP Family Via privato 15 785 del buoni servizio
53) sez. Service Marchiano, 5/07/2012
primavera 41/47
"Scoletta Gaia" | Asilo Nido (art. | Societa ar.l. CA| Via Padre A. | privato 17 783 del buoni servizio
53) sez. da Sarno, 14 5/07/2012
primavera
"S. Michele Asilo Nido (art. | Societa Coop. |L.go privato 19 942 del buoni servizio
Arcangelo” 53) sez. MA.RI.MA Madonnina, 2 8/10/2013
primavera
Scuola Dolce Asilo Nido (art. | Cooperativa Soc| Via Mons. privato 10 821 del buoni servizio
Infanzia 53) sez. Dolce Infanzia | Farina, 44/50 10/09/2013
primavera
"Sorriso del sole"| Asilo Nido (art. | Societa Coop. | Via Amorico, | privato 18 11 del buoni servizio
53) sez. Sociale "Sorriso | 19 17/12/2011
primavera del sole
Sez. Primav. Sc. | Asilo Nido (art. | Associazione Via Biagi, 31 | privato 15+16 992 del
Par. Nuovo 53) sez. ASSORI Onlus emerg. 23/12/2008
Giorno primavera
Istituto "F. Asilo nido (art Istituto "F. Via Smaldone| privato 44 1366 del
Smaldone” 53) sez. Smaldone" 2 5/12/2012
Primavera
Sez. Primavera | Asilo Nido (art. | Sez. Primavera | Via L. privato 18 878 del
aggreg. Scuola | 53) sez. aggreg. Scuola | Giussanil3 15/12/2010
inf. Par. primavera inf. Par.
nidomaterna MG nidomaterna MG
Sez. Primavera | Asilo Nido (art. | Societaar.l V.le Ofanto, 8| privato 25 545 del
aggreg. SC. I. P. | 53) sez. Defor 26/06/2008
Karol e Pio primavera
Sez. Primavera | Asilo Nido (art. | Istituto di cultura| C.so privato 10 437 del
aggreg. Scuola | 53) sez. e lingue Garibaldi, 108| 17/05/2011
inf. Santa primavera Marcelline
Marcellina
Sez. Primavera | Asilo Nido (art. | Comune di Via Almirante,| pubblico 21 14 del
c/o Scuola 53) sez. Foggia 1 17/01/2012
Infanzia Arpi primavera
Scuola Infanzia | Asilo Nido (art. | Coop. Soc. Via S. Pertini,| privato 13 995 del
Kindergarten 53) sez. Scuola Infanzia | 14 23/12/2008
primavera Kindergarten
Scuola Inf, Par. L| Asilo Nido (art. | Societa Coop. | P.zza Padre | privato 20 996 del
Fattoria di Nonna| 53) sez. SocVerdeta Pio snc 23/12/2008
Papera primavera
Scuola Inf. Par. L| Asilo Nido (art. | Societa Coop. | Via Ciampoli, | privato 11 994 del buoni servizio
Coccole 53) sez. Soc.Scuola 13 23/12/2008
primavera Infanzia Le
Coccole
Scuola Inf. Par. | Asilo Nido (art. | Societa Coop. | P.zza privato 10 993 del buoni servizio
Mammole 53) sez. Mammole Scaramella, 23/12/2008
primavera 19/20
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{ Odz2 f I R| Asilo Nido Sez. | Societa Coop. | ViaE. privato 23 1018 del
Infanzia paritaria | Primavera (art. |{ 2 OA | £ S | Nardella, 12 15/12/2015
Santa Rita 53) CSt AOAE
Il Mini Club Centro Ludico Coop. Via Privato 12 749 del buoni servizio
Prima Infanzia |{ 2 OA I £ S ¢ Monsignor 28/09/2015
(art.90) LYy ¥l yi Al Farina, 44
"Ludoteca Ali" Ludoteca (art.89)| Ditta individuale | P.zzale Anna | privato 30 777 del
Ali De Lauro 4/8/2011
Matera c/o
Citta del
Cinema
Ludoteca "Yo Yo| Ludoteca (art. 89] Societa Defor C.so del privato 30 766 del
" s.r.l. Mezzogiorno, 4/08/2011
8/D
Ludoteca Ludoteca (art. 89] Impresaindiv. V.le Virgilio | privato 25 686 del
"Cartoonia” Caggianiello 25/07/2014
Silvia
Il Giardino di Ludoteca (art. 89) Impresa indiv. | Via S.Alfonso| privato 30 678 del
Nonno Nardino Panunzio Patrizig de Liguori, 2§ 8/06/2012
"Babylandia” Ludoteca (art.89)| Babylandia s.as. | V.le Manfredi,| privato 50 779 del
28 4/08/2011
Associazione Ludoteca Associazione Viale L. Pinto,| Privato " 913 del
Cultura e itinerante (art. Cultura e 215 23/11/2015
Ambiente 89) Ambiente
Centro Ascolto | Centro di Ascolto| S. Riccardo Via Mandara, | Privato " 320 del
Famiglie perle Famiglie | Pampuri 34/B 3/05/2010
(art. 93)
Murialdo Comunita Cooperativa Soc| Via Borrelli, 9 | privato 6 464 del affidamento
familiare (art. 47)| Aura 17/06/2010
"Arcobaleno" Comunita Congegazione | ViaC. privato 10+2 521 del affidamento
educativa (art.48) Pie Operaie S. | Marchesi, emerg. 3/09/2009
Giuseppe 48/B
"Marta" Comunita Congregazione | Via C. privato 10 520 del affidamento
educativa (art.48) Pie Operaie di S| Marchesi, 3/09/2009
Giuseppe 48/B
"Aurora" Comunita Congregazione | Via C. privato 6 519 del affidamento
educativa (art.48) Pie Operaie di S| Marchesi, 3/09/2009
Giuseppe 48/B
S. Giuseppe Centro Diurno Congregazione | Via C. privato 33+30 |208del convenzione
(art. 52) Pie Operaie di S| Marchesi, emerg. 31/08/2008
Giuseppe 48/B
"Allegra Brigata" | Centro Diurno Cooperativa P.zza privato 25 283 del convenzione
(art. 52) Sociale Aura Murialdo, 1 28/3/2013
"Bakhita" Centro Diurno Casa delle figlie | Via XXV privato 30 115 del convenzione
(art. 52) della Carita Aprile, 24 18/02/2013
canossiane
&/ | ARey S | Centro Diurno Associazione S. | Via Alfieri, 11| privato 30 765 del Buoni servizio
[ $2y I NRA|(art. 52) Benedetto Onlus 2/08/2017
Servizio socio Servizd di Societa Coop. | Via G. Gentile| privato 1 319 del
educativi innov. | educazione Sociale Icaro 95 15/04/2014
e sperim prima | familiare per
infanzia infanzia (art. 101
Servizi Educativi | Servizi Educativi | Omnia Service | ViaGuglielmi, | privato I 954 del
per il tempo per il tempo Animation s.r.l. | 8/a 30/09/2016
libero libero (art. 103)
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Servizi Educativi | Servizi Educativi | Societa Via Alfieri, 11 | Privato 1 742 del
per il tempo per il tempo Cooperativa 25/07/2017
libero libero (art. 103) | Sociale Icaro
a/ I al R§ Centroaperto Associazione V.le Privato 50 295 del convenzione
DA 2 @I y S €| Polivalente per | Emmaus Candelaro, 5/04/2016
minori (art. 104) snc
a¢f Adl ¢ Centroaperto Associazione Via Gioberti, | Privato 50 184 del convenzione
Polivalente per | ENAC Puglia 24 16/02/2017
minori (art. 104)
DISABILI
Servizio di Servizio di Societa Coop. "S 1" privato 1 824 del
Assistenza Assistenza Riccardo 16/09/2014
Domiciliare Domiciliare (art. | Pampuri”
87)
Servizio Servizio Societa Coop. 1" privato 1 456 del
Integrazione Integrazione Sociale S. 16/04/2014
scolast. alunni scdastica (art.92)| Giovanni di Dio
disabili
"Il Sorriso" Centro Diurno Societa V.le degli privato 30 487 del buoni servizio
Socio Educativo | Cooperativa Aviatori, 25 4/06/2013
Riabilitativo (art. | "Sanita Piu"
60)
"Oasi Verde" Centro Diurno ASP "Marchese | V.le degli pubblico 25 1174 del buoni servizio
Socio Educativo | Filippo De Aviatori, 25 16/12/2013
Riabilitativo (art. | Piccollelis”
60)
"Il Sorriso" Centro Diurno Soceta V.le degli privato 30 245 del buoni servizio
disturbi cognitivi | Cooperativa Aviatori, 25 7/03/2014
(art. 60 ter) "Sanita Piu"
Centro Diurno Centro Diurno Villa Maria Trav. V.le privato 30 349 del
axAf £ 9|disturbi cognitivi | Martina srl Fortore 12/05/2015
(art. 60 ter)
Massria De Casa Famiglia | Fondazione di | Via privato 8 449 del
Vargas per servizi partecipazione | Manfredonia 17/05/2016
formativi alle Siniscalco Ceci | Km. 2,1
autonomie per | Emmaus Onlus
t QAY & SNA
lavorativo di
persone con
disabilita (art. 60
bis)
Cento Centro AS.SO.RI. onlus| Via B. Biagi, | privato 30 667 del
Polivalente Polivalente per 31 12/07/2016
AS.SO.RI.Onlus | diversamente
abili (art. 105)
Residenza Residenza Socio| Associazione Via Rosati, privato 13 606 del
Sociosanitaria Sanitaria Unione Amici di | 150 12/06/2017
assistenziale Assistenzialeaft. | Lourdes
Unione Amici di | 58)
Lourdes
"Il Sorriso” Residenza Socio V.le degli privato 30 1490 del affidamento
Sanitaria Aviatori, 25 28/12/2012

Assistenziale
disabili (art. 58)

ANZIANI
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"Il Sorriso" Residenza socio | Societa V.le degli privato 20 159 del
Sanitaria Cooperativa Aviatori, 26 ampliamento| 20/02/2014
assistenziale (arf "Sanita Piu"
66)
Villa Loré Casa di Riposo | Congregazione | Via Vittime privato 25 64 del
(art. 65) Missionaria delle| Civili, 121 30/01/2013
Figlie di @sto
"Casa Nostra Residenza Social Associazione "Pi| V.le Ofanto, | privato 20 65 del
Signora di Assistenziale Unione Amici di | 139 30/01/2013
Lourdes" disabili (art.67) | Lourdes"
Fondazione "M. | Residenza Socio| Fondazione M. | Via Marchese| privato 83 1090 del affidamento
G.Barone" Sanitaria G. Barone De Rosa, 1 8/11/2011
Assistenziale
anziani (art. 66)
Fondazione "M. | Casa di Riposo | Fondazione M. | Via Marchse | privato 42 320 del affidamento
G. Barone" per anziani (art. | G. Barone De Rosa, 1 15/04/2014
65)
Casa per anzian| Casa di Riposo | Provinciadi S. | P.zzale S. privato 38 394
a{ | yiQ! ylperanziani(art. | Michele Pasquale, 2 Del
65) Arcangelo Frati 12/05/2015
Minori di Puglia
e Molise
Senvzio di Servizio {20¢ / 22 ViaMandara, | privato " 824 del
Assistenza Assistenza Riccardo 34 16/09/2014
Domiciliare Domiciliare t I Y LIdzNAR ¢
(art.87)
Fondazione Residenza Socio| Fondazine SS. 16 per privato 76 160 del
"Giuseppe Paleng Sanitaria Palena Onlus Bari Km. 4 20/02/2014
Onlus" Assistenziale
anziani (art. 66)
Servizio di Servizio di Societa Coop. " privato 1 488 del Affidamento
Assistenza Assistenza "Sanita Pid" 4/06/2013 | Buoni Serizio
Domiciliare Domiciliare
Integrata Integrata (art.88)
Servizio di Servizio Societa I privato I 257 del PAC
Assistenza Assistenza Cooperativa 04/04/2016
Domiciliare Domiciliare a{+FyAridt
(art.87)
Servizio di Servizio di Saieta Coop. 1 privato 1" 403 del PAC
Assistenza Assistenza {200 a{d 16/05/2014
Domiciliare Domiciliare RA 5AZ2E
Integrata Integrata (art.88)
Centro Sociale | Centro Sociale | Comune di Via Pestalozz| pubblico 40 1019 del
Polivalente per | Polivalente per | Foggia 15/12/2015
F'yT Al YA |anziani(art. 106)
tlfYAaly]
VITAMICA Servizio di Societa Via Guerrieri,| privato 1" 352 del
Assistenza Assistenza Cooperativa 28 21/04/2016
Domiciliare (art. |{ 2 OAl £ S
87) laaradsy
PROBLEM
ATICHE
PSICO
SOCIALI
Casa Famiglia o | Casa Famiglia o | Associazione Via privato 7+1 emerg. | 137 del
Casa per la Vita | Casa per la Vita | Comunita sulla | Manfredonia 23/02/2016

per persone con
problematiche
psicosociali

(art. 70)

Strada di
Emmaus

Km. 8
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WELFARE
5Q! //
Centro Centro Comunedi Via Matteotti, | pubblico I 296 del
Antiviolenza Antiviolenza (art. | Foggia 128 05/04/2016
107)
Centro Centro Associazione Via della privato I 255 del
Antiviolenza Antiviolenza Impegno Donna | Repubblica, 04/04/2016
Telefono Donna | (art. 107) 54
Sportello per Sportello per Coop. Sociale | C.so del privato I 271 del
ft QAY G SANE QA y (S 3N Medtraining Mezzogiorno, 1/03/2017
socio saitarie e | socio sanitarie e 10
culturale degli culturale degli
immigrati immigrati (art.
108)
Sportello per Sportello per Associazione Via delle privato 1" 627 del
ftQAYGESaINEQAYESaNG! w/ L / 2 Repubblica, 20/06/2017
socio sanitarie e | socio sanitarie e | Territoriale di 54
culturale degli culturale degli C233AIl €
immigrati immigrati (art.
108)
Sportello per Sportello per Cooperativa Via della privato 1 640 del
fQAYGSaANE QAy G S3aN Sociale Repubblica, 21/06/0217
sociosanitarie e | socio sanitariee [ & ! N2 o | | 82/C
culturale degli culturale degli
immigrati immigrati (art.
108)
Sportello per Sportello per Associazione Via privato 1 1087 del
ftQAYGSANE QAy G S3N ANOLF Montegrappa, 28/11/2017
sociosanitarie e | socio sanitarie e 64/B
culturale degli culturale degli
immigrati immigrati (art.
108)

STRUTTURE UBICATE FUORI DAL TERRITORIO DELL'AWBITDCEONO ANZIANI

Tipologia struttura Denominazione Citta

R.S.A. (art. 67) S. Raffaele Troia

Casa di Riposo (art. 65) | "S.Cuore " S. Agata di Puglia
Casa di Riposo (art. 65) | "La Collina" Accadia

R.S.S.A. (ART. 66) G+l tf SOSNRS¢ Bovino

R.S.S.A. (ar66) "Madre Teresa di Calcutta” S. Giovanni Rotondo

Casa di Riposo (art. 65) | Suor Albani Monteleone di Puglia

R.S.S.A. (ART. 66) "Villa Mele" Rodi Garganico

STRUTTURE UBICATE FUORI DAL TERRITORIO DELL'AMBITO CHE ACCOLGONO MINORI

Tipologia struttura Denominazione Citta

Comunita educativa (art. 48) Assoc. Emmaus "Villaggio don Bosco" Foggia/Manfredonia
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Comunita educativa (art. 48) Associazione Promozione sociale "Mondo | Lucera
Nuovo"
Comunita educativa (art. 48) "Opera S. Giuseppe" Lucera
Comunitaeducativa (art. 48) Soc. Coop. Sociale "L'Isola Felice" San Severo
Comunita educativa (art. 48) Consorzio Metropolis Molfetta
Comunita educativa (art. 48) Soc. Coop. Sociale "Il Sipario" Gravina di Puglia
Comunita educativa (art. 48) Coop. Soc. "Spes" Avellino
Comunita educativa (art. 48) Coop. Soc. "C.s.S." Isernia
Comunita educativa (art. 48) Coop. Soc. "Ambra" Reggio Emilia
Comunita educativa (art. 48) Assoc. Comunita "Papa Giovanni XXXIII" | Rimini
Comunita educativa (art. 48) Assoc. "S. Giovanna#da Thouret" Manfredonia
Comunita educativa (art. 48) Soc. Coop. Onlus "Nuova Speranza" Troia
Comunita educativa (art. 48) 1aa20d 2t 2y 3Gl NRA 9 Y| Cerignola
CN}y0Sad2 RQ! aaranré
Comunita alloggio (art. 50) {200 /22 LJ> { 2X)A0 X LSS ¢ Campobasso
Comunita educativa (art. 48) {2000 /22130 {20AFf S |Molfetta
Comunita educativa (art. 48) {200 /221 {20® a[ | |Torremaggiore
Comunita educativa (art. 48) 1aa20d a{ly DRAdzaSLIJ Cerignch
Comunita educativa (art. 48) {200 /22130 {20At f S |Margheritadi Savoia
Comunita educativa (art. 48) {200 /2213 {20ALl t S |Tricase (Le)
Comunita educativa (art. 48) {2000 /2213 {20AL £ S |Triggiano (Ba)

Sulla base dei dati deanti ddla dotazione infrastrutturale su espostajicava un quadro di offerta dei
servizi strutturali, ancora in parte deficitario, soprattutto con riferimento alla rete dei servizi a ciclc
diurno (artt. 6is e 60ter e 68).

Rispetto alla mappaedl | 60f f erta a ciclo diurno, trattand
di presa in carico domiciliari di persone anziane non autosufficienti, in una logica complementar
guesta offerta dovra essere estesa nel prossimo biennio.

Con riferme nt o all 6offerta residenzi al e guateorRSS&An z i
"Fondazione Maria Grazia Baronéll Sorriso”, Uni one Ami ci di Loupede s
un totale di222 posti letto. Inoltre sono presenit sul territorion. 3 Cas di Riposo "Villa Loré",
AFondazione Maria Grazia Bar oauwizateperii 00a Eost lefioe r

complessivi Inoltre, altro dato che si rilevda dati derivanti dda dotazione infrastrutturaleé che
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risulta copert laretedei servizi per la prima infanzia (artt. 53, 90, 101 e, per continuita della presa ir
cari co, 89) . Nel | OralBsili Nido awtagizzati; nt loQentra lLLudico autorizsaton o
n.03 Micronidi autorizzati e n20 Sezioni Primavera autazat. Agli asili nido si aggiungond@
ludoteche privatger un totale d203posti.

La distribuzione territorialelelle strutture sopra citate copre l'intero territorio cittadino

l nol tre | 6 Ambi to Territoriale dnfrastriitorgleg & aeguioa

del |l avvenuta ammissione al f bvakmre sulleaisosedela lindae |
3.2 del PO FESR 2062013,Azione 3.2.1 giusta deliberazione di G.R. n.269/2012 per un importo
compl essivo di g 1.500.000,00 per |l a ri €dsa ut

famiglia con servizi formativi alle autonomie per l'inserimento socie lavorativo di persone con
di sab{ art.60 bi® Reg Reg. n.4/2007 e s.matjualmente stanno proseguendo i lavairi
ristrutturazione dellimmobile E6 st at o finanzi at o rall |l Ga nMBadd o n
P.O.R. Puglia 2014 2020- Asse IX-APr omuovere | 6inclusione soc
forma di disAzioneIMo-madntemneenti di riqualificazi
sociali e socio educatv il progetto peta realizzazionali unastruttua denominata@iCasa rifugio per

donne vittime di violenza |, ubicata in Via D6 Addedda
13L6attuazione del sistema degl. obi et t idweiil di
2017.

Il Piano di Zonadella citta di Foggia2014/2017 nel definire gli obiettivi evidenziava alcuni come
Atrasversali o in quanto coi nvol ge nsisonoptiudtideglir e e
obiettivi che hannaoinvolto a diversi livelli piusettori del Comune, e re@nnopermeato e orientato
complessivamente laarieazion, si richiamano, qui di seguito sinteticamente:

promuovere e sostenere la famigl@me luogo privilegiato di produzione di beni relazionali, di cura,
di educazione, discur ezza e quale snodo dell 6organi zza:
potenziandone le capacita;

rafforzare la collaborazione con il Terzo Settorprevedendo forme di collaborazione sempre piu
strette tra la rete dei servizi pubblici e d&ivato Sociale esaldeinterrelazioni tra ldstituzioni e le
Organizzazioni del Terzo Settore;

consolidare il processo di integrazione promuovendo solidarieta, nel rispetto della legalita e
rafforzando le condizioni di sicurezza e di sviluppo per tutti;

rafforzare la rete degli interventi e dei serviattuando una integrazione delle risorse pdcercare

soluzioni sempre piu efficaci e rispondentinaitevoli bisognidella comunita
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migliorare il quadro di erogazione dei servizi soesanitari relativo a tutte le aree di intervento,
garatendoundazi one di puntual e moni t or aggndo una v
complessiva analisi della gestione e della spesa sociale;

studiare e monitorae gli investimenti sociali ed educativi dei servelia persona,n termini di ricerca

sull 6efficienza e | 6efficacia dei servi zi SO0C
settori;
rafforzare | Oantaragpreaz ilobnaec quo sii@i one di un pi
interventi
consolidarepo |l i ti che per |l a salute e per | 6adozi on
attraverso funzioni di raccordo, pianificazio

Locale e con la Rete Italiana Ci@ane OMS di cui il Comune di Foggia detiene la Vicepresidenza per
i Sud doéltalia.

Alcuni di questi obiettivihannorichiesto la realizzazione e il potenziamento di servizi esistenti, altri

i nvece si sono I mposti come nper igh oibkatd Tergtelieldcdnd IA |
diversi effetti in termini di efficienza e qualita, di modalita di rispagmpre piu adeguate ai bisogni
dei cittadini, producendmmut a me nt i Aculturali o | e culi ricad

esistenti & hannodetermirato ricadute sui servizi in periodi piu lunghi.

1.3.1. Servizio Sociale Professionale e Welfa

Per quanto attiene al AwmwitoVarritoriate dSFogyia et terzotAanroof e s
non e riuscib a raggiungere il valore target 31 assistenti socialmariuscira a raggiungerlo nel IV
trienni o, i n guant elabaratoun Rragettodall'Ufic 1di7 Piano disRoggia o
nel l dambito dell 6PAO'N/ i lIsrmoc Inu s i 3drkeGektdne det PONOIlusioner i
20142020 presso il Ministero del LavordPelitiche Sociali, finanziato a valere sul FSE per il sostegno
all 6attuazione del SI1 A, chepirov RBugl ida@dstoreAdnn o |
DecretoDirettoriale n. 392 del 12.09.20k¥er un i mport o c¢ o mpdhetrale altreo ¢
coseprevede | 60i mpl ementazione dell 6Ufficio di
informatici e n. 2 psicologhe. Attualmente sono in corso tverdi selezione per procedere quanto
pri ma all dassunzi one Anmhito Temterialé eoltren coolv & A . USn lnat. “/ .F
consolidat oedhadiemal egzatioomé pieno coordi nament
- cosi come presgii nel Regolamento Regionale n. 4/200& specificamente: gli sportelli sociali, il
segretariato sociale e le articolazioni della PUA nonché la partecipazione continuativa e costante
lavori delle due Unita di Valutazione Multidimensionale dimbito teritoriale, il raccordo con il
Servizio Sociale Professionale della ASL e con i servizi territoriali del Distretto Sociosariitario,

funzionant.i secondo quanto stabilito dai Reg
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della Provincia di Fogia, nonché la collaborazione con tutte le equipe multiprofessionali operative,
qgual.i | Aenpuit pe aflfi do/ adozi one, | e Ambio alusoue p €
maltrattamento, e con gli Uffici Bervizio Sociale per i Minorenni del Diganento Giustizia Minorile.
Per guanto riguarda il consolidamento e -pot
sanitaria culturale si € rispettato il valore target previsto, infatti st at a garantit a
Sportello Multiculturée ed ilServiziodior i ent ament o, i nformazione e
-sotto |l a stessa ombrao

Inoltre si sono rispettati i requisiti organizzativi minimi di ciascun servizio, con una dotazione di spazi
luoghi di lavoro che assicuranatilr at t ament o dignitoso dell 6ut en:

servizio.

1.3.2. Servizi domiciliari

Con il Piano Sociale di Zona della Citta di Foggia 2@D17 siépotenzigdal 6 assi st enza ¢
favore degli anziani non autosuffioig con riferimento al servizio di assistenza domiciliare integrata
(ADI), s i sono attuat.i una serie doéincontri con |
ad attuare una reale integrazione dei servizi, infatti, si € procedtdodereoperativo e funzionale
guanto stabilito el Protocollo operativo A.D.l. ( Assistenza Domiciliare Integrata

La concertazione e condivisione delle procedure di attuazione dei sdallaipresa in carico per le
prestazioni domiciliari integraf ala valutazione congiunta del cago sede di UVM,ha contribuitoa
migliorare la qualita del servizio reso agli anziadi ai soggetti disabiked afornire la risposta piu
idonea all a situazipmamromiatalleesigenzgelafantddal | 6 ut ent e
Per quanto riguarda | 0i mpl ementazione di forr
raggiunto il valore target previsto per | 06Amb
E' stata data piena attuazione ai Progetti di Widipendente PRO.V.l.) esono stati finanziati dalla
regione Puglia in favore dellAmbito di Foggia 17 progetti

Circa il mnsolidamento e potenziamento della rete servizi di educativa domiciliare (ABIE) Citta di
Foggia la sperimentazione del servizio dducativa @miciliare per minoris i ~ avut a
2015/ 2016 con il progetto denominato A Affid
febbraio 2017 sino ad oggi. Sino a Dicembre 2017 sono stati presi in carico n.15 famiglie il dato
prese in caco € in notevole aumento in quanto nel corso degli anni si e potuta attestare la validita di ta

servizio in base ai risultati ottenii e pertanto riusci. raggiungerd valore target

1.3.3. | servizi comunitari a ciclo diurno

Nel terzotrienniodel Piano Sociale di Zora nel | &Zaiktawratd Pek ncent i var e |

educativa domiciliaresi € implementata la fruizione degntri diurni per minori in situazioni di disagio
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sono operativi infatti, n. 4 Centri Diurni autorizzati aldn zi onament o: ABakhit e
AfSan GOfAs€ppene beondfenaionantindliresdue Centri Aperti Polivalenti per
minori che nell'anno 2017 hanno accolto n.100 minori, in prevalenzaaueli@scenziale (1417 anni).

Si e pertanto quasi raggiunto il valore target per quanto riguarda il potenziamento e consolidament
della rete dei Centri ApertPolivalenti per minori ela riqualificazione e potenziamentbei Centri
sociali polivalenti per anziane deicentri diurni socioedcativi riabilitativi;

Inoltre nella terza triennalitd del Piano Sociale di Zona della citta di Foggia si € attuato i
consolidamento e potenziamerdeis er v i z i per | 0ideimagircaenaisabilitzehe s c ¢
frequentano le scuole di competanz comunal e (scuola dell 6infanz
grado) che insistono sul territorio cittadjmaggiungendo il valore targedi sono realizzainterventi di
assistenza specialistica rivolti agli alunni disabili per lo sviluppo dellenpisti@&a individuali

ri guardant i | 6assistenza all éautonomia perso
personale. Tali interventi sorsiati attuati realizzandta piena integrazione sociale in coerenza con
guanto previsto dal Piano Educatiindividualizzato.

Loobiettivo di servizio per i potenziament c
sfruttamento della tratta e alla violenza su donne, minori e stranieri immigrati e stato raggiunto, infat

opeaundequi pel mudne diirstceagprata nell 6ambito dell a

1.3.4 | servizi per la prima infanzia

Per quanto riguarda i servipier | a pri ma i nf aalPiamm Saribldé di Aohai della e |
citta di Foggia2014-2017 si elavorato perafforzael 6 rastrdtturazione socio educatigagualificare i
servi zi dell a prima infanzia raggiungendo i
orientando il sostegno alla crescita dedapithld ve
umano e professionale impiegato nelle struttiarstabilita occupazionale che ne discermudiee che alla
implementazione di approcci educativi e modelli di partecipazione aperti alle famiglie;

Circa il potenziamento delle forme di sostegnoremmico alla domanda di servizi per la prima infanzia
si é raggiunto e superato il valormgetme di ant e | 6dat t i-pagad (voucherpudni b
servizio , atti a favorire | 6incontro tra ddenfasceda
deboli della popolazione (famiglie monoreddito, nuclei monogenitoriali, soggetti a rischio di esclusion

sociale, immigratie c c é ) .

1.3.5 | servizi e le strutture residenziali

Per quanto riguarda, leas e f ami gl i a c¢on g disabili pgichici goaa prekeatia u

guattro strutture nell 6ambid odalelldAmzicanda Slani
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Inoltre,n e | | & a ntérZotriennioddelIPiano Sociale di Zona della Citta di Foggiaperativoun
Centro Antivioknza ed € stato approvato il progetto, con finanziamento regionale per
| 6infrastrutturazione soci al e, dpnae e niinari vitims dir u

violenza

1.3.6 Le misure a sostegno delle responsabilita familiari

Con 1 PianoSocialedi Zona della citta di Foggia terzotriennioi si € raggiunto il valore target per
guanto riguarddl funzionamentodi un ufficio affido/adozione Non si e raggiunto il target per
numero dei percorsi di affido realizzati, anchessesono raforzate le attivita per sensibilizzare la
popol azione all éaffidamento familiare e valor
modalita di risposta al disagio familiare in alternativa al ricovero in strutture comunitérid.mb i t c
Territoriale di Foggia ha tre equipe affidadozioni ( Nord Sud Centro) una per ogni circoscrizione
territoriale composta da assistenti sociali e psicologi della Azienda Sanitaria Locale e del Comune e
una Pedagogista messa a disposizione dalla AzientdaF&S Purtroppo a seguito di pensionamenti il
personale si € ridotto e si sta lavorando per garantire un adeguato funzionamento delle stesse. Inolt
stato el aborato ed  esecutivo il Regol ament c
Famiglie distinta per tre categorie di Albi.

Nell 6anno 2017 ns4d peccors di afftda famdidrd eel etdieanibate.i

Per quanto riguarda il Centro famiglie, gia presente nella citta di Fogeile precederit
programmazion si sonopotenzigel e atti vit”®™ soprattutto per qu
mutuo auto aiuto ed i momenti di ascolto e di orientamento in favore delle famigiesrdetio oltre ad
essere utilizzatc o me spazi o neut r o pigeniton) susegoamziane ed pmuioael e |
servizio sociale, pnetf & ¢ sano stai 12eQuitidlé aasibdi duion. 9 di
sostegno alla genitorialit”™ e n. 7 casi dobéinc
LoUfficio di Medi azi onel 6 AAmbA nboi ttoe rQihatcohtieuasdae P
rappresent& per tutta la collettivitauna possibilita di affrontare le situazioni conflittuali attraverso
percorsi alternativi c¢che hanno fondato | ai dloe
e, quindi, offre un servizio che risponde ad un bisogno sempre piu emergente della comunita locals
percorsi alternativi a quelli giuridici tradizionali

Ha pr osegui ted Officdod engpire Spaenella dittadi Foggia realizzatonelé a mb i t o
AStudi o di Terpaé¢ Spazitpielri tu n ai c istruménto openrativd stabike,0interno
all 6or gani zz ahevalorizza le campetenza telative ai tempi della citta. Numerosi sono i
compitichel 6 Uf f i c Bvolge Tra quesii vi € preliminarmente la costruzione di umldente

pubblico, istituzionale e tecnico capace di coinvolgere e diffondere nella costruzione dei gragetti
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tempi e gli orari della cittagli attori sociali, gli stakeholders esterni, e gli ufiicie | | 6 a mmi ni s

conmunale

l4L 6 at t uazi o rfiranzadace capaunita di@ofinanziamento del Comune di Foggia

Léattuazi omenaoaanami aodel | V Pi a heoritoriale diiF@yiceé d i
determinata tenuto conto di@uto dettato e disciplinato dalla delibera di Giunta Regionale n. 2324 del
28/ 12/ 2017 e conseguentemente in relazione a
Territoriale di Foggia rel ati vamedetwelfalodalé.at t u
Si ritiene utile precisare che il Piano e chiamato, nel rispetto delle competenze di quanto previsto dz
normedi riferimento in materia, a rendere sostenibile principalmente le azioni connesse agli obiettivi
servizio per le finalizazioni di legge e comunque richieste per il perseguimento degli obiettivi strategic
della programmazione sociale locale e regionale ovvero a determinare un unicum tra tutte le risors
valere su fonti diverse di finanziamento che concorrono alla disifitanfinanziaria complessiva del

Piano medesimo con allo stato attuale prevede uno budget complessivo paui €& 848.089,02

Allo stato attuale, le disponibilita complessive di risorse per il IV triennio di programmazione sociale
del | 6Ambito Territoriale di Foggia sono costi
FGSA a cui vengono integraéal aggiunte le risorse del Risorse Pon Inclusione ovvero tutte le risorse
provenienti dalla programmazione e dotazione finanziaria del secondo Piano Sociale di Zone di Zo
non utilizzate, che saranno dichiarate economie vincolate (cioe residui di istantoa alla dotazione
finanziaria del presente Piano Sociale di Zon
per la nuova programmazione finanziaria in coerenza con gli indirizzi e le priorita dichiarate dal Piar
Regionale.

La dotaziondinanziaria complessiva dovra essere utilizzata, nel corso di questo terzo triennio, per
finanziamento dell 6intero sistema integrato
fattori:

- la crescita della domanda di servizi e prestaizia parte dei cittadini e dei nuclei familiari, connessa
ad una maggiore consapevolezza dei propri diritti e ad una maggiore maturita rispetto alle domande
esprimono;

- la necessita di dare continuita ai servizi attivati, potenziandoli;

- la necesa di rispondere a stringenti Obiettivi di servizio, che generano naturalmente vincoli di risorsi
finanziarie per il conseguimento di detti obiettivi di servizi nel triennio considerato;

- la determinazione delle tariffe regionali di riferimento per dangparte delle strutture residenziali e
semiresidenziali riconosciute dal R. Reg.n. 4/2007, che comportera necessariamente un incremento ¢

spesa per la compartecipazione della quota sociale;
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- il maggiore grado di integrazione sociosanitaria pemalparcorsi di presa in carico di soggetti fragili,
tradizionalmente affidati per lunghi periodi alle strutture sanitarie, quali ad esempio i pazient
psichiatrici stabilizzati, i minori e gli adulti con disabilita, gli anziani non autosufficienti;

- la recessita prioritaria di strutturare al meglio il sistema di gestione associata dei servizi co
riferimento all éi mportanza di strutturare sta
Particol are attenzi dinaaziadgalé ki postd aorariderinoente ai \véncod peolan i
programmazione finanziaria complessiva del Piano Sociale di Zona, incluse le risorse di titolari
comunale, cioé a valere sul bilancio comunale, al fine di promuovere la maggiore integrazione possik
della sesa sociale totale dell 6Ambito di riferi
comunali di competenza del bilancio di previsione 2018 del Comune apportata quale cofinanziamer
per la realizzazione dei servizi previsti nel Piano Sociale di Zonalenza di Ambito, sia almeno pari

al 100% del |l 6i mporto determinato dal trasfer.
FNPS + FNA + FGSA, per la prima annualita. Per ciascuna delle annualita successive alla prima,
medesima regola éppglicata in relazione alla corrispondente assegnazione di risorse da parte dell

Regione per le medesime fonti di finanziamento. Con riferimento al sistema contabile e finanziario d

piano sociale di zona si ri manda al regol amen
Oltremodo si precisa che | a capacit”™ di cof in
specialistico del personale interno all o0Ente
quali istruttori e collaboratori oltreché¢et r ut t ur e di propriet”™ dell 0l

il funzionamento dei servizi obiettivo.

Per quanto richiamato la strutturazione della programmazione finanziaria considera che le risot
finanziarie assegnate al Piano Sociale di ZondPE& + FGSA + FNA + risorse comunali per il
cofinanziamento obbligatorio del 100%) sono destinate prioritariamente per il conseguimento deg
obiettivi di servizio a livello di Ambito territoriale con servizi e interventi a valenza di ambito
territoriale, on riferimento al bacino di utenza potenziale.

Pertanto si specifica che | a finalizzazione d
delle fonti di finanziamento cosi come stabilito dal Piano Regionale Politiche Sociali.

Ulteriore eemento di vincolo e determinato dallo stanziamento delle risorse proprie previste de
Comune per il terzo Piano Sociale di Zona che dovra essere non inferiore al livello di spesa soci
media dichiarata in termini di risorse proprie comunali per gli 28042016 e tale dichiarazione e resa
attraverso | 6apposita scheda predisposta ed a
di Foggia € Ente Locale che sottoposto alle limitazioni e riduzioni in termini di finanziamento di
trasferimentigor est azi oni di servi zi connesse all dade
213/2012
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l15Buone pratiche e cantieri déinnovazione avviat:.

LOAmbito Territoriale di Foggia  stato part
progetto, in qualitd di Ente Proponente con a0 ci et ~ Cooperativa Soc
Associazione di Volontariato fAiCivico2106, | ' Un

il Centro di Servizio al Volontariato di Foggia, il Grupfoout 1 Foggia Antarea] Bando della Rete
ltaliana Citta San©OMSd enomi nat o fi Os c alrquale e $tdtoaattriBuetd il peemid O
con la seguente motivazionetrasferibilitd e replicabilita del progettoSi riporta , qui di seguitda

schedali sintesi delprogetto:

Titolo del FormAbility
progetio
Ente proponente COMUNE DI FOGGIA Assessorato alle Politiche Sociali in
partenariato con Societ”™ Coodq
Associazione di Vol ont aegli Studio
di Foggia, Associazione dall €

Volontariato di Foggia, Gruppo Scout 1 Foggia Antares.

Referente del Nome: Antonella Cognome: Blonna
progetto Indirizzo: Formever Lab - Via Guerrieri, 27 71121 Foggia
Telefono: 0881.723209 i 320.7157032
e-mail: formeverlab@gmail.com
Citta in cui ha avuto Foggia
luogo il progetto
Popolazione del n. 151.991 abitanti
Comune
Durata del progetto: 8 mesi
Descrizione di sintesi (Massimo 30 righe)
del progetto: la descrizione deve comprendere anche la metodologia di
progettazione
FormAbility & un progetto rivolto al | daut onomi a

gruppo di giovani con Sindrome di Down (SD) e disabilita
cognitiva attraverso la gestione di un Bed&Breakfast in forma
imprenditoriale. Il progetto e stato realizzato attraverso un
percorso di formazione rivolto sia ai giovani che alle loro
famiglie, al termine del quale é stata costituita una cooperativa
sociale di tipo B, chiamata i
Bed&Break ast chi amato fi8 Stell ed
vista lavorativo, direttamente i giovani con Sindrome di Down e
disabilita cognitiva.

La stesura e realizzazione del progetto & avvenuta secondo la
met odol ogi a del | a pr oget t Aond
Civico2l onlus, impegnata in attivita che promuovono
| aut onomia abitativa di ragaé
Lab per completare il percorso di autonomia dei ragazzi
del | 6Associazione, attraverso
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| 6i n s e rvoratieon Analizzhtale risorse disponibili (tra le
piu importanti la disponibilita di una sede, quella

del | 6Associazi one, gi ” i done
servizi, cucina e ampio terrazzo) e quelle necessarie, Formever
Lab ha elaborato il progetto FormAbility, valorizzando

| 6 es per iinporardi padtier istituzionali e del Terzo
Settore del territorio: Comune di Foggia i Assessorato alle
Politiche Sociali; Universita degli Studi di Foggiai’ Dip. di Studi
Umanistici; Centro Servizi al Volontarato di Foggia,
Associazione Il Girasole di Foggia, Gruppo Scout Foggia 1
Antares e condividendolo con le famiglie dei ragazzi coinvolti
nella realizzazione del progetto.

Il raggruppamento costituito tra Civico2l e Formever Lab ha
infine candidato il progetto al bando Orizzonti Solidali 2016
della Fondazione Megamark.

- orientamento al |l avoro e all dautoi m

- costituzione di una cooperativa;

- gestione di un Bed&Breakfast;

- utilizzo di Internet quale veicolo di promozione turistica
attraverso sito web e social, piattaforme di Sharing
Economy.

Sono intervenuti anche esperti che hanno curato la formazione

pratica legata alla preparazione delle stanze e delh prima

colazione.

Il percorso formativo ha avuto una durata di quattro mesi ed

ha coinvolto e istruito 11 giovani con Sindrome di Down e

disabilita cognitiva e 6 familiari.

Il percorso €& stato curato da 8 figure professionali tra

formatori, esperti ed educatori alla pari, che hanno

accompagnato i cor si st dompeateade
imprenditoriali, digitali, culturali, sociali e civiche.

Gli educatori alla pari sono stati giovani con Sindrome di Down

e disabilitd cognitiva che, come formatori - in piena autonomia

professionale - hanno trasferito le abilita acquisite durante il

percorso formativo ad altri giovani con Sindrome di Down,

rendendo questo progetto, gia nella fase iniziale, un tipico
esempio di inserimento lavorativo.

Durante il percorso i docenti sono stati affiancati da 2

educatrici che hanno agevolato e facilitato la relazione con i

corsisti, 2 studentesse universitarie intervenute in qualita di

tirocinanti, 5 volontarie.

Tutta | 6attivit?” di formazi of
diventata la sede del Bed&Breakfast, a Foggia in Via Gramsci
39.

Tutti i f r td di dormiaziond eh&inhod recévuta wn

attestato di partecipazione nel quale sono state riportate tutte
le competenze acquisite durate il percorso. Per la redazione
del |l 6attestato ~ stata wutildi
nello YouthPass dei progetti del Programma Erasmus +.
Secondo questo approccio sono stati i corsisti stessi ad
indicare, attraverso un percorso di autovalutazione, le
competenze acquisite.

2. Costituzione
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Durante questa azione é stata costituita la Cooperativa Sociale
di tipo B denominata i Costruire un Soghn
genitori che hanno seguito il percorso di formazione ne sono
diventati soci fondatori.

Durante questa azione sono stati curati anche tutti gli aspetti
burocratici l egat. all é6apertny
chiamato A8 Stelleo.

3. Accompagnamento

In un approccio simile a quello di un incubatore e acceleratore
d 6 i mp irseckdalla cooperativa sono stati accompagnati, per
75 ore, dagli esperti di Formever Lab che li hanno supportati
nelle varie fasi di avvio della cooperativa, dalla campagna di
promozi one, al | e attivit?’ b a
Sharing Economy, alla stabilizzazione dei rapporti lavorativi, e
al marketing per favorire il miglior posizionamento possibile sul
mercato della cooperativa.

Anche in questa fase cb6 stat
Un giovane con Sindrome di Down, attivo nel settore dei
Bed&Breakfast, ha svolto 10 ore di accompagnamento curando
aspetti pratici della gestione di un B&B.

4. Progettazione esecutiv.  a

La progettazione esecuti va
attivita necessarie alla corretta realizzazione del progetto e che
hanno accompagnato | dintera V
state:

- la rendicontazione;

- il monitoraggio;

- la valutazione;

- la progettazione partecipata con i partner;
- la comunicazione.

Obiettivi del progetto

Descrivere sinteticamente gli obiettivi del progetto

- Sensibilizzazione e coinvolgimento diretto delle famiglie dei
giovani con Sindrome di Down e disabilitd cogniiva nel
percorso di indipendenza ed autonomia del proprio figlio;

- Promozione di pratiche di educazione alla pari con il
coinvolgimento, anche lavorativo, di giovani con Sindrome
di Down e disabilita cognitiva;

- Promozione del turismo sociale nel territorio di Foggia,
inteso come turismo accessibile e responsabile, fatto con e
per i disabili;

- Realizzazione a Foggia di un B&B gestito da giovani con
sindrome di Down e loro famiglie in forma
imprenditoriale.

Dimensione tematica
a cui il progetto fa
rifer imento

Investire nella salute lungo tutto il corso della vita e favorire
| 6empower ment vunerbbiie per sone

Azioni realizzate

Sintetizzare le attivita realizzate per conseguire gli obiettivi
programmati descrivendole brevemente

Il Progetto si € sviluppato in quattro azioni:

1. Formazione

E stato realizzato un percorso di formazione di 140 ore
complessive. | formatori esperti di Formever Lab hanno curato
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i moduli relativi a:

Beneficiari finali del
progetto e numero

Elencare la/le categoriediben e f i ¢ci ar i i nal i
indicandone il numero (se disponibile, o una stima)

11 ragazzi con Sindrome di Down e disabilita cognitiva

6 genitori

Risultati attesi

Specificare il risultati quali/quantitativi che ci si prefigge di
raggiungere con le azioni previste
- Formazione per n. 28 persone formate (8 ragazzi con
Sindrome di Down e 20 familiari);
- 135 ore di formazione;
- Costituzione di una Cooperativa Sociale
- 85 ore di accompagnamento;
- Disponibilita a partecipare al progetto di 5 volontari
- Realizzazione di un Bed&Breakfas imprenditoriale
- Elaborazione di una pubblicazione sulla Sindrome di
Down

Risultati raggiunti

Descrivere brevemente quali sono i risultati quali/quantitativi

raggiunti grazie alle azioni attuate

- 17 persone formate, di cui 11 tra ragazze e ragazzi con

Sindrome di Down e disabilita cognitiva e 6 familiari delle

persone con Sindrome di Down;

- 140 ore di formazione erogate;

- 1 Cooperativa Sociale di tipo B costituita;

- 85 ore di accompagnamento nei primi tre mesi di attivita

della Cooperativa,;

- 5 volontari coinvolti;

- 1 Bed&Breakfast imprenditoriale avviato;

- 3 incontri del gruppo di monitoraggio con relativa relazione;

- 3 incontri di progettazione partecipata e relativa relazione;

-1 relazione sull dattivit”™ di

- 1 evento di promozione del progetto e di inaugurazione del

B&B;

Pagina Facebook del progetto

Realizzazione di un pubblicazione sul progetto e i risultati
raggiunti;

3 studenti BES in Alternanza Scuola Lavoro coinvolti;

-Coinvol gi mwmazibne deh grdgétté dit2 tirocinanti
universitarie di cui una del Dipartimento di Studi Umanistici
- Scienze della Formazione d e Inivaisith degli Studi di
Foggia (partner di progetto).

Realizzazionediunvi deo promozi onal e

Redizzazione sito web del B&B;

- Disseminazione risultati raggiunti dal progetto attraverso

sportelli sociali del Comune di Foggia,

Apprendimenti nella
realizzazione del
progetto

Descrivere lo scarto progettuale tra i risultati attesi e i risultati
ottenuti

Si evidenziano due scarti: il primo legato al numero di
partecipanti al progetto, il secondo relativo alla fase di
accompagnamento.

In fase di progettazione partecipata si era prevista la
partecipazione di 8 ragazzi e 20 familiari. Quando il progetto e
iniziato hanno mostrato interesse altri 3 ragazzi (per cui ne
sono stati formati 11), invece, dei familiari 6 hanno confermato
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la disponibilita. Tuttavia i restanti hanno fatto in modo che i
loro ragazzi partecipassero, manifestando una grande fiducia
nei confronti degli organizzatori.

In fase progettuale si era previsto che le attivita di
accompagnamento sarebbero state svolte nella forma di
simulazione di impresa, invece, poiché il B&B é stato operativo
sin da subito ed ha accolto numerosi ospiti, tali attivita sono
state svolte in modalita di affiancamento operativo sul campo.

Costo totale del
progetto (euro)

a 1300,00

Finanziamenti
ottenuti

Specificare le fonti di copertura del progetto (risorse proprie,
risorse esterne i specificarne la tipologia)

Il progetto FormAbility & stato finanziato per la quasi totalita
del budget (u 30./M®ro0i,z20200n td a |
promosso dalla Fondazione Megamark, realizzato in
collaborazione con i supermercati A&O, Dok, Famila e
Iperfamila e con il patrocinio della Regione Puglia e del suo
assessorato al Welfare. L a restante part
1.000,00) é stata coperta da un cofinanziamento da parte
del |l 6Associazione Civico 21.

Sostenibilita del

Indicare se il progetto, una volta terminate le ri sorse iniziall,

progetto puo auto-sostenersi o trovare altre fonti per continuare nel
tempo
Il progetto & auto -sostenibile infatti il Bed & Breakfast opera
sul mercato dal 31 marzo 2017 con risultati positivi in termini
di clientela e ragazzi con Sindrome di Down che vi lavorano.
Strumenti di HMustrare quali mezzi di comunicazione sono stati utilizzati per
comunicazione pubbl i cizzare [ 6iniziativa
utilizzati - 1 evento di promozione e inaugurazione del B&B (FormAbility

Day: convegno mattutino su Turismo Sociale e Disabilita;
inaugurazione pomeridiana del B&B)

- 1 pagina Facebook del progetto;

-1 video promozionale del B&B
- 1 pubblicazione del progetto;

- 1 sito web del B&B

- diffusione di notizie attraverso siti web della Fondazione
Megamark, dei soggetti attuatori, dei partner di progetto ;

- comunicati stampa;

- interviste e servizi televisivi.

Punti di forza del
progetto

- Sostenibilita e replicabilita;

- Innovazione sociale per aver risposto ai bisogni di
integrazione sociale e lavorativa di soggetti svantaggiati
attraverso forme di autoimpiego nel settore turistico;

- Promozione del turismo sociale dal lato della domanda e
del | 6of ferta;

- Promozione imprenditoriale;

- Valorizzazione di percorsi di caprogettazione;

-Promozione dell 6pducazi one a

- Innovazione relazionale

- Sviluppo qualitativo e quantitativo delle relazioni con i
referenti dei vari partner di progetto.

Problematicita sorte
durante |
del progetto

6 al

l ndi care eventual i air frfricol t~
progetto
Lievi difficolta iniziali nella calendarizzazione delle attivita
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formative per andare incontro alle esigenze di ragazzi, genitori
ed educatori.

Il progetto é stato oggetto di valutazione interme dia e finale da

Il progetto € stato

oggetto di parte di un esperto in valutazione, che ha raccolto i pareri, i
valutazione? Se si di giudizi, i commenti e i suggerimenti provenienti da tutti i
che tipo? partecipanti al progetto. Sono stati utilizzati sia questionari di

gradimento somministrati digitalmente che smile colorati per
favorire la valutazione da parte dei ragazzi.

Formazione, Lavoro, Autonomia, Turisno Sociale, Innovazione
Sociale.

Parole Chiave per
descrivere il progetto
(massimo 5)

Si riporta inoltre, qui di seqguito, sintesi daltra progettuata realizzata nell'anno 2017 in partenariato
con 'ENAC Puglia classificatasi ai primi posti nelllambito 8ahdo della Rete Italiana Citta Sane
20170

denominato A Oscar del |l a Salut e

Titolo del
progetto

Pr o g eALMBNTRA MO per la promozione di sani stili di vita
alimentari

Ente proponente

COMUNE DI FOGGIA
Ufficio Citta Sane

Referente del

nome DARIO cognome PALMA

progetto Indirizzo Via XXV Aprile, 74 7 ENAC PUGLIA
Telefono 0881/723085
e-mail info@enacpuglia.org
Citta in cui ha avuto Foggia
luogo il progetto
Popolazione del 153.000 abitanti
Comune
Durata del progetto: 1 progetto stato attivato

mesi.

Descrizione di sintesi
del progetto:

Il progetto e stato presentato dal Comune di Foggia con la
coll aborazione d e Edteb Hin &armaziéhe

Canossiano AC. Figlioliao, c
| 6adozi one di sani stili di
met odol ogi a salutare ed ed
sul | éanepaordel 6eserci zio fisic
e del | 6uso di ALMENTAMO® i & bhseritoq
nell dhub agroali mentare del |
ambi zi oso, con | 6intento di

prodotti e poter trasferire ai giovani le giuste conoscenze e
abitudini alimentari, e migliorare di riflesso, gli stili educativi
delle famiglie di oggi. Di concerto, le famiglie sono state
accompagnate e sostenute nel proprio ruolo educativo in modo
pratico e concreto e sono state insieme ai propri figli al centro
del | 6operare quotidiano e pr
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AALI MEMODI diventato punt o
tematica della sana alimentazione a livello locale.

Le azioni del progetto si sono sviluppate attraverso interventi
di carattere teorico e di carattere pratico.

Tra le attivita di carattere teorico elenchiamo:

T I dindagine sugl i stildi
somministrazione a un campione di 100 famiglie della
citta di Foggia di un questionario per la rilevazione delle
abitudini alimentari;

9 gli incontri informativi con le famiglie sui temi della
salute, della corretta alimentazione e dei sani stili di
vita;

1 lo scambio con il City College of Peterborough per far
conoscere e sperimentare ad allievi, famiglie e docenti
inglesi gli alimenti su cui si fonda la dieta mediterranea,

e per permettere agl i a
sperimentare al contempo gli alimenti tipici della cucina
inglese.

Tra le attivita di carattere pratico elenchiamo:

9 tutorial contenenti soluzioni semplici ai problemi di
gestione quotidiana dei pasti;

T |l aboratori di sana e buon
ingredienti a km O e nel rispetto dei principi della
tradizione;

T visite all édazienda agrico

materie prime, assistere alla produzione primaria e a
tutti i processi di trasformazione dei prodotti;

T ii bi scottini del vener
scuol a mat er na del I 61 st
venerd?® mattina i mpegnat.i
Puglia a redizzare biscottini di pasta frolla guidati
dal |l 6allievi dei cor si f
agroalimentarei Pasti ccere Panett.i

d 3
i1

9 Organizzazione di eventi e seminari sul tema della sana
alimentazione allbéinterno
Puglia hanno potuto mostrare le competenze apprese
nel campo della trasformazione agroalimentare,
proponendo agli invitati degustazioni di interessanti
menu realizzati con i prodotti delle aziende del
panorama agroalimentare del territorio (in allegato: le
foto delle iniziative)

6attuazione di tale progett
[ retedo con un fattivo rat¢

Progetto Citt?~ Saneo, | 6 Ef
Foggia e il Liceo Carolina Poerio puntando al 6 anizea@ione
dei tempi e degli spazi, per conciliare il lavoro con la
dimensione familiare e migliorare la qualitd della vita

oDt Qo
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quotidiana.

Obiettivi del progetto

(! progetto ha realizzato wun
informazione e formazione diretta ai cittadini piu giovani

(bambini e ragazzi), con | &i

famiglie. Il Progetto ha conseguito i seguenti obiettivi:

1) fornire unobdadeguata i nforn
corretta al i ment aad assumeresstili dilvita (

sani e sostenibili;

2) promuovere e sostenere percorsi di conoscenza e fr
scoperta dell dali mentazione {
territorio;

3) promuovere percorsi volti a incentivare una corretta
abitudine alimentare e sani stili di vita;

4) rendere i giovani cittadini protagonisti nel processo di
coinvolgimento, sensibilizzazione e informazione della
cittadinanza relativamente alle tematiche sopraesposte;

5) seguire le campagne ministeriali e le proposte di EXPO
2015;

6) far acquisire ai minori le conoscenze necessarie per fare
scelte adeguate in campo alimentare, non influenzati dalle
mode e dalle pubbilicita;

7) incrementare il consumo di frutta e verdura rendendo
consapevoli le nuove generazioni sui benefici derivanti dal
consumo dei prodotti stagionali tipici della nostra dieta
mediterranea;

8) Infondere nei giovani e nelle famiglie una conoscenza dei
processi di trasformazione degli alimenti;

9) I ntegrare | 6offerta dei Ia
conciliazione tra tempi di vita e di lavoro delle famiglie.

Inoltre, si e lavorato nelle scuole, privilegiando la scuola
primaria, con progetti ampi e capaci di coinvolgere tutte le
classi e le famiglie per migliorare le loro abitudini alimentari. Si
e inciso sul territorio, attraverso la messa in atto di interventi
strutturali, creando alleanze tra enti pubblici e privati per
fornire ai bambini occasioni di gioco informale negli spazi
pubblici e, nel contempo, favorire una mobilita alternativa
al lodaut

Dimensione tematica
a cui il progetto fa
riferimento

Affrontare le grandi sfide di salute pubblica sia in riferimento
alle malattie trasmissibili che a quelle non trasmissibili (sani
stili di vita alimentari).

Azioni realizzate

La formazione ha costituito il momento fondamentale per la
realizzazione del progetto. Infatti, sono stati formati insegnanti
affinché, nel prosieguo delle attivita scolastiche, potessero
impegnarsi per stimolare e motivare altri colleghi.

Per sostenere il livello qualitativo del progetto e anche per
offrire, ai docenti e ai genitori, punti di riferimento comuni in
ordine agli obiettivi fondamentali del progetto stesso, sono
stati istituti corsi di formazione per:

A creare le condizioni peazone
del progetto sul piano operativo (formazione di base
operativa ), destinata esclusivamente ai docenti;
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A consolidare [ contenut.i r
destinata prioritariamente ai docenti e agli adulti appartenenti

alle scuole aderenti al progetto ( formazione specifica );

i informare e sensibilizzare adulti e studenti sul progetto
(formazione su metodologie didattiche particolari )
destinata ai docenti che hanno curato il raccordo
studenti/famiglie.

Altro punto di forza del progetto e stata la conoscenza

diretta del mondo agricolo attraverso visite guidate
all dazienda agricola C. Figli

- illustrazione delle tecniche di impianto, coltivazione e
raccolta delle olive in prima persona, per proseguire con il
conferimento delle olive presso il frantoio per la frangitura
e verificare |l 6i ntero ci
extravergine di oliva fino alla sua produzione;

- ripercorrere le tappe degli alimenti dal campo alla tavola;

- conoscere le tecniche di coltivazione;

- conoscere la filiera produttiva di un alimento e le tecniche
di trasformazione;

- comprendere il legame stretto esistente tra cibo e
ambiente;

- conoscere i prodotti tipici del territorio;

- incontrare esperti del settore per sensibilizzare le famiglie
egl i student.ii sull e probl ern
e alla tutela dei consumatori;

La realizzazione ditutorial con protagonisti i minori inseriti

pressoilcent r o di ur n oconferatikptezioseaidee

per realizzare merende sane semplici e co pochi sani

ingredienti.
Lo scambio di buone pratiche con il City College di
Peterborough (UK) e stato il punto nodale della

sperimentazione, in quanto ha permesso agli allievi italiani e a
quelli inglesi di confrontarsi sulle diverse abitudini alimentari e
sugli stili di vita, illustrando le attivita messe in campo nei
rispettivi territori di provenienza oltre che apprendere le
modalita di lavorazione delle materie prime. Il gemellaggio ha
consentito la mobilita degli allievi e scambi culturali tra
gli enti legati alle tradizioni culinarie e al buon cibo e
all éacquisizione di competen
di arricchimento e di confronto tra gli allievi.

| laboratori di sana e buona cucina hanno visto
protagonisti una molteplicita di allievi:

- i n. 33 minor. del centro s
che in piccoli gruppi, per un pomeriggio a settimana, si
sono sperimentati nella realizzazione di antiche ricette,
gui da Educamra.l | 6

- Al l i ndomani di ogni real
degustato quanto realizzato ed espresso il loro giudizio

- n. 80 bambini del | a <sSSwmaldonke
che ogni venerdi mattina, suddivisi per classi, hanno
abitato i | aboratorio di
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accompagnati dalle loro insegnanti e guidati dai maestri
pasticcer.i e daglii allievi
Puglia; i bambini, con indosso i cappellini da chef da loro
realizzati sono stati impegnati nella lavorazione della pasta
frolla e nella realizzazione di biscottini, aiutati dalle
formine, che in un secondo momento hanno degustato e
confezionato, per rendere anche le famiglie partecipi di
guanto realizzato.

- Gli allievi inseriti nei percorsi di alternanza scuola lavoro
del | 6Li ceo ACarolina Poerled
attivita previste dal progetto formativo hanno assistito
all ol mpresa formativa si mul
Nfapprendendo facendoo | e
Formazione professionale.

Gli eventi e i seminari organizzati nel corso dei 12 me si,
aperti alla cittadinanza e resi possibile grazie al protagonismo
degli allievi sono st at. undéoccasi one
risultati raggiunti .

Beneficiari finali del
progetto e numero

Destinatari del progetto sono stati n. 78 allievi impe gnati nei
percor si formati vi per conse
dell a Trasformazione Agroali
Formazione Enac Puglia, n.14 ospiti del City College of
Peterborough (tra cui n.10 allievi, n. 2 docenti, la Preside e la
Vice Preside del College), n. 33 minori inseriti presso il Centro
soci o educativo diurno fBatkle
lll classi del Liceo Carolina Poerio di Foggia, n. 80 bambini
frequentanti l a scuola mater i
n 30 insegnanti e n 50 genitori.

Risultati attesi

I risultatd.i attesi consisto
informazioni relative a corrette pratiche di alimentazione e
all dassunzione di stili di %

sperimentazione da parte di ciascun nucleo familiare di sane
ricette apprese nel corso del progetto. Il progetto intende

favorire | 6ef fettiva modi fi
e degli stili di vita, attraverso il consumo di alimenti sani
prodotti nel nostroter r i t ori o e | 6aument

sportive nel quotidiano.

Risultati raggiunti

Nel complesso, lo svolgimento del progetto ha dato la
possibilita a molti docenti e studenti di partecipare a laboratori
ed apprendere informazioni e metodologie per attuare corretti
stili di vita: ad esempio: la promozione della merenda sana e |l
consumo di frutta che ha fatto nascere la consapevolezza dei
benefici legati al consumo quotidiano di questi alimenti. |
giovani e le famiglie hanno durante gli incontri form ativi
ricevuto adeguate informazioni sui servizi offerti dal territorio
per orientare una scelta con
prodotti al i mentari genui ni ,

e cibi confezionati . L 6 ¢ysCpllege
of Peterborough ha permesso agli allievi, ai docenti e alle
famiglie inglesi di sperimentare gustose ricette italiane
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realizzate con prodotti genuini del territorio pugliese e di

realizzarle in autonomia aff

Contestual ment e, al lievi del

con gli ingredienti su cui si basa la cucina inglese e partecipato
a dei laboratori di realizzazione di ricette tipiche inglesi,
apprendendo cosi come sia possibile realizzare ricette sane e
gustose con pochi ingredienti senza per forza ricorrere ai cibi
fritti e ai condimenti grassi e difficilmente digeribili.

Apprendimenti nella
realizzazione del
progetto

Unbéindagine da noi svolta all
t erri t orinmdeleenteolBakbita suturecampione di 100
famiglie attraverso la somministrazione di un questionario sulle
abitudini alimentari ha permesso di comprendere meglio le
abitudini dei bambini e delle loro famiglie, rilevando la
necessita di figure educative che li accompagnino nelle scelte

guotidiane. E6emer sa infatt.i
trascorso davanti alla tv e/o ai videogiochi e il consumo di
bevande zuccherate e cibi "'sq

da famiglie che non hanno tempo e/o stru menti per seguirli.
Sempre pil spesso assistiamo a famiglie che, o perché in balia
delle pressioni lavorative o perché in condizioni di fragilita
socio-culturale, sono profondamente disorganizzate nei tempi e
negli spazi e non condividono il piacere dello stare insieme in
famiglia mancando di momenti quotidiani essenziali con i propri
figli; i pasti sono consumati di fretta, con l'occhio all'orologio.
fAlimentiA MOO ha dunque rappresentato un modello positivo
essenziale per sensibilizzare famiglie e insegnati
sull 6i mportanza del | a guotid
regole e figure di riferimento che aiutino i minori a vivere
serenamente e a stabilire dei comportamenti salutari nel loro
stile di vita, oltreché ad intervenire sul poco tempo dedicato
al 6attivit”™ fisica e sul gr a
dovuto a una spesa frettolosa e non consapevole. La
somministrazione del questionario a distanza di 12 mesi ha
rilevato un miglioramento delle predette abitudini.

Costo totale del
progetto (e uro)

5.000 Euro

Finanziamenti
ottenuti

Per la formazione si € attinto ai finanziamenti ottenuti a valere
sulle risorse FSE 20142020 ; i laboratori con i minori del
Centro Bakhita sono stati realizzati grazie al contributo
volontario del personale educativo del centro diurno; i

| aboratori con gl i al lievi
Smaldone grazie al contributo volontario del personale
di pendente e docente dell 6 Ena

possibile soprattutto gCiwzSae
del Comune di Foggia.

Sostenibilita del
progetto

Certamente il progetto pu, e
del | 6argoment o, in ogni cont
pubblici (Comune) e attori del privato sociale sensibili al tema
del miglioramento dello stile di vita alimentare. Il progetto ha
inteso in primo luogo offrire agli allievi una buona formazione e
in-formazione che consenta loro di attuare scelte alimentari piu
consapevoli, ma | 06i nstatost gemteriret
insegnanti.
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Strumenti di
comunicazione
utilizzati

Organizzazione di seminari, brochure, locandine ,produzione di
video, foto.

Punti di forza del
progetto

Il progetto € intervenuto direttamente sulla difficolta di

conciliazione tra lavoro e famiglia, elemento che condiziona
pesantemente gli stili di vita delle famiglie di oggi offrendo alle

famiglie soluzioni concrete e immediatamente spendibili nella
quotidianita per ottimizzare i tempi e riequilibrare le abitudini

dei bambini, dando a tutti loro | e stesse chance: un ambiente
in cui divertirsi ed essere protagonisti della propria crescita, e
al contempo una presenza affettiva ed educativa piu
equilibrata dei genitori in famiglia. La cultura del consumo
consapevole, della giusta organizzazione dei tempi e delle
regole da seguire quotidianamente assumono rilevanza
centrale in un contesto storico in cui i bisogni di conciliazione
vitai lavoro e i carichi di cura familiare espressi dalle famiglie
necessitano di  un sostegno concreto ed efficace
fAlimentiA MOO ha  costituito uno  strumento  di

accompagnamento e sostegno nel duro percorso di
conciliazione  degli impegni della vita quotidiana,
sperimentando molteplici forme di relazione, nuove modalita
ludiche e un corretto stile di vita nel rispetto delle tradizi oni
al i mentar.i del passat o, or ma
progettuale affonda le sue radici nel territorio su cui €
parametrata, il territorio Foggiano, luogo straordinariamente
ricco di tradizioni, eccellenti prodotti e biodiversita
agroalimentari da salvaguardare, fatte di pratiche, espressioni,
conoscenze, abilita e saperi, tramandate e racchiuse nel
concetto di dieta mediterranea, dichiarata Patrimonio
del Il 6Umani t” -lrow  abgedlimentara. o imoltre,
| 6esperienza di g e me |s¢amlgogproficuo
di usi e costumi tra culture alimentari diverse permettendo una
internazionalizzazione delle materie prime del nostro territorio
e delle loro modalita di utilizzo, diffondendo cosi i principi della
sana cucina anche oadlfordaaed pragetto
| 6ent usi asmo e | a motivazi of
dedi cat. all é6iniziativa con i

Problematicita sorte
durante | 6alt
del progetto

| ndi care eventwvuali di fficolt’
progetto

Nel corso del | 6at t usonadstta devalee |
particolari criticita.

Il progetto & stato
oggetto di
valutazione? Se si di
che tipo?

Le modalita di valutazione del progetto hanno seguito un

approccio multidimensionale, che ha tenuto conto sia degli

aspetti quantitativi che qualitativi, prevedendo specifiche fasi di

valutazione:

- valutazione in ingresso effettuata attraverso la
somministrazione del questionario sulle abitudini alimentari
in formato cartaceo, oltreché attraverso colloqui e
momenti di discussione con allievi, famiglie e docenti;

- valutazione in itinere atta a monitorare la coerenza e la
congruenza tra i fabbisogni e le azioni realizzate;
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- valutazione finale atta a ver i fi
raggiungimento degli obiettivi che il progetto si era
prefissato, realizzata attraverso una seconda
somministrazione del questionario somministrato in fase
iniziale e un evento di fine progetto, oltreché incontri con
le famiglie per valutare le ricadute che il progetto ha avuto
sullo stile di ciascun nucleo.

Il monitoraggio e la valutazione sono stati condotti da un

nutrizionista esperto e dal personale docente del | 6
Puglia.
Parole Chiave per SALUTE V A RI| B TNYBRNAZIONALIZZAZIONE
descrivere il progetto MODERAZIONE BENESSERE

(massimo 5)
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ALLEGATI

- Quadro riassuntivo della spesa sociale 2014/2016 del Comune di Foggia con attestazione
sottoscritta dal Responsabile dell oUfficio
- Quadro riassuntivo dei servi zi at tl4/204%. i ne
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CAPITOLO I

LE PRIORITA' STRATEGICHE PER UN WELFARE LOCALE INCLUSIVO
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Capitolo 2
Le priorita strategiche per un welfare locale inclusivo

21la strategia dell 6Ambito Territoriale

2.1.1 | servizi per la prima infanzia e laconciliazione dei tempi

LE POLITICHE REGIONALI PER SOSTENERE LE RESPONSABILITA GENITORIALIE |
DIRITTI DEI MINORI'T AZIONI, ODS, RISULTATI (1/2)

Azioni prioritarie s Risultati attesi

interventi
L il Pdz 4
(spese ammissibili con il PdZ) obbiigatori (valori target)

* 75% dei Comuni pugliesi dotati di servizi nido

X * n. 15 posti nido (pubblici o convenzionati)
ogni 100 bambini 0-36 mesi

* n. 1 centro famiglie per ambito e/o interventi
e servizi di sostegno alla genitorialita per ogni
Comune dell’ambito territoriale

Asili nido e altri servizi socio-
educativi per la prima infanzia

Centri di ascolto per le famiglie

* n.1 nucleo fam. in carico ogni 1000 nuclei
familiari residenti

Educativa domiciliare per minori X

LOAmMbi t o Ter r inelprossimal treennidntendécongotjdiara la rete di strutture e serviz
per la prima infanzia, pubblica e privatafatti, si € notevolmente incrementato il numero delle
strutture:n.18 Asili Nido autorizzati; n. 1 Centro Ludico autorizzato, n.03 Micronidi autorizzati e n. 20
Sezioni Primavera autorizzate e superatdl punto percentualdel 6 obi et ti vo di se
La distribuzione territorialelelle strutture copre l'intermbito territoriale

Il Comune di Foggia gia da anni sottoscrive con i gestori degli asili nido privati convenzioni attravers
cui eroga dei \ducher per l'acquisto di servizi per la prima infanzia, al fine di promuovere e garantire il
benessere e lo sviluppo di tutti i bambini, assicurando cosi tariffe agevolate

Conil Programma per i Servizi di Cura (PAC Cura)l | 6 i del Riama di Azionee Coesiondl
Ripartq per il quale sono stati assegnati a quesnbito Territoriale per minori eta-3 6 me s i
2.022.670,8&i e inteso proseguire il servizio di estensiond tempo di servizio degli attuali servizi di
nido e micrenido a titolarita pp bl i ca garantendo | 6apertura po¢
"Tommy Onofri". dalle ore 14.30 alle ore 18:30; oltreimcrementame il numero degli utenti presi in
carico e favorire la riduzione delle liste di attesa.

A queste risorse ssono aggiurte U 1.003.950,39provenienti dalla misura dei Buoni Servizio per

| 6infanzia e | 6adol eBSCeARQ@, N Salnuathe | et Bealdiessdsad re
favorire | 6ioffata eorendece pid accessibilii@ervizi educativi pgriaa infanzia
Nell'anno 205/2017 sono stati sottoscritti 15 contratti di servizio per l'erogazione dei "Buoni servizio
" per l'infanzia e l'adolescenza con ditte iscritte al Catalogo Regionale.

L'Ambito territoriale di Foggian questi anni sé foremente impegnato nell'attuazione degli strumenti
di incentivazione della domanda di servizi seetucativi per la prima infanzia anche nell'ottica di
conciliazione vitdavoro, famiglialavoro assicurando, cosi, servizi sempre piu flessibili per fasce
orariee garantire il benessere e lo sviluppo dei bambini ed il sostegno al ruolo educativo dei genitori.
L Ambito Territoriale di Foggiainfatti, ha lavorato in questi anpier ridurre le criticita emerse nello
Studo di fattibilita per i Piani dei Temi e degli Spazide nomi nat o: ATempi e
v i v i,leladorato con il coinvolgimento deComi t at o per | a mppemdiboneo z i
Femminile della Camera di Commercio di Fogg@onfcommercio PMed UPAC Confartigianata,
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Universita degli Studi di Foggia,ACLI provinciale, Provveditorato agli StudiC.S.A., Fiera di
FoggialUST Cis,Provincia di Foggia, ASLCGIL, Prefettura, Forum delle Associazioni Familiari della
Provincia di Foggia.

Per il IV triennio si intende continuarearare in partnership con Enti ed Organismi del territpap
attuare il confronto e verificare il mi gliora
E6 risultato indispensabile svil upsaetaeivile afine e
diaument ar e ladiffusiongdelte tampagne di sensibilizzazione sulle politiche temporali.
LOAmMbi t o t er r inoltre, ihaarlcanosaiuto alléaglee,i ua ruolo centrale nel welfare
locale, quale contesto @ale nel quale i disagi ed i bisogni si manifestano ma trovano anche sostegno
ri spost a. E6 intorno al Igurtofrienmo igdnde eonthdae ad orient®re a
le strategie, i servizi e gli interventi di sostegno alla persomasiderando la famiglia come soggetto
attivo della rete dei servizi.

La valorizzazione della famiglia e la misurazione delle sue potenzialitd consente anche di costruire
welfare con servizi rivolti a tutti ma non uguali per tutti, in grado di promuave | 6 uguagl i a
dalle differenze. Un welfare flessibile a misura di famiglia.

Una famiglia che va supportata nelle responsabilita genitoriali, nella relazione gegiitanella tutela

dei diritti dei minori.

Nella Citta di Foggia e presenunCentro di Ascolto per le famigliesin dalla prima triennalita del

Piano Sociale di Zona, unica realt”™ presente
Foggia. Svolge un ruolo importante come punto di ascolto per le famiglie e caie sputro per

Ai ncontri protetti o ( minoril/lgenitori) su seg
nellanno20ld ono st at i seguiti n. 16 casi di Cui n.
protetti; ogni caso @ne seguito mediamente per 6 mesi. Il Centro di Ascolto per le famiglie non €& in
questolVtri enni o Obiettivo di servizi o, ma | 6 Amb
previsto.

Nella Citta di Foggia la sperimentazione detvizio di Educativa Domiciliare per minori si € avuta
nell danno 2015/ 2016 <con il progetto denomi

potenziata dal febbraio 2017 sino ad oggi. Sino a Dicembre 2017 sono stati presi in carico n.
famiglie, il dato di pese in carico € in notevole aumento in quanto nel corso degli anni si & potut:
attestare la validita di tale servizio in base ai risultati otteRatitantonel IV trienniotale servizio va

i ncrementato e | 0Amiggiurgerdl alore targeoprevisd. e d i Fogagi

2.12 Sostenere la genitorialita e tutelare i diritti dei minori.

LE POLITICHE REGIONALI PER SOSTENERE LE RESPONSABILITA GENITORIALI E |
DIRITTI DEI MINORI i AZIONI, ODS, RISULTATI (2/2)

Azioni prioritarie in tgr?lzn ¢i Risultati attesi
(spese ammissibili con il PdZ) obbligatori (valori target)

* n.1 equipe affido-adozioni/Ambito

* n.di percorsi affido superiore a n. inserimento
Rete e servizi per la promozione minori in strutture residenziali/Ambito per
dell'affido familiare e dell'adozione anno

* n.1Regolamento Affido/Ambito

* n.1 Anagrafe famiglie/Ambito a regime

* n. 50 posti -utente ogni 50.000 ab. in art. 52
* n. 80 posti-utente ogni 50.000 ab. in art. 104
®* n.inserimento minoriin strutture

Strutture residenziali per minori residenziali/Ambito inferiore a n. minori
inseriti in percorsi affido familiare per anno

Servizi a ciclo diurno per minori X
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Per quanto riguarda ® Af f i d o / ddazionil |6iAamrbei t 0 Terr it ori al e-adadzionF o g |
( Nord- Sud Centro) una per ogni circoscrizione territoriale composta da assistenti sociali e psicologi dell
Azienda Sanitaria Locale e del Comune e da una Pedagogista mespasiidise dalla Azienda ASL FG.

Il noltre ~ stato el aborato ed esecutivo il Regol
Famiglie distinta per tre categorie di AlBFamiglie di pronto intervento”, " Famiglie professionali", "Falig
d'appoggio".

Per i nuovo trienni o, | 6Ambito della citt?
| 6accompagnamento dei mi nor i e delle figure

affido familiare di minori, rafbrzare la collaborazione tra Comune e Tribunale per i Minorenni, nel

rispetto delle competenze che le norme attribuiscono a ciascuna parte, al fine di raggiungere
ottimale distribuzione dei progetti di ricovero residenziale rispetto alla dotaziomerigie di strutture

ed una minore permanenza dello stesso minore nella struttura, favorendo percorsi di rientro ne
famiglia di origine ovvero i percorsi di affido.

Per sostenere quest mcenivieralad setgti iav idtd’'i ionkie pranmmaheo b i
del | 6affi dament o f amiAziendaA®L,FG com il coivbldimentoodella gcuoten e
della citta, finalizzata a risvegliare il desiderio di accogligr@ersone che gia sono genitori.

Al fine di promuovere e sostendtgercorso adottivo e post adottivo, € previsto il rafforzamento delle

equipe multidisciplindrintegrag, gia prevista nel precedente ciclo di programmazione, con lo scopo di
assicurare unitariet”™ doi nt er v éesomogeneda dardorniazaohit a
all e coppie che si rivolgono al Servizio Put
integrata rappresenta una giusta risposta pel
| 6i nfanzimae | 6adol esce

LOEqui peindreméntem f@aztiao n i atte a valorizzare | a c!
quale patrimonio da recuperare nel nostro territorio, ponendo altresi attenzione agli aspetti metodolog
dei progetti di affido.

Inoltre, i | avoro dell 60Equi pe sar ™ finalizzato a n
cura del rapporto con le famiglie affidatarie, ponendo attenzione a mantenere contatti e colloqui ¢
continuit”™ e frequenza n allcbéintdgmentotpontualeedella iete deglie t

operatori competenti sui casi.

LOAmMbi t o Ter rri peo guiestal teennalita indrementenia d'attivita svalta | | 6 Uf f i
Mediazione in Ambito Civile e Penalper affrontare le situazioni conflittualattraverso percorsi
alternativi a quelli giuridici tradizionali.

Per guanto riguardaservizi a ciclo diurno per minori sono presenti a Foggia n. 4 Centri Diurni che

hanno nell danno 2017 accolto n. 120 iato cororisarse e d
Asse | 1|1 del PO FESR 2007/ 2013, ed un Centro
Buoni Servizio per |l 6l nfanzia in quanto ha ¢

| 6Ambi to Terr it owizicalhotre sbmo fuGzoomantirdaetCerntri Aderti Paliealenti per
minori che nell'anno 2017 hanno accolto n.100 minori, in prevalenza in eta adolescenziblea(idi);

tali strutture sono totalmente insufficienti in quanto non riescono a soddisfambbisdgno delle
famiglie del territorio di sostegno nei loro compiti educativi, oltre a contrastare forme di isolamento
sostenerle nel superamento di eventuali crisi e/o in situazioni di difficolta temporanea, pertanto, € st:
presentatonelllanno 2017un progetto nell 6Ambito del Bando
| 6l nfrastrutturazione Sociale per | a @amnessaa on
finanziamento dalla Regione Puglia con verbale n. 26 del 6 aprile 2018; péxalto target saranno
ampiamente rispettati.
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213Promuovere | a cultura dell éaccoglienza.

LE POLITICHE REGIONALI PER SOSTENERE IL WELFAREDO6 ACCE $ S|O
AZIONI, ODS E RISULTATI

Azioni.pr-io'ritarie' intgr[\)r:n & Risult:«?ti attesi
(spese ammissibili con il PdZ) obbligatord (valori target)
* n. 1 Assistente sociale ogni 5.000 ab.
* n. 1 mediatore linguistico/interculturale
nell’ambito di ogni segretariato sociale
* n. 1 sportello sociale per ciascun Comune con
funzioni anche di PIS, anche in rete con
Rete del welfare d'accesso X lasoggetti terrlt_orlah_ A i
* Regolamento di funzionamento del servizio di
segretariato sociale e del servizio sociale
professionale di Ambito/individuazione di un
coordinatore
* n. 1 equipe multidisciplinare {(preassessment,
assessment, PAIl, monitoraggio)
* n. 1 equipe multidisciplinare per la valutazione
multidimensionale
* n.1PUA di Ambito /DSS
Rete per acceso e presa in carico X * n.1UVM di Ambito/DSS
integrata socio-sanitaria e Regolamento di funzionamento della PUA
(Linee guida regionali per ’accesso ai servizi
sanitari e alla rete integrata dei servizi
sociosanitari— DGR 691/2011)

L'Ambito Territoriale di Foggia riuscira raggiungere i ristati attesiper quanto riguarda il numero
delle Assistenti Sociali Territorialattraverso l'assunzione del personale finanziato con il PON

Inclusione Nel |l 6anno 2017 nell 6ambito del servizio
soggettiterritoriali € stata creata anche una mappa dei servizi della citta di Foggia.

Nell 6Ambito territoriale sono funzionanti
multidimensionaleNel 1V triennio cdvra essere elaborato un regolamento diitmamento del servizio

di segretariato sociale e del Servizio Profes
La Porta Unica doAccesso (P.U.A.) si coll oca

tutti i servizi socialie sociosanitari della comunita locale. BdJ.A. garantsce unitarieta di accesso,
ascolto, orientamento, filtro, osservazione e monitoraggio dei bisogni e delle risorse, trasparenz:
fiducia tra cittadino e servizi, gestione dei tempi di attesa.

Il senizio & organizzato attraverso una serie di sportelli difooftf i ce si a comunal i

Azienda Sanitaria Locale della Provincia di F
punt.i di cont at t o neiafarmakziéni compilan@ schedeai pfint rcontatso e da
scheda sociale del nucleo familiare, ol tre a
formul ari o di richiesta di assi st enz a nitdre ddllan v i

domanda dei servizi socganitari a gestione integrata e compartecipata.

La P.U.A. si configura, quindi, come un momento di raccordo funzionale tra le diverse unita periferich
e svolge i seguenti compiti:

1  orientamento, accoglienza e smis&nto della domanda di servizi territoriali;

1  istruttoria di tutte le richieste di assistenza domiciliare, semiresidenziale e residenziale a gestio

i ntegrata e compartecipata, provenient. de
territoriali ed @pedalieri, uffici dei servizi sociali comunali) del diretto interessato;

T attivazione degl i al tri referent.i territotl
approfondi mento della richiesta in via prel
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T ogest one dell 6agenda dell 6U. V. M. , raccordo o
periodica.
Il modello organizzativo della P.U.A. & estremamente flessibile ed articgatoil 1V triennio si
prevede di attivare un ulteriore punto di accessoupetotale din. 7 diversi punti di accesso ( Front
Offices) alla rete dei servizi soeganitari di cui 3 presso le Circoscrizioni della Citta ( uno per ogni
circoscrizione) n. 2 presso | 0DbdreteSocGodandabo a
n.6Q tramite i quali € possibile accedere in modo rapido alle informazioni ed alle prestazioni della re
dei servizi socio sanitari integrati presenti sul territorio.
Léequi pe professionale oper a I|éeade bompogtada tinfgiugpe di r
lavoro che comprende assistenti sociali della ASL e dei Comuni; a questo Il livello di back office
realizzata la presa in carico dei bisogni del cittadino e viene concordato il progetto individuale
definendo tutte le riwse necessarie, con particolare attenzione ai percorsi di integrazionsasttaoia.
La presa in carico non avviene per appartenenza giuridica ma per competenza professionale.
Dall'anno 2012 sono operativi Regolamenti per il funzionamento della P.A . e deeérlidoU.
funzionamentel el | 6accesso Iintegrato

2.14 | servizi e gli interventi per le poverta estreme e per il contrasto alle nuove poverta

Le POLITICHE REGIONALI PER L'INCLUSIONE E IL CONTRASTO ALLA POVERTA i
AZIONI, ODS E RISULTATI

Azioni prioritarie o Risultati attesi

SR - interventi 3
(spese ammissibili con il PdZ) obbligatori (valori target)

® Creazione di una rete di interventi e servizi di
emergenza per il contrasto alla poverta che
contempli:

a) mense sociali/fornitura pasti a indigenti;

b) strutture di accoglienza residenziale per SFD e
casi di emergenza;

c) centridi ascolto in rete, strutture per il

Rete di servizi e strutture per PIS X monitoraggio e la valutazione del fenomeno

* Regolamento di organizzazione delle rete di
emergenza

* Presidio della funzione di Pronto intervento
sociale nell’ambito del sistema di welfare
d’accesso anche con il coinvolgimento di Enti
del Terzo Settore e altri attori pubblici e
privati (in affidamento o convenzione)

e Attivazione dell’equipe di Ambito per la
valutazione multidisciplinare del caso e la
presa in carico

Percorsi di inclusione socio- * Attivazione del Rel e integrazione del Rel con il

lavorativa ReD quando la complessita dei casi lo richiede
Attivazione del ReD
Predisposizione di percorsi mirati di inclusione
per soggetti esclusi dalle due misure

* Predisposizione ed implementazione di un
piano integrato di prevenzione in materia di
dipendenze patologiche da attivare con la rete
dei servizi semiresidenziali a ciclo diurno
presenti sul territorio, con Istituzioni
scolastiche e con altri soggetti del territorio.

Interventi di prevenzione e
contrasto in tema di dipendenze
patologiche

Affrontare forme di poverta complesse e multiformi ha richiesto nelle precedenti triennalita una ser
coordinata di politiche e di servizi rivolti alle persone, alle famiglie e ai gruppi sociali. La scelta
del | 6Ambi to di Foggivuanbotsti &ataa ddi aptene¢demaae, s u
coinvolgimento e la valorizzazione, sin dalla fase di progettazione delle politiche, del vasto e variega
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universo delle organizzazioni della societa civile foggiana, naturalmente, anche delleredtraze
istituzionali attive sul territorio cittadino.

Di fronte alla nuova domanda di Aintervento
rispondere in maniera flessibile ed innovativa ai nuovi bisogni con la partecipazione dei cittatai e de
loro organizzazioni

Anchenel IV Trienniq | 6Ambi t o ter rmdecoan tailneu adrie Feo gcoga pai tie
maturata in quest: anni , infatti | 6agire ins
regia che assicuri il copimento del processo decisionale, un adeguato coordinamento delle azior
intraprese e unobtequa distribuzione di servizi
LOAmMbiI t o intendafornireorisposieseenpre piu adeguate peffrontarele nuove fome di
poverta, legate alla recessione economica in atto. Accanto alla poverta estrema e ai disoccupati di lu
data sono aumentati, in questoultimo trienni
riescono a svolgere attivita lavorative tif)jo stagionale o interinale oltre a una quota crescente di
persone over 45, senza professionalita, con bassa scolarita che difficilmente riescono ad inserirsi
mercato del lavoro.

E6 cresciuto in maniera consi derrieovorl o idl Inbuim
soprattutto per | 6affitto.

L6OAmbito territoriale di Foggia intende conti
politiche a sostegno dell 6integrazi onderealpiesne a

esercizio dei diritti/doveri previsti dalla normativa.

Per quanto riguarda la rete di servizi e strutture PIS e stato elaborato, in partnership con la Regic
Pugl i a, un Progetto nell 6ambito del geGiNuale®c | |
previsto per | 06Ambito Temtotdri al d9di OFbgo0Da
luglio é stato operativo il servizio @ronto Intervento Sociale ( P.l.&anno usufruito di tale azione n.
100 utenti e n. 48 stranieri.eNl | 62017 & stata garantita lgpronta accoglienza a n. 330 persone
appartenenti a diverse categorie di persone (dagli adulti in difficolta, alle madri con figli minori, dagl
immigrati ai soggetti che sono costretti ad abbandonare il proprio nucleo familiare per situazioni
rischio immediato, ai senza fissa dimoratedeione, etc.) presso grutture messe a disposizione dalla
CARITAS- Fondazione Fasar@otenza ONLUS : " Casa Santa Maria del Conventino” e Dormitorio
della "Parrocchia Sant' Alfonzo dei Ligugriiel IV triennio si intené potenziaré¢ale serviz.

Nell'anno 2017 ha trovato attuazione la misura dei Cantieri di Cittadinanza, i soggetti che hanno svo
il tirocino formativo sono stati n.25 per i quali e stata accesa copertura assicurativa( RC e INAIL).
Inoltre, per favorire il reinserimento e integrione (elfare inclusivo), sono stati attuati, partenariati
con Enti di Formazione, per la realizzazione di percorsi formativi, professionalizzanti e tirocini
formativi in favore delle fasce deboli della societa. Si & proseguito, inoltre, con inizdiatioetrasto al

|l avoro irregolare in collaborazione con | e Or
Per quanto riguar da -avonptwa écioasecuziong fisuraSIAIRED sa n.e <
1260 domande presentate daiadihi nella I° edizione 2016 n. 514 risultano ammesse e di questi n.368
presi i n carico con il Patto sottoscritto e
edizione (1 ° febbraio 2017) sono pervenute n. 459 domande di queste sismftiaresse n.305 di cui
n.249 presi in carico con il patto sottoscritto, e la restante parte & costituita da rinunciatari e revocl
doufficio. S 0 n. 86 moyedtiti icui 21 presertati aa parte rdi Enti Pubblici e 15 da
Aziende private perrnutotale di 159 posti di tirocinio.

Dalla fase di preassessment ed assessment finalizzata dalla sottoscrizione del Patto Individuale <
stati inseriti n:¥2 utenti in percorsi di tirocinio e n. 3qutenti inseriti in lavori di comunita.

Il REI € iniziato dal dicembre 2017 sono state presentdt&88.domande ; sono stati effettuati i
controlli di compEOlateni.a del |l 6Ambito a n.

Sono stati abilitati ad inserire le domande Rei/ReD n.22 CAF a Foggia.

LOAmMbito Territor i anbaeenedlV trighruog gostalire iparcorsi pedsenalizzatindi
sostegno economico, integrazione sociale e reinserimento socio lavorativo di soggetti svantaggiati

a potenziarele reti integrate di servize struttureper il contrastop e r | 6 a melle gtlarzianin z a
connesse allemergenze socialpronto intervento socialee strutture di accoglienza e servizi per le
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povertaestremeagltre e costruire una retper il contrastodegli sprechialimentarie farmaceuticie il
recuperadelleeccedenze

Per quanto riguarda gli interventi di prevenzione e contrasto in tema di dipendenze patolagiche
nuovo triennio sar”™ realizzata una campagna d

2.15 La rete dei servizi perla presa in carico integratadelle non autosufficienze

LE POLITICHE REGIONALI PER LE DISABILITA E LA NON
AUTOSUFFICIEZA - AZIONI, ODS, RISULTATI (1)

Azioni prioritarie obe Risultati attesi

interventi
issibili il PdZ lorit t
(spese ammissibili con i ) obbligator! (valori target)

* n.3,5utenti ogni 100 anziani over 65 (dato
Istat 2011) in carico ADI

Cure domiciliari integrate X * n. 6 ore di copertura oraria media settimanale

per utente in carico (SAD+ADI)

* informazione capillare

* raccolta delle domande e dimensionamento
del bisogno

* ammissione a finanziamento in base alla
specifica fragilita e ad integrazione dei
progetti di inclusione sociale

Abbattimento barriere
architettoniche

* Avanzamento della spesa fino a copertura del

FEORETt per iyl Indipeudente ed X 100% del contributo finanziario concesso

I QogRadim] e n.1,5PRO.V.I. ogni 10.000 abitanti
* n. 30 posti/utente ogni 50.000 abitanti in
centro diurno socio —educativo e riabilitativo
art. 60 (inclusi i pazienti psichiatrici)
* n. 30 posti/utente ogni 50.000 abitanti in
Servizi a ciclo diurno per anziani, % centro diurno per persone affette da
disabili e persone NA Alzheimer art. 60ter
* n. 50 posti/utente ogni 50.000 abitanti in
centri aperti polivalenti per disabili (art. 105) e
anziani (art. 106)
LOi nt egr aganitarlaea sassont o nel |l 6Amb i unorilievb eparticolarissimo a |l e
specifico, nello scemai o del wel fare muni ci pa,ie quanldliant egnat
sociosanitaria garantisce al soggetto | 6bappropri

| 6i ntegrazione tra | a prfer@a soaiatenedazatecdioffertadaribshrataria i ameito |
distrettuale, anche in rapporto al sistema della sanita, dell'istruzione e della formazione e alle politiche del lave
e della casa.

Per questoil Piano Socialedi Zonadella citta di Foggial® triennig, ribadiscela necessitalellatutela del diritto

all dunitariet? dell a rispost a, nell dottica dell a
coerente ai bisogni sociali del cittadiobei nt ende pr o mu o v eadel cdmplessivb sistema di e
presa in carico integrata di tipo so@anitario mediante il consolidamento, la diffusione ed il potenziamento delle
prassi positive attuate ed un consistente impulso allo sviluppo del sistema di offerta e domanda di serv
domiciliari, comunitari, residenziali e a ciclo diurno integrati quali ADI, SAD, Centri Diurni socioeducativi e
riabilitativi, Case Famiglia con servi zi per | 6 a
socicriabilitative ecc.
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L'assstenza domiciliarejn tutte le sue articolazioni, € stato l'obiettivo attuato assieme allo sviluppo
del | 6assistenza residenziale e semiresidenzi a
modo complementare tra loro, hanno concorsasatturare una presa in carico appropriata ed efficiente
del paziente cronico e gravemente non autosufficiente, in alternativa alle strutture sanitarie ospedali
e/o riabilitative.N e | nuovo triennio si | avor er "sosterere lac o
domanda di servizi socio assistenziali e socio sanitari a ciclo diurneresigenziale e domiciliare
attraverso lo strumento del Buono Servizio;

Il nol tre, |l a messa a regime e | a piena op¥Mami vi
accresciuto il grado di appropriatezza della risposta ai bisogni di cura e di presa in carico di persone n
autosufficienti, operando una valutazione del grado di non autosufficienza e la costruzione di progetti assistenz
individualizzati, @paci di integrare le prestazioni e ridurre il periodo di ricovero alle fasi acute della patologis
prevalente.

Si ~ cercato ove possibile di evitare | 6istit
ricoveri dei pazienti cronici e noautosufficienti, infatti e stata data esecuzione al protocollo per le
dimissioni protette per concretamente assicurare una presa in carico efficace del paziente sul territor
nel proprio contesto di vita.

E ' stata attivata nell'anno 20176 a s s dosiicilamintegrata( A.D.l. ) in favoredi n. 315 anziani

non autosufficienti e la S.A.D in favore di n .274 anziani e disabili.

Nell'anno 207 si sono incentivate le azioni di informazione rivolte alla cittadinanza, per rispondere all
varieesigenee f ornire risposte adeguate al territor
e agli strumenti che il Piano Sociale di Zona ha messo in campo.

E' stata data piena attuazioaePRO.V.l.sono stati finanziati alllAmbito di Foggia n.7 1progetti,
nelllanno 207 e stato garantito il contenimento del flusso di istituzionalizzazione delle persone disabil

nell e strutture residenziald@ attraverso | a v
durata dei ricoverimedianteuna mirata azione di monitoraggio della allocazione delle risorse e una piu
omogenea applicazione dei criteri di accesso

barriere materiali e immateriali che concorrono a determinare il rischésaflisione e di marginalita
sociale delle persone con disabilita e anziani non autosufficienti, sono stati finankiainterventi per
I'abbattimento delle barriere architettoniche. Inoltre e stata garantita l'assistenza specialistica scolas
ed exrascolastica a n. 95 alunni disabili frequentati le scuole dell'infanzia, le scuole elementari e mec
della citta.

Nell éanno 2017, inoltre, ~ stata dat aducativo&/d nu
riabilitativo, presente nellecittd di Foggia,c o n attivit?’ finalizzht e
mantenimento, allo sviluppo delle capacita grazie ad attivita educative indirizzate allo svilupp
del |l aut onomiiagbitlarteapgdwtei cmi r at e al | 6la capacitas i 2

comportamentali, cognitive, affettiv@lazionali e attivita ludico motorie. In relazione a specifiche
esigenze, si sono realizzate attivitd riabilitative e sediacative. Il Centro costituisce un valido
supporto al lavoro di cura che ricadsclusivamente sulle famiglie. Hanno frequentaid® disabili di

cui n. 5 con disagio psichico.

Per quanto riguarda mobilita sociale e stato attuato il potenziametdbservizio di trasportavolto a
cittadini disabili e anziani non autosufficiertne non sono autonomi negli spostamenti e non hanno
familiard.i che possono effettuare | 6accompagna
Esso ha consentito a n.203 soggetti con ridotta capacita motoria di raggistggtere socio
assstenziali, sociesanitarie, centri diurni e rete di servizi socicreativi ed aggregativi programmati.

Inoltre sara assicuratala cont i nui t ~ al Centro Pol i v avblte rad etentp e r
ultrasessantacinquenni autosufficienti, dffte prestazioni tese a garantire una migliore qualita della vita nella
terza eta. In particolare attua interventi volti a mantenere le potenzialita psicofisiche di ciascun soggetto anziar
a far sviluppare atteggiamenti utili alla promozione dellatsddu e del |l 6aut onomi a,
psicologiche, relazionali e operative di ciascun individuo e mantenendo e recuperando le capacitaltesiade
offrire attivita laboratoriali e di socializzazione.

Le persone con disabilita devono esserprtgagoniste della definizione degli interventi a loro diretti e devono
essere messe in grado (direttamente o tramite la propria famiglia) di stendere e presentare un progetto globa
vita.
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Nel Piano di Zonalel quartotrienniosara dato seguito percorsi di integrazione scolastidegli alunni disabili

con | 6assistenza spppoatasti tadot ke medhlitadidatticheé aienmte n
non piu alla semplice integrazione ma alla piena inclusione nel normale oate#atvita scolastica quotidiana.
Inoltre, & prevista | potenziamehtoanzil ddazt oneeldli 6abbatti me]

negli edifici privati per i nuclei familiari in cui vivano disabili motori e anziani non autosufficoggatyi, per le
guali a partire dal 2004 il Governo nazionale non trasferisce piu risorse dedicate alle Regioni.

2.16 Il contrasto del maltrattamento e della violenza

LE POLITICHE REGIONALI PER IL CONTRASTO DELLA VIOLENZA E DI ABUSO E
MALTRATTAMENTO i AZIONI, ODS E RISULTATI (1/2)

Azioni prioritarie intgr?/:nti Risultati attesi
'spese ammissibili con il PdZ valori target
(sp ) obbligatori ( get)
Potenziamento e consolidamento operativo della rete
delle strutture e dei servizi di prevenzione e contrasto
" della violenza:
Maltrattamento e violenza - CAV X

- Almeno n.1 convenzione per Ambito territoriale con
CAV autorizzato al funzionamento

Previsione di un fondo di ambito per eventuale
inserimento di donne, sole o con figli, presso case
rifugio nelle situazioni di messa in protezione — Il
X fondo é integrativo e non sostitutivo delle risorse dei
fondi di bilancio comunali destinati agli interventi
indifferibili e/o di sostegno ai percorsi di
semiautonomia

Maltrattamento e violenza -
residenziale

Maltrattamento e violenza — Adozione di protocolli operativi Ambito/ASL per la
operativita equipe integrate X definizione puntuale di tutto I'iter procedurale
sociosanitarie e relativo alla presa in carico dei minori vittime di

Il Piano Sociale di Zondella citta di Foggia nelle precenti annualiinteso intervenire in maniera incisiva sul
tessuto sociale e culturale del territorio attraverso la creazione di un Centro antiviolenza, dioimteSarvizi
Sanitari, in cui le donne che subiscono violenza trovano uno spazio di ascolto, di condivisione e di sostegno d
| oro scelte nel ri spetto della segretezza e del/l
operatrici @l centro, colloqui telefonici per individuare i bisogni e fornire le prime informazioni. Il centro svolge
attivita di prevenzione e sensibilizzazione, finalizzata alla promozione di una cultura non violenta nella comunit
Il Centro effettac o | | o ccagiienzd; @odlogui informativi di carattere legale sugli strumenti giuridici cui la
donna pud far ricorso per tutelare i propri diritti; percorsi di autostima e affiancamenti, qualora la donna |
richieda, nel l a frui zi oe dsitedriediches colloduizcon asgigtanti sociak, pratizhe
presso Ufficio del Lavoro, Centro Immigrati o altri luoghi in cui la presenza delle operatrici rappresenti un punt
di forza per la donna; questi momenti sono importanti per realizzare unategieia di sostegno indispensabile
alla donna per costruire efficaci strategie di uscita dalla situazione di viole@&ntro Antiviolenza nell'anno
2017 ha lavorato avendo come obiettivo il potenziamento dei percorsi di autonomia e di indipenden:
ecanomica delle donne vittime di violenza e l'inserimento delle stesse in tirocini forpatisura SIA

RED).

Nell 6Ambito territoraabegudietbad€ita” sdit doqgrgi

nell 6anno 2011 con al 6PAzoiveinndcai aSadnii tFaorgigai ad epler
d el | 0 Bdgltuiscplmareintegratad’Ambito Abuso e Maltrattamente ha continuato ad operare

anche per7.Lbégmulpds@pbnareintegratad’Ambito Abuso e maltrattamento harhito
consulenza psicologica, sostegno e accompagnamento nelle fasi di elaborazione e rielaborazione
Vi ssuto dei mi nor i e dell e donne con problad em
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presa in carico e il trattamento delle situarziah maltrattamento/violenza, conclamate per

| 6el aborazione di un progett o d,sonastal presiirecardd
dall'Equipe n.62 minori di cui n. 30 maschi di nazionalita italiana e n.32 femmine di cui n.1 straniera
Inoltre il Centro antiviolenza di Foggia ha svolto una serie di azioni sul territorio al fine di favorire
| 6emer sione ed il monitoraggio del fenomeno d
Nell a citt”™ sono st ataeseried manifestaziani & fine & behsibidizaaneda
cittadinanza su tale problematica.

Nell 6anno 2017 sono stati i nseriti i n casa r
approvato il Programma Antivd opemezar gii nadmizn alt
formazione del personale, sensibilizzazione e rafforzamento della Rete).

Nel IV trienfiol 6 Ambi to Territoriale di sdp@eggpostolireiad ihoeementare p o
percorsi individualizzati di aohomia e di indipendenza economica delle donne vittime di vialSizatende,
inoltre, garantire la prosecuzione delle azioni di prevenzione, contrasto e monitoraggio del fenomeno attrave
| 6i ntegrazione tra i s e rinoltreg $i pracedera alla cstituziene del Tavolb kil i
Coordinamento della rete antiviolenza | ocale con
delle procedure di accoglienza e presa in caiper la definizione di ruoli e funzioni tlitti i soggetti della rete.

2.17 La prevenzione delle dipendenze patologiche

Per quanto riguardke dipendenze patologichesi evidenzia la necessith proseguire nefl o f fdiesertizadi
supporb alla famiglia, in base ai nuovi bisogni so@ducdivi posti anche dai cambiamenti sociali e
interculturali, la cosiddett@mergenza adolescentisia come portatori di malessere specifico (dagli abusi di

sostanze, alle patologie specifiche qualilalcdattareo r e
aggressivo o apertamente delinquenziali, etc.), :
educative) .

A tale livello di criticita si accompagna peraltro una complessiva tenuta della capacita assistenziale ed educa
della famiglia che perd, mai come in questo periodo, necessita di essere supportata in modo costante n
sviluppo delle proprie potenzialita e in superamento delle citate criticita.

E6 or mai consolidato il p er c osistemi diddaccordo degli ohterventi, core | |
programmazione condivisa e/o congiunta tra istituzione insieme al terzo settore (privato sociale e volontaric
puro) dell e forme di Ss0st egno chednbngpuofperdressgdensideratoan | 6

percorso chiuso e definito una volta per tutte, proprio in ragione della continua necessita di risposte innovativs
nuovi bisogni o di risposte consolidate, ma continuamente monitorate e quordéntate anche su vecchi
bisogni.Resta gindi come direttrice degli interventnche per lguartatriennalita del Piano di Zona della citta
di Foggia,la cura e il rinnovamento progressivo del sistema di risorse messo in campo, quale obiettiv

permanente di azione, monitoraggio e revisioneiconua del |l e proprie unit”™ do
con tutti i soggetti coinvolti nel sistema, quale complesso di aiuto alla famiglia, ai figli ed alla comunita.
LOAmbito Territoriale continuer ™ ngdtelcéndat AsuF&sz i

di attivita di prevenzione ed informazione sul mondo della droga e delle sue conseguenze dannose pe
salute e per la vita socialinfatti, a tal fine,saradata concreta attuaziorael azioni di prevenzione
primaria su corretti 8t di vita indirizzati a ragazzi frequentanti i centtiurni per minori e centri aperti
polivalenti, utilizzando canali di comunicazione piu innovativi e vicini al mondo giovanile, cercando di
creare nei ragazzi un pensiero critico rispetto alla prosliea affrontata stimolandone le capacita
relazionali, creative, di autonomia e gestione delle emozioni.

A tal fine saranngoredisposti una serie di interventi in alcune dstleole primarie e secondarie della
Cittafinalizzatia | | 6 as ¢ o | tmentoedi casi dmérgentii galmetafalitd individuale e familiare
rispetto alla varie forme di dipendenza aventi la finalita di:

- incrementare negli alunni le abilita personali da utilizzare come strumento valido per I
strutturazione dei giudizi criticiper consentire | 6attivazione
disagio tra cuii | consumo di al col e droghe, il gi
(internet, giochi on linesocial networks);

- valorizzare la funzione educativa e socializzantegobelo, quale fattore determinante per lo
sviluppo dell dindividuo ed el emento aggreg
e consapevole;
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2.2 Quadro sinottico: Obiettivi di servizio per un Welfare Sostenibile.

. PROMUOVERE E SOSTENERPRIMA INFANZIA, | MINORI

E LE FAMIGLIE

Azioni prioritarie

Obiettivi di servizio

Spese ammissibili PdZ | obbligatori
Asili Nido e altri servizi socio X
educativi per la prima infanzi
Centri di Ascolto per le
famiglie
Educativa domiciliare per X
minori
Rete e servizi per la X
LINEY2T A2yS RS
TFEYAfAINSE S R
Servizi a ciclo diurno per X

minori

Strutture residenziali per
minori

2./ hbew! { ¢! w9 [

9 thz9wt¢!

Q / hb

ATTIVA: PIANO REGIONALE PER IL CONTRASTOA h+x9w¢! Q@

Azioni prioritarie

Obiettivi di servizio

Spese ammissibili PdZ obbligatori
Rete di servizi e Strutture PIS X
t SNO2NBEA RQAY X
lavorativa
Interventi di prevenzione e X

contrasto in tema di
dipendenze patologiche

3. PROMUOVERE! [/ | [ ¢} w!
the¢9b»%L! w9 L[ 29[ C! w9
Azioni prioritarie Obiettivi di
Spese ammissibili PdZ servizio
obbligatori

wSGiS RSt 2Sf ¥| X

Rete per accesso e presa in X

carico integrata socio

sanitaria

59[[ Q! //hD[LY9b %!

501 //9{{ho
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4. PROMUOVEREASSICURARE LA PRESA IN CARICO

Lbe¢9Dw! ¢! 59[[9 5L{!.L[L¢! Q9 bhb !} ¢h{} CCL/L9bD
Azioni prioritarie Obiettivi di
Spese ammissibili PdZ servizio
obbligatori
Cure domiciliari integrate X

Abbattimento barriere
architettoniche

Progetti per la vita X
indipendente ed il Dopo di noi

Servizi a ciclo diurno per X
anziani, disabili e persone nof
autosufficienti

5. CONSOLIDARE E SOSTENERE LE STRUTTURE ED | SERVIZIPER LA
PREVENZIONE ED IL CONTRASTODELLA VIOLENZA SULLE DONNE
E SUI MINORI

Azioniprioritarie Obiettivi di servizio
Spese ammissibili PdZ obbligatori

Maltrattamento e violenza X
CAV

Maltrattamento e violenza X
residenziale

Maltrattamento e violenza X

operativita equipe integrate
sociosanitarie

Costituzione reti antiviolenza X
locali
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2.3 Raccordo tra la programmazione ordinaria e le risorse aggiuntive.

Per il quartociclo di programmazionealle risorse ordinarie si vanno a sommigreisorse per attuare la
fase conclusiva del Piano di Azione e Coesion8ervizi di Cura,che non é stato rifinanziato e che
esaurir ™ i Suoi effetti nell éanno 2019. Per q
di cura i n f apvroorsee gdueilrladninnof apnezriperli seeviaibi@ua &lDahAanii m
fondi sono gia esauriti, senza la possibilita di reintegrare le dotazioni finanziarie da destinare- ad .
SAD.

Per guanto riguarda | a rete di servi zi e st
finanzi ament®O0 dreld 61a9mb.i @ 705 ,d e | PON I nclusione
guanto ha elaborato una progettazione in partnership con la Regione Puglia;

Tra le risorse aggiuntive di cui & destinatdridd Ambi t o Terri tor i andidePON i
Inclusione 142 020 Avviso Pubblico n. 3/ 2016 assegn
potenziamento del | e strutture tecnico prof
SI A/ ReD/ REl per u 2.330.229,00.

Altre risorse aggiuntive regionali destinatedah mb i t o Tpearrrii taod i el 3. 720, €
all 6ani mazi omlled atetrirviazoiramd edoéi nt ervent.i diret
recupero delle eccedenze, la riduzione degli sprechi alimentari e farmaceutici edntamerto dei

beni recuperati in favore delle persone che vivono in condizioni di poverta.

Inoltre, sono stateerogate dalla Regione Pugli@4 0. 0,00p €0 | 6 at Prageammao n e
Antiviolenzane |l | 6 Ambi to Territoriale ddi4d Fpggcar gihed
lavorativa, formazione del personale, sensibilizzazione e rafforzamentdiRetelenza

231Le Azi oni da realizzare con -liellRigartoa n o
Per la sezione infanzia le spese ammesse azfamaento PAC, vanno dal costo direttogdistione di
asili nido esclusivamente a titol amdella qualitpaebb
| 6estensione del |l e f asce -mdoeonapposito cartrattc di Setvibmnp e r
strutture e servizi privati (Erogazione di Buoni), ai costi per il sostegno alla domanda delle famiglie pe
servizi prima infanzia nnovati vi e integratiuvi (Buoni set
servizi (asili nidopubblici o convenzioati; servizi integrativi e innovativi); estensione della copertura
territorialee sostegno alla gestione delle struttiur e;

funzione delle nuove strutture; miglioramento della qualita e della gestiosergei socio educativi.
Lasceltadel PA per at a dal | §pemduanto attiedei ai sérnazgpgr laaprima infanzia,
stataquelladi concorrere ai costi diretti di gestione solo per i nidi e i servizi comunali, e di sostener
invece la domaral diretta delle famiglie rivolta sia ai nidi pubblici sia ai nmtivati, alle sezioni
primaverae altri serviziprivati.

PeriPACI nf anzia | e r i s o feriéoriake ditfoggigeuii | Ripart@asorio St&eplari t
ad 0 1.039.971,00 mentre per i I Ri par t.de esomome dist
gestione del I Ri parto PAC Infanzia di a 18.
destinate ad incrementare le risorse del Il Riparto.

Attualmente 'Ambito territoriale di Foggia & fortemente impegnato nell'attuazione degli strumenti di
incentivazione della domanda di servizi seeducativi per la prima infanzia anche nell'ottica di
conciliazione vitdavoro, famiglialavoro assicurando, cosi, sevsempre piu flessibili per fasce
orarie. Pertanto, si € posto come primo obiettivb e st ensi one del tempo di
ndoemicreni do a titolarit”™ pubblica con | 6apertu
Onofri". Orario : dalle ore 14.30 alle ore 18:3@r n.45 utentill servizio & stato realizzatmelle
annualita 2013/20142014/20152015/2016, 2016/2017, 2017/2018oltre, quale secondo obiettivo si

si éproceditoal | 6 ampl i ament o d-eido aditelarita pubblica con thaemento mel ¢ r
numero di utenti presi in carico e riduzione delle liste di attesa & inteso estendere la capienza
programmata con un incremento del personale al fine di prendere in carico un numero maggiore
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bambini/utentinel rispetto della ricettivita massima presso l'asilo nido comunale "Tommy Onofri",
mediante I'espletamento di gara ad evidenza pubblicahapeevistoun giusto rapporto tra il numero

di utenti ed il numero di educatori, cosi da garantire un miglierdondella qualita delle prestazioni
erogate.

Quale terzo obiettivo s voluto potenziare I'erogazione dei buoni servizoconsiderazione della
crescente domanda da parte delle strutture servizi del territorio e da parte delle fansigfiee di
facilitare la conciliazione dei tempi tra vita familiare e vita lavorativa e consentire una maggiore
partecipazione al mercato del lavoro delle donnefavorendone l'accesso a tariffe agevolate ed
estemlendo i regimi di convenzionamenti con le strutturesesvizi iscritti al catalogo telematico
dell'offerta regionale.

232 Le Azi oni da reali zzare con-lellRiparioa no

Nel |l 6ambito degl:i i nterventi previ sti p evolti | O
complessivamente al potenziamento delle reti domiciliari su tutto il territorio regigealepstenere le
Regi oni Convergenza nel |l o sf osewiaio dil35 anziarda gggiilddn g
presi in carico con ADI. Per questo sarmissibili adesempio la copertura dei costi per le prestazioni
socioassistenziali a carico dei Comumieg | | 6ambi to del |l 0Assi stenza d
prestazioni sociosanitariecarico delle ASL e la copertura dei costi per le préstazocioassistenziali
(SAD) a caricodei Comuni, non in Assistenza domiciliare integrata, a condizione che siano stat
verificatiif abbi sogni attraverso | é6Unit"”™ di val ut az
essere diretta o affidata aZe con un ruolo attivo dei Comuni come committenti dei seragpure

puo avvenire per il tramite dei Buoni di servizio con le famiglie che sceldmatiamente il soggetto
erogatore dell e prestazi oni .passaggmlalla Unitaodi Valatazibre 6 a
Multidimensionale per la verifica del bisogno.

Nei Piani di Intervento ciascun Ambito territorialea dowto definire come allocare le risorse
attualmente disponibili sulle diverse tipologie di intervento ammissibili, considerdrsistema di
offerta e le dinamiche della domanda gia in atto in ciascun contesto territatilento del numero di
anziani in assistenza domiciliare; aumento e qualificazidne!l | 6 of f er t a di s e
semiresidenziali;miglioramento ddé competenze dmanager, operatori professionali e assistenti
familiari; sperimentazione di protocolli innovatiwd i presa in carico per
social mente Afragi | e oneiPianilacaligandhe lé spése pew ievastitd in a mt
allestimenti, forniture e soluziomnovative per la maggiore efficacia delle prese in carico domiciliari,

| 6 al | e snformatiezaziomwe, e il potenziamento delle Porte uniche di accesso, le tecnologie pe
| 6Ambi ent As s i s hsaditarilé techotogie ecaut@mezziipér e eqdgmaiciliari.

Il progetto presentatoall | 6 A midrntariadedi Foggig hainteso avviare un percorso completamente
innovativo migliorando e potenziando l'organizzazione dei servizi, per rispondere raegigogni
complessi del cittadino, inteso sia nell'accezione di singola persona, sia nellaggregato sociale d
comunita e favorireli mant eni ment o dell danziano nel prop
prevenziongsostegnprecupero e maanimentod e | | 6 aut o n o mei eppprte socsatalnfiael e

di migliorare la qualita della vitaed evitare il ricovero in strutture residenziad/o ridurre i tempi di
ospedalizzaziondnnescare processi positiéservio non solo anigliorare loperativta dellavasta rete

di servizi ma anche abfnire prestazioni sempre piu adeguate alle necessita ed alle aspettative di ur
popolazioneanziana utrasessantacinquemmeontinuo aumento L O Ambi t o t ersié t o
posto come primo obietvo, quello di incrementare il numero delle ore di prestazioni di assistenza
domiciliare integrata con la riduzione delle liste di attesa e dei ricoveri inappropriati. Per I'attuazione
tale intervento sié inteso aumentare il personale che effettuato la presa in caricqper I'anno
20142015,2016 e 2017 din numero maggiore di anziani/utenti ultrasessantacinquenni miglimma

la qualita delle prestazioni erogaténoltre, il secondo obiettivoe stato| étiiuzione ed il
consolidamentalel serviziodi assistenza domiciliare soeassistenziale per anziani non autosufficienti
che, non necessitano di prestazioni sanitarie a domicilio, non inseriti in programmi A.D.l., ir
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considerazione della crescente domanda da parte degli anziani del territdlelerddamiglie di tale

tipo di prestazione piu rispondente ai bisogni espreesii PAC Anziani Ripartole risorse attribuite

al | 6 ATebriforiale di Foggiasonostatep ar i 1.428.92d,00 per il Il Ripartosono state
assegnat e .0leled®M®onii5e0 ,dbi4 gestione del | Ri p
state riassegnate al Comune di Foggia e destinate ad incrementare le risorse del Il Riparto.

2.3.3 Le azioni da realizzare con il Buoni Servizio per il sostegno della domanda e
| 6 acc e fAsiand9.7ldel POR PUGLIA 20142020.

I buoni di servizio per | util oadol elscenzrautg
economici spendibildalle famiglie residenti in Puglianei servizi e nelle struttu e di cat e al
e all dadol escenza, i sa fine ti tpremuovere eugaranar® ip beresseroe la

sviluppo dei bambini/ragazzi; il sostegno al ruolo educat®iogenitori e la conciliazione dei tempi di
lavoro e di cura; percorsi di integrazione sociale in favore di minori, attraverso percorsi personalizz:
socicculturali, ricreativi e sportivi

| buoni servizio infanzia sono fruibili esclusivamente pressainiita di offerta dcritte nel Catalogo

telematico, tutti i nuclei familiari che abbiano un ISEE (Indicatore della Situazione Equivalente) nol

superiore a U 40.000,00 annui , con a <carico
infanzia; trai6el7amn, per | 6adol escenza,;

| buoni di servizio di conciliazione per disabili e anziani non autosufficienti, invece, Isooii
economici spendibili dalle famiglie nei servizi e nelle strutture rivolte a personalisahilita e
anziane non autosufficienpiregazioni socioeducative e riabilitative per le persnae autosufficienti,
anzianiover 65e disabili,residenti in Puglia che intendano accedere ad una delle strutture e servizi e
artt.60, 60 ter, 68, 87, 88, 105, 106, piu appropriati in relazione db giacompromissione delle
autonomie funzionali e che siano in possesso:

a)di un PA} Progetto Assistenziale individualizzato in corso di validita, nel caso di accesso &
prestazioni ex artt. 60, 60 ter, 88 per persone di grave non autosufficienza;

b) ISEEordinario del nucleo familiare in corso di validita non superiolea4 0. 000, 00 i n
disabili di etd minore di anni 18, disabili adulti, anziani over 65 autosufficienti e anziani over 65 nol
autosufficienti;

c) in aggiunta, nel solo caso di disabili adulti ed anziani non autosufficienti, anche: ISEE ristretto i
corso di validit™ non superiore ad u 10.000,
20.000,00 nel caso di anziani non autosufficienti over 65.

Gli obiettivi per tutte e due le misure sono i seguenti:

- Favorire il potenziamento di arrete estesa, qualificata e differenziata su tutto il territegmnale di
servizi socieeducativi per l'infanzia e l'adolescenza, per promuovere e gardriiemessere e lo
sviluppo dei bambini, il sostegno al ruolo educativo dei genitoricernailiazione dei tempi di lavoro
e di cura, nonché sostenere l'iniziativa privegfierogazione di servizi di cura.

- Sostenere la domanda di servizi qualificati per i bambini da parte delle famiglie, @amcdrso al
pagamento delle rette

- Potenziare dfferta socieeducativa delle strutture e dei servizi per la prima infarlzidanzia e
I'adolescenza che abbiano conseguito autorizzazione definitiva al funzionamento

- Ampliare l'offerta di servizi di conciliazione vita lavoro rivolti all'infanzia eall'adolescenza,
agevolare l'accesso alle strutture per l'infanzia, a copertura della domanda complesf$eréadper
I'infanzia, in una logica di piena sussidiarjeta

- Sostenere il lavoro di cura delle famiglie per migliorare l'accesso all'occapazonparticolare
riguardo all'avanzamento delle donne nel mercato del lavoro

- Favorire il potenziamento dina rete estesa, qualificata e differenziata su tutto il territegionale di
strutture eservizi socieassistenziali, socteducativi e soacrriabilitativi per persone con diverse
abilitd e persone ultra65enni in condizione di non autosufficienza, al fine di promuogaranéire
| 6i nclusione sociale e | e prest aznmoo autosufScerij o0 €
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anziani edisabili, nonché il sostegno per il carico di cura del nudiemiliare in ottica di
conciliazione

Nel |l 6Ambi t o T e darmistradeiibwohi gervidio ha fawgigla canciliazione-lataro

e nel quarto trienni@ontinueraa sosteerei pr i vat i nell 6erogazione d
prima infanzia, anziani e disabili articolati in un sistema di rispsestepre pidlessibili.

2.4 | Progetti speciali

LOAmbito territoriale di Foggi a messoih gioed leapsoprie a z
capacita di lavorare in modo trasversale, praticando una collaborazione costante tra enti, settori ed ufi
Adottando la logca intersettoriale, poiché le politiche temporali possono essere affrontate con u
metodo sistemicoait er di sci pl i nar e, |l 6Ambito ha scelto
competenze,aperi eterogenei e complementari per affrontare la questione da piu punti di vista: social
urbanistico, delle wbilita, ambientale, imprenditoriale, economic e si ndacal e. haPer
continuato acoinvolgere e lavorare con gliOrganismidd territorio per realizzarecampagne di
sensibilizzazione sulle politiche tempordliquestionari somministrati ai cittadini hanno evidenziato le
tendenze dei diadini e dei fruitori dei servizipertanto si € lavorato per dare rispofstalizzae a
facilitare le esigenze di conciliazione vitvoro dei cittadini

LOAmbito Terrinelrli@dmbidiio Fdoegggi RON | ncl usi one
guario ha elaborato una progettazione in partnership con la Regione Reabkmale ha previsto il
potenziamento del servizio di Pronto Intervento Sociale, in particolare implementando gli sportel
informativi dedicati ed avviare gli sportelli informativi @ mediazione a supporto per mamme
partorienti sole in condizioni di fragilita economica nei reparti materno/infantili dei presidi ospedalieri
Inoltre, si intende rafforzare il servizio di distribuzione dei beni di prima necessita destinati non solo al
famiglie con minori in carico ai servizi sociali, ma anche ad adulti a rischio di grave emarginazione
alle persone senza fissa dimofatale scopo si intende consolidare le esperienze degli Empori solidali,
delle mense sociali e di ogni altro serviziosdpporto in risposta ai bisogni primalli.progetto mira
altress3s al potenziamento dei servi zi di Sup,
convenzioni e accordi in essere con i centri di accoglienza diurna e notturna presentitaub t&on
associazioni di volontariato e soggetti del privato sociale impegnati nel contrasto alla grav
emarginazione e all daccoglienza dell e persone
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CAPITOLO Il

LA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA
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Capitolo 3
LA PROGRAMMAZIONE FINANZIARI A

3.1Larendicontazione economicd i nanzi ari a per | 6annual

3.1.1 Relazione illustrativa del rendiconto p
Sezione illustrativa di dettaglio generale

Dalla compilazione della scheda di rendicontazione si rileva che al 31.1Z8014r7 totale di risorse
programmate pari ad euro 42.811.932,73 si rileva in fase di rendicontakiomlere delle risorse

i mpegnate programmate per euro 0 37.793.727, 2
31.12.2017 le risorse imgeate sono pari al 88,30% ovvero sono state attuate procedure per I
salvaguardia del principio della tempestivita dei pagamenti/liquidazioni.

Tanto dimostra come | 6attuazione del Piano So
progamma stabiliti con approvazione con delibera di Consiglio Comunale n. 155 del 14.03.201
nonché dalla Regione Puglia con Conferenza di Servizi tenutasi in data 21.03.2014 e dei succes
deliberati di Coordinamento Istituzionale.

ORisorse
programmate

B Risorse impegnate
anno 2014/2017

ORisorse liquidate al
31.12.2017

Sezione illustrativa di dettaglio servizlo

Asili nido e altri servizi socieducativi per la prima infanzia

! servizio da attuarsi con modalit? di ges:
programmate per efinanziate Gon Us@rse Zobdrie GotthaliePiani di Azione e
Coesione Infanzia a cui aggiungersi il valore dei buoni di conciliazione infanzia specificati nella sezior
di riferimento. Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate pserse e u r ¢
10.959.605,24 pari al 82,80% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sol
state |iquidate euro 0 10.21203.991,72 pari al
risorse impegnate.

Sezione illustrativali dettaglio servizi@
Servizi di conciliazione vitdavoro
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! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro u 58.188,00 finanziate con risor di@&2044-opr
2017. Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 58.188,00 pe
100,00% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
58.188,00 pari al 100,00% quale itkenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZgo

Rete di pronto intervento social®IS

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 1.28.388,71. Sirileva che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.188.388,71par
93,70% delle risorse programmate e sono state liquidate risorse per euro 1.184.241,25 pari al 99,7
delle risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettagligervizio4

Rete di pronto intervento socialemergenza abitativa

! servizio da attwuar si con modalit”™ di gesti
euro 200.000,00 finanziate con risorse FGSA per euro 200.0000,00. Si rileva ch&22®17 sono
state impegnate risorse per euro 120.0000,00 pari al 60,00% delle risorse programmate e liquidate ¢
57.0000,00 pari al 47,50% delle risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizo

Percorsi di inclusione sociavorativa

[l servizio da attuarsi con modalit™ di gesti
euro 198.097,92 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zonai 2BQ03 e risorse proprie
comunali pari ad euro 6.580,08 per ciascuna annu#itdi22017 oltre ad euro 127,000,00 con risorse
guali fondi regionali per cantieri di cittadinanza e reddito di cittadinanza.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 147.097,92 par
74,30% sulle risorse destinaten merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro
110.347,92 pari al 75,00% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse destinate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizio

Servizio Sociale Professionale

Il servizoda &t uar si con modalit™ di gestione Ain e
400.000,00 finanziate con risorse proprie comunali pari ad euro 400.000,00.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 400.00@J00 par
100,00% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
400.000,00 pari al 100,00% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizio

Rete diaccesso segretariato

! servizio da attwuar si con modalit?” di gest
500.000,00 finanziate con risorse proprie comunali pari ad euro 500.000,00. Oltremodo si sottolinea ¢
al 31.12.2017 sono state ingpate risorse per euro 500.000,00 pari al 100,00% sulle risorse
programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 500.000,00 pari
100,00% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illusativa di dettaglio servizi®

Rete di accessosportello immigrati

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 220.268,67 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zonai 22003, rsorse proprie
comunali, risorse fondi FNPS. Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate riso
per euro 220.268,67 pari al 100,00% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.20
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sono state liquidate euro 179.972,8&1 al 81,70% quale incidenza percentuale risorse liquidate su
risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZo

Rete di accessoPUA

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euo 721.133,52, al netto delle risorse ASL. Il servizio e finanziato con risorse Residui Piano Sociale
Zona 2010° 2013 e risorse proprie comunali per le annualitd 202807 e con risorse FNA. Si rileva
guota di cefinanziamento figurativa ASL per eul®6.000,00 per ciascuna annualita.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 684.622,38 par
94,90% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
409.156,09 pari @9,80% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZl®

Centri di ascolto per le famiglie

1 servizio da attwuar si con modalit™ di pee st i
euro 297.305,40 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zonali 22018 e risorse proprie
comunali per le annualita 2022017 e risorse FNPS.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 257.580,48 par
86,60% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
230.905,48 pari al 86,90% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizZld

Educativa dontiliare per minori

! servizio da attwuar si con modalit”™ di gesti
euro 370.234,87 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zonai 2PQ03, risorse proprie
comunali per le annualita 20142017 e risorse FNPS.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 364.377,94 par
98,40% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
79.525,24 pari al 21,80% quale idenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZl@

Buoni di servizio di conciliazioneinfanzia

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 2.675.340,82 finanziate con risorse Buoni Servizio Conciliazione e riallocati in rendicontazione
servizio 1.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZi3

Affido familiare - equipe

! servizio da attwuarsi C 0 n edeaisbesé pragrammate pegeur® t
409.570,72 finanziate con risorse proprie comunali per ciascuna annualita 2014. Si rileva quota

di cofinanziamento figurativa ASL per euro 38.615,00.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegsatseriper euro 409.570,72 pari al
100,00% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
409.570,72 pari al 100,00% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativaiddettaglio servizid 4

Affido familiare

1 servizio da attwuarsi con modalit? di gest
446.308,00 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zonai2RQ03, risorse FGSA e risorse
proprie comunalpari ad euro 37.686,00 per ciascuna annualita 2014, 2015, 2016 e 2017.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 426.594,00 par
95,60% sulle risorse programmate.
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In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sonatst liquidate euro 385.638,00 pari al 90,40% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZl®

Adozione familiare

! servizio da attuar si c on mo dselpiogrammate perees t
409.570,72 finanziate con risorse proprie comunali pari ad euro 102.392,68 per ciascuna annualita 2
- 2017. Si rileva quota di efinanziamento figurativa ASL per euro 38.615,00 per cadauna annualita.
Oltremodo si sottolinea chal 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 409.570,72 pari ¢
100,00% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 409.570,72 pari al 100,00% qua
incidenza percentuale risorse liquidate surssampegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZlé

Centri diurni (art. 52104 RR 4/2007) minori

! servizio da attwuar si con modalit”™ di gesti
euro 1.257.119,01 finanziate con risorse B@sPiano Sociale di Zona 20102013, risorse FNPS e
risorse proprie comunali per ciascuna annualita 202@17 ed altre risorse pubbliche. Si rileva quota di
co-finanziamento figurativa ASL per euro 30.000,00 per ciascuna annualita 2014, 2015, 2016 e 20
Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.256.757,69 pal
99,99% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
805.698,25 pari al 64,10% quale incidenza petedatrisorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizZl@

Unita di Valutazione Multidimensionale

! servizio da attuar si con modalit? di gest
277.045,92 finanziate oorisorse proprie comunali per ciascuna annualita 2@017. Si rileva quota

di cofinanziamento figurativa ASL per euro 626.000,00 per ciascuna annualita 2014 .

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per eur,27 pé4 al
100,00% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
277.045,92 pari al 100,00% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizZl8

Assistenza Domiciliare non autosufficienfADI

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 3.231.411,26 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zona 22018, risorse FNA,
risorse proprie comunali per le annualita 2012017 e risorse Piani di Azione e Coesione Anziani ed
altre risorse pubbliche. Si rileva quota difomanziamento figurativa ASL per euro 427.500,00 per
ciascuna annualita.

Oltremodo si sottolinea che al 31.121Z7 sono state impegnate risorse per euro 3.190.555,73 pari al
98,70% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 1.508.674,59 pari al 47,30% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse imgteg

Sezione illustrativa di dettaglio servizZl®

Assistenza Domiciliare non autosufficien®AD

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 1.495.842,01 finanziate con risorse Residand® Sociale di Zona 2010 2013, risorse proprie
comunali e risorse Piani di Azione e Coesione Anziani ed altre risorse pubbliche.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.477.418,21 pal
98,80% sulle risorse pgrammate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro
930.925,91 pari al 63,00% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.
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Sezione illustrativa di dettaglio serviZ20

Assistenza Domiciliare per persocen disagio psichico

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 183.350,24 finanziate risorse FNA, risorse proprie comunali per le annualita 2014

Oltremodo si sottolinea che al 31.2Q17 sono state impegnate risorse per euro 174.350,24 pari al
95,10% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 124.350,24 pari al 71,30% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnat

Sezione illustrativa di dettaglio serviZzzd

Abbattimento barriere architettoniche

I 1 servizio da attwuarsi con modalit? di gest
204.471,04 finanziate risorse FNPS, risorse FGSA e risorse pcopnignali.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 204.471,04 par
100,00% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 142.803,88 pari al 69,80% qua
incidenza prcentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZ2@

Buoni di servizio di conciliazionedisabili e anziani

! servizio da attwuar si con modalit”™ di gesti
euro 1.991.339,23 ed euro 193.165,13 finanziate con risorse Buoni Servizio Conciliazione e rialloc:
per euro 193.165,13 in rendicontazione al servizio di riferimento.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per eud3,874pri al
18,80% sulle risorse programmate ed euro 193.165,13 pari al 100,00% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 193.165,13 ed euro 374.433,47 pari
100,00% quale incidenza percentuale gedrquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servi28d

Progetti di Vita Indipendente

! servizio da attuar si con modalit?7 di gest
633.324,61 finanziate con Altre Risorse Pld#te. Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state
impegnate risorse per euro 353.319,34 pari al 55,80% sulle risorse programmate.

I n merito alle liquidazioni al 31.12.2017 s
istruttoria con tivita liquidate per euro 317.932,56 pari al 90,00% delle risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZz24

Centri diurni anziani (art. 106 RR 4/2007)

! servizio da attwuar si con modal i tprogrammatgpers t i
euro 800.680,32 finanziate con risorse proprie comunali.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 791.680,32 par
98,90% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sostate liquidate euro 645.471,19 pari al 81,50% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZ2®

Centri diurni disabili (art. 105 RR 4/2007)

Il servizio da attuarsi con modalita di gestidhe@a f f i dament o a terzi o pr e
euro 82.949,76 finanziate con risorse proprie comunali.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 82.949,76 par
100,00% sulle risorse programmate.
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In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 82.949,76 pari al 100,00% qual
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servi2é

Centri diurni disabili art. 60 RR 4/2007

Il servizoda&at uar si con modalit”™ di gestione fAin ecf
1.206.848,66 finanziate con risorse FNPS, risorse FNA e risorse proprie comunali a cui aggiungers
valore dei buoni di conciliazione disabili ed anziani specificatarsgezione di riferimento. Si rileva
guota di cefinanziamento figurativa ASL per euro 93.020,00.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.069.870,28 pal
88,60% sulle risorse programmate.

In merito alle lguidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 977.578,47 pari al 91,40% qual
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZz@

Dopo di Noi (artt. 557 RR 4/2007)

Il servizio da attuarsicomodal i t "~ di gestione fAin economi ac
1.575,36 finanziate con risorse proprie comunali pari ad euro 393,84 per ciascuna annualita. Si rile
che al 31.12.2017 sono state impegnate le risorse umane in attesa di ese@izdengzio a seguito di
determinazioni.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.575,36 pari
100,00% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 1.575,86Glp&a00,00% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZ2&

Centri diurni Alzheimer (art. 60ter RR 4/2007)

! servizio da attuar si con modal ogtainmatkiper gueos t
99.425,32 finanziate con risorse proprie comunali ed euro 69.000,00 finanziate con altre risor
pubbliche.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 99.425,32 par
100,00% sulle risorse prograrate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 81.191,19 pari al 81,70% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZ29

Integrazione alunni con disabilita art. BR 4/2007- equipe

! servizio da attuar si con modalit?” di gest
5.402,88 finanziate con risorse proprie comunali. Si rileva quota-filn@oziamento figurativa ASL

per euro 341,00 per ciascuna arlitaa

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 5.402,88 pari
100,00% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 5.402,88 pari al 100,00% qua
incidenza percdnale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZs®

Integrazione alunni con disabilita art. 92 RR 4/2007

1 servizio da attwuarsi con modalit”™ di gest i
euro 1424.528,15 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zonai2@Q0Q3, risorse FNPS,
risorse FGSA e risorse proprie comunali.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.421.601,17 pal
99,80% sulle risorserpgrammate.
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In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 1.131.881,22 pari al 79,60% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio servizZzd

Trasporto sociale per persorendaisabilita

! servizio da attwuar si con modalit”™ di gesti
euro 266.525,12 finanziate con risorse proprie comunali.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per @6&5,28 pari al
100,00% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 245.483,78 pari al 92,10% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serid 32

Inserimenti in strutture a ciclo diurno per persone con disagio psichico

I 1 servizio da attwuarsi con modal i t? di gest
1.349,76 finanziate con risorse proprie comunali per ciascuna annuatitév&che al 31.12.2017 sono
state impegnate le risorse umane in attesa di esecuzione del servizio a seguito di determinazioni.
Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.349,76 pari
100,00% sulle risorse programte.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 1.349,76 pari al 100,00% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZs3

Residenze per persone con disagio psliartt. 7660bis RR 4/2007)

! servizio da attwuar si con modalit?” di gest
1.349,76 finanziate con risorse proprie comunali. Si rileva che al 31.12.2017 sono state impegnate
risorse umane in atteslaesecuzione del servizio a seguito di determinazioni.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.349,76 pari al 9,2
sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eusd9176 pari al 100,00% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZid

Interventi per persone con dipendenze patologiche

! servizio da attwuar si conzino dparlevte d ed ir igseosrtsi
euro 37.567,38 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zona 2013, risorse FNPS e risorse
proprie comunali. Si rileva quota di -fmanziamento figurativa ASL per euro 450,00 per ciascuna
annualita.

Oltrenodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 1.349,76 pari al 3,6
sulle risorse programmate. Si rileva che & ancora in essere la prosecuzione del servizio in affidamel
In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono statpitlate euro 1.349,76 pari al 100,00% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZs®

Maltrattamento e violenzaCAV

1 servizio da attwuarsi con om@pd aelvietd'e dii sgpe stei
euro 244.752,80 finanziate con risorse Residui Piano Sociale di Zonai 2BA03, risorse FNPS e
risorse proprie comunali.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 243.787,14 par
99,60% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
179.743,93 pari al 73,70% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.
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Sezione illustrativa di dettaglio serviZ36

Maltrattamato e violenza residenziale

I 1 servizio da attwuarsi con modalit? di gest
830.898,84 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zonai22Q03, risorse FNPS e FGSA e
risorse proprie comunali@n altre risorse pubbliche.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 821.969,69 par
98,90% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 612.648,91 pari alo74iEde
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZ3@

Maltrattamento e violenzaequipe

I 1 servizio da attwuarsi con modalit? di gest
290663,87 finanziate con risorse proprie comunali. Si rileva quota-fihanziamento figurativa ASL

per euro 33.300,00 per ciascuna annualita.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 290.663,87 par
100,00% sullgisorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate euro 290.663,87 pari al 100,00% qua
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviZs8

Interventi di prevenzne in materia di dipendenze patologiche

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 66.674,88 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zonai 220103, con risorse FNPS e
risorse proge comunali. Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse pe
euro 674,88 pari al 1,00% sulle risorse programmate. Si rileva che e in essere la procedura
prosecuzione del servizio.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 rew state liquidate euro 674,88 pari al 100,00% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviz3®

Interventi indifferibili per minori fuori famiglia

Il servizio da attuarsi con modalita diggt i one #fAin economial/affidan
programmate per euro 7.533.448,62 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zoh&2Q030
risorse FNPS, risorse FGSA, risorse proprie comunali, comprensive di costi figi#temodosi
sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse finanziarie per euro 7.500.338,85 par
99,60% sulle risorse destinate ed a valere sul Piano Sociale di Zona e relative al servizio di riferimen
In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 somstate liquidate risorse finanziarie euro 7.186.323,18 a
valere sui fondi destinati al Piano Sociale di Zona pari al 95,80% quale incidenza percentuale risol
liquidate su risorse destinate.

Sezione illustrativa di dettaglio servi4@®

Ufficio di Piano

1 servizio da attwuarsi con modalit? di gest
559.459,16 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zonai2PQ03 e risorse proprie comunali
quali costi figurativi. Si rileva quota di dmanzamento figurativa ASL per euro 12.537,60 per
ciascuna annualita.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 492.688,90 par
88,10% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono statpiibate euro 475.688,84 pari al 96,50% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.
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Sezione illustrativa di dettaglio serviAdd

Estensione e consolidamento convenzionamento RSSA Disabili/Anziani

Il servizio da attuarsiconond al i t =~ di gestione fAin economi ad
605.525,90 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zonai 22018 e risorse proprie comunali.
Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse p&0&2bH,26 pari al
84,00% sulle risorse programmate. In merito alle liquidazioni al 31.12.2017 sono state liquidate eu
490.424,12 pari al 96,40% quale incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serio 42

Albero diffuso per I'accoglienza abitativa di lavoratori immigrati stagionali

! servizio da attwuar si con modalit™ di gesti
euro 706.268,80 finanziate con risorse residui Piano Sociale di Zit@&i 2013 e risorse proprie
comunali pari ad euro ed altre risorse pubbliche.

Oltremodo si sottolinea che al 31.12.2017 sono state impegnate risorse per euro 651.268,80 par
92,20% sulle risorse programmate.

In merito alle liquidazioni al 31.12.2@1sono state liquidate euro 497.537,12 pari al 76,40% quale
incidenza percentuale risorse liquidate su risorse impegnate.

Sezione illustrativa di dettaglio serviA@

Art. 5 Co. 3 L.R. 45/2013 Famiglie numerose ed indigenti

Il servizio da attuarsico modal it~ di gestione Ain economi
86.113,94 finanziate con altre risorse pubbliche. Il servizio € in fase di attuazione istruttoria con
impegno su risorse programmate pari ad euro 86.113,94 ed euro 1.430,06squsdi liquidate a
sequito di istruttoria.

3.1.2 Situazione contabile alla fine del Il ciclo di programmazione: economie non programmate,
economie derivanti da servizi non attivati, e proiezione sul triennio 20182020 rispetto agli spazi
finanziari u tilizzabili.

Il presente punto illustra attraverso commento ragiol@asituazione contabile alla fine del 1l ciclo di
programmazione ovverodati finanziari di spesa e delle operazioni contabili rilevate ed insaiit
schede di rendicontazione

L énalisi delle schede di rendicontazione del Piano Sociale di Zona riferite al periodo 01.01.2017
31.12.2017, ovvero all 6arco temporale di real
2014 7 2017 con relativa armonizzazione contabile ledetisorse programmate rispetto alla
programmazione, € determinata tenuto conto dei principi di rilevazione contabile afferente

presupposto giuridico dell 6i mpegno della riso
del | a r impegno di aferimento.] 0

| mportante  sottolineare che nella voce fial't
programmate sia in termini finanzi ar.i che a t

attr av dicazone di ppotogolti di intesa e relativi accordi giuridicamente vincolanti in relazione
al raggiungimento degli obiettivi previsti dalla programmazione.

Si rileva che | 6i mpegno della risorsa progr e
dd | 6esecuzione quadriennale del servizi o, rap
i mpegno annuale autorizzatori o su iIimpegno gen
Si é proceduto alla rideterminazione contabile delle risorsgrgmomate ed impegnate tenuto conto
del |l i nsussistenza alla data del 31.12.2017 c
insussistenza di stanziamento finanziario di risorse alla data del 31.12.2017 ancorché derivanti d:
procedure di anonizzazione contabile del bilancio comunale. Tanto specificato hanno determinato |
riallineamento contabile del valore dei residui da riportare nella programmazionée 2028.
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Si precisa che le liquidazioni sono state determinate sia su impegno encoompetenza che in conto
residuo su impegno anno precedente. Oltremodo si sottolinea che il costo sociale annuo sostenuto [
servizio e direttamente correlato con la determina giuridico/contabile di impegno, rapportata al perio
temporale di riferimeto, con rilevazione in tali casi di impegni 2016 rilevati in rendicontazione 2017 a
seguito di restituzione atti in momento successivo alla determinazione degli stessi.

Tanto precisato determina che nella scheda di rendicontazione di ambito sono estate risorse
impegnate formalmente e attinenti a atti giuridicamente vincolanti tenuto conto della modalita c
gestione del servizio ovvero fiin economiao e/
Si ritiene utile precisar e c hatacdstaitasenutoeaht® didelle r
indicazioni sottostanti il prospetto ed ovvero sono state riportate le risorse secondo quanto previsto
assegnato al Piano Sociale di Zona, per un budget disponibile al 31.12.204.7 ad 0 42. 8¢
seguito dettagliate:

| BUDGET DISPONIBILE | 0 42.8 1
1 |RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 201 4-2016 u 3.57
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (I-lI-1ll ANNUALITA' PDZ) 2013-2015| a 1.57

2 Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (IV ANNUALITA' PDZ) 2016 a 531.
Fondo Globale socioassistenziale regionale (I-I-1Il ANNUALITA' PDZ) 2013-2015| a 1.31

3 Fondo Globale socioassistenziale regionale (IV ANNUALITA' PDZ) 2016 U 465.
Fondo Non Autosufficienza (I-11-1ll ANNUALITA' PDZ) 2013-2015| g 1.04

4 Fondo Non Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ) 2016 a 374.

Risorse proprie da bilancio comunale (I-lI-1Il ANNUALITA' PDZ) 2014-2016| U4 15.64
> Risorse proprie da bilancio comunale (IV ANNUALITA' PDZ) 2017 a 4.29

Risorse della ASL a cofinanziamento (I-II-1ll ANNUALITA' PDZ )* 2014-2016| a 0

6 Risorse della ASL a cofinanziamento (IV ANNUALITA' PDZ )* 2017 a 0
Fondi PAC Infanzia 2014-2016| ua 3.04

! Fondi PAC Infanzia 2017 a 0
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2014-2016| a 2.31

® Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2017 a 0
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016 a 1.61

° Fondi Buoni servizio Infanzia 2017 a 0
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2014-2016| a 193.
10 Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2017 a 1.99
11|Altre risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** 2014-2017| ua 4.84

12|Altre risorse private apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** 2014-2017| a 0
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Per tutto quanto sopra illustrato si riporta il quadro sintetico complessivo delle risorse impegnate (e n
impegnate) per fonte di finanziamento.

| RISORSE IMPEGNATE | G 37.79
Dettaglio risorse impegnate per fonti di finanziamento
RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 ua 3.31
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (I-1I-1ll ANNUALITA' PDZ) ua 1.50
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (IV ANNUALITA' PDZ) G 502.
Fondo Globale socioassistenziale regionale (I-1l-1ll ANNUALITA' PDZ) a 1. 22
Fondo Globale socioassistenziale regionale (IV ANNUALITA' PDZ) G 339.
Fondo Non Autosufficienza (I-11-I1 ANNUALITA' PDZ) G 975.
Fondo Non Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ) U 373.
Risorse proprie da bilancio comunale (I-lI-1Il ANNUALITA' PDZ) U 15.56
Risorse proprie da bilancio comunale (IV ANNUALITA' PDZ) u 4.20
Risorse della ASL a cofinanziamento (I-1I-Ill ANNUALITA' PDZ )* ua 0
Risorse della ASL a cofinanziamento (IV ANNUALITA' PDZ )* a 0
Fondi PAC Infanzia 2014-2015 U 1.42
Fondi PAC Infanzia 2016 a 0
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2014-2016 ua 2.31
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2017 a 0
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016 U0 964.
Fondi Buoni servizio Infanzia 2017 a 0
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2014-2016 a 193.
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2017 G 374.
Altre risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** ua 4.51
Altre risorse private apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** a 0
RISORSE NON IMPEGNATE a 5.01 d
Dettaglio risorse non impegnate per fonti di finanziame nto
RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2016 U 256.
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (I-1I-Ill ANNUALITA' PDZ) a 76.
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali (IV ANNUALITA' PDZ) a 29.
Fondo Globale socioassistenziale regionale (I-1I-Ill ANNUALITA' PDZ) ua 87
Fondo Globale socioassistenziale regionale (IV ANNUALITA' PDZ) a 125.
Fondo Non Autosufficienza (I-lI-1ll ANNUALITA' PDZ) u 65.
Fondo Non Autosufficienza (IV ANNUALITA' PDZ) u 27
Risorse proprie da bilancio comunale (I-lI-1ll ANNUALITA' PDZ) a 77.
Risorse proprie da bilancio comunale (IV ANNUALITA' PDZ) ua 88.
Risorse della ASL a cofinanziamento (I-lI-Ill ANNUALITA' PDZ )* a 0
Risorse della ASL a cofinanziamento (IV ANNUALITA' PDZ )* a 0
Fondi PAC Infanzia 2014-2015 ua 1.61
Fondi PAC Infanzia 2016 a 0
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2014-2016 a 0
Fondi PAC Anziani non autosufficienti 2017 a 0
Fondi Buoni servizio Infanzia 2014-2016 U 653.
Fondi Buoni servizio Infanzia 2017 a 0
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2014-2016 a 0
Fondi Buoni servizio Anziani e disabili 2017 U 1.61
Altre risorse pubbliche apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** a 323.
Altre risorse private apportate a cofinanziamento del Piano di Zona** a 0
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Si rilevano economie derivanti da&rsizi, e proiezione sul triennio 20118 2020 rispetto agli spazi
finanziari utilizzabili.

Asili nido e altri servizi socic-educativi per la prima infanzia

Servizi di conciliazione vitalavoro

Rete di pronto intervento sociale PIS

Rete di pronto intervento sociale emergenza abitativa

Percorsi di inclusione socidavorativa

Servizio Sociale Professionale

Rete di accesse segretariato

Rete di accesse sportello immigrati

Rete di accesse PUA

Centri di ascolto per le famiglie

Educativa domiciliare per minori

Buoni di servizio di conciliazione- infanzia

Affido familiare - equipe

Affido familiare

Adozione familiare

Centri diurni (art. 52 -104 RR 4/2007) minori

Unita di Valutazione Multidimensionale

Assistenza Domiciliare non autosuff: ADI

Assistenza Domiciliare non autosff. - SAD

Assistenza Domiciliare per persone con disagio psichico

Abbattimento barriere architettoniche

Buoni di servizio di conciliazionedisabili e anziani

Progetti di Vita Indipendente

Centri diurni anziani (art. 106 RR 4/2007)

Centri diurni disabili (art. 105 RR 4/2007)

Centri diurni disabili art. 60 RR 4/2007

Dopo di Noi (artt. 5557 RR 4/2007)

Centri diurni Alzheimer (ar t. 60ter RR 4/2007)

Integrazione alunni con disabilita art. 92 RR 4/2007 equipe

Integrazione alunni con disabilita art. 92 RR 4/2007

Trasporto sociale per persone con disabilita

Inserimenti in strutture a ciclo diurno per persone con disagio psichico

Residenze per persone con disagio psichico (artt.-BObis RR 4/2007)

Interventi per persone con dipendenze patologiche

Maltrattamento e violenza- CAV

Maltrattamento e violenza- residenziale

Maltrattamento e violenza- equipe

Interventi di prevenzione in materia di dipendenze patologiche

Interventi indifferibili per minori fuori famiglia

Ufficio di Piano
Estensione e consolidamento convenz. RSHSA-Disabili/Anziani

Albero diffuso per I'accoglienza abitativa di lavoratori immigrati stagionali

Art. 5 Co. 3 L.R. 45/20137 Famiglie numerose ed indigenti
Spese generali/prsonale buoni servizio
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ALLEGAT!
Schede di rendicontazione finanziaria 2017 (su format regionale)
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3.2 La composizione del Fondo Unico di Ambitper il triennio 2018 - 2020

LOAmbito Terri tteersieald®a Mdbmotmeadggi agi ~ di per S
determinazione di Fondo a cui affluiscono le diverse fonti di finanziamento costituendi il budge
complessivo disponibile del nuovo ciclo di programmazione. Infatti, per questo terzo periodo c

pr ogrammazi one Si conferma che tutte | e risor
della cornice unica del Piano Sociale di Zona. Occorre chiarire, a tal proposito, che anche nel Pig
Sociale diZona 2018020 i servizicomunali, sararm comunque ‘realizzat.
apparato regol amentare di Cui | 6 Ambi to si 0
alle tariffe, ai par ametr.i definiti per utle af i
passare direttamente allodillustrazione dell a

descrittivo e delle schede finanziarie da utilizzare per la predisposizione del Piano Sociale di Zona.

Il primo foglio delle schede finanziarie, demi nat o fABudget disponibil
precedente periodo di programmazione dei Piani sociali di ZonaZA a riassumere il plafond
compl essivo a disposizione dell 6Ambito territ
particolare riferimento alle seguenti fonti di finanziamento:

- risorse residue di stanziamento rivenienti dal precedente Piano sociale di Zona;

- risorse nazionali trasferite (F.N.P.S., F.N.A.);

- risorse regionali trasferite (F.G.S.A.S.E);

- risorse Pon Inclusione;

- risorse comunali;

-risorse del |l 6As competent eanpagar territori o pe
- altre risorse pubbliche e private (dettagliate nel relativo campo note).

Budget disponibile  011@2.848.089,02

N. FONTE DI FINANZIAMENTO ANNUALITA' IMPORTO

1 RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2017 G4 5.01
2 Fondo Nazionale delle Politiche Sociali - FNPS 2017 G 553.
3 Fondo Globale socioassistenziale regionale - FGSA 2017 a 479.
4 Fondo Non Autosufficienza - FNA 2017 G 442,
5 Risorse proprie da bilancio comunale 2018 ua 2.36
6 Risorse della ASL 2018 G 1.39
7 Buoni servizio infanzia 2018 ua O
8 Buoni servizio anziani e disabili 2018 ua 0
9 Risorse Pon Inclusione 2018 ua 2.33
10 Altre risorse pubbliche - ("Progetto Qualify-Care Puglia") 2018 a 210.
11 Altre risorse pubbliche - (Fondi antiviolenza) 2018 u 54.
12 Altre risorse pubbliche - ( ) 2018 a O
13 Altre risorse private - ( ) 2018 a 0
14 Altre risorse private - ( ) 2018 a O
15 Altre risorse private - ( ) 2018 a 0

Il secondo fogb delle schede finanziarie ricompone, in un unico prospetto, il dettaglio di ogni tipologia
di servizio/intervento/prestazione programmata, ivi inclusi i servizi che per specifiche ragioni connes:
alla progettazione di Ambito afferiscono ad una scala sounale, rilevando le seguenti informazioni:
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- numero progressivo, obiettivo di servizio, azione prioritaaidicolo di riferimento del R. Reg.n.
4/2007 e ss.mm.jidenominazione ed Ente titolare | 6 al | ocazi one finanzi a
2020,la modalita di gestione (diretta in economia, diretta in affidamento a terzi, altro).

La seconda parte della scheda, invece, da conto per ogni singolo intervento delle relative fonti
finanziamento, che ogni Ambito comporra tenendo conto delleztraaioni di ogni fondo:

- le risorse del FNA su Rete per acceso e presa in carico integratesaoitéria e sociolavorativa e
Cure domiciliari integrate di 1° e II° livelto

- le risorseFSE per i Buoni Servizio solo sguesta tipologia di intervened altre risorse aggiuntive.

Si richiama, a tal fine, quanto gia esplicitatopalragrafo 1.4 che, oltralle risorse trasferite dalla
Regione Puglia ed a quelle apportate dal Comune come quota di cofinanziamento (non inferiore
100% di quanto ricevutm ordine a FNP$ FGSAT FNA), si potranno riportare nel quadro finanziario
del nuovo Piano Sociale di Zona, come residui di stanziamento da riprogrammare, tutte le risorse r
impegnate rivenienti dal vecchio Piano Sociale di Zona 2014/201%.f i n kito Tedit&rrale di
Foggia utilizza parte delle risorse Comunali (quelle eccedenti il cofinanziamento minimo), rispetto all
programmazione degli obiettivi di servizio, per finanziare e realizzare ulteriori servizi (non obiettivo) ¢
valenza comunale.

L &twita di monitoraggio fisico e finanziario del Piano Sociale di Zona glgrto triennio di
programmazione sociale regionale i mplementa I
norme del R. Reg.n. 4/2007 e gia sperimentati con sucaeskaorso del secondo ciclo di
programmazione.

! riferimento  alle procedure, fasi e strun
spettante alla Regione, ma soprattutto per I
costituent.i gl i i ndefettibildi presuppost. per
|l ivell o |l ocale sia a |ivello regional e, di a (

domande sociali.

Preliminare elemento di vakrione e monitoraggio fisico del Piano Sociale di Zona sono gli indicatori
di performance per il monitoraggio dei Piani Sociali di Zona e richiamati nelle schede tecniche ¢
ciascun servizio rispetto ai valori targdt. monitoraggio fisicecontabile avwene attraverso al
rilevazione continua e costante degl:] atti co
spesa atti che sono successivi alle determine di affidamento a terzi e/o di esecuzione di servizi a gest
diretta.In particola e, s rileva che | 0i mpegno della ris
del principio dell éesecuzione triennale del S
attraverso impegno annuale autorizzatorio su impegno generale pert uazi one d®il S
precisa che le liquidazioni saranno determinate sia su impegno in conto competenza che in conto resi
su impegno anno precedente. Oltremodo si sottolinea che il costo sociale annuo sostenuto per il serv
e direttamate correlato con la determina giuridico/contabile di impegno, rapportata al periodc
temporale di riferimento.

Tanto precisato determina che nella scheda di rendicontazione di ambito verranno rilevate risol
impegnate formalmente e attinenti a atti giigdgnente vincolanti tenuto conto della modalita di

gestione del servizio ovver o i Quantoespecifitatantioeed e
esplicitazione nella relazione sociale dell 6
disppstod al | 6ar t . 18, comma 1, l et t . a) , R. Reg.

presenta annualmente, entro il 30 giugno, la relazione sociale, corredata da rendicontazione econorr
finanziaria e da indicatori sui risultati conseguiti grmini di copertura delle prestazioni erogate,

ri spetto alla domanda rilevat a, conf or mi al |l
valutazione partecipata con il partenariato istituzionale e sociale.

La stessa relazione sociale infine'sarc or r edata dall a rendicontazi
del l e operazioni contabil: connessi all é6attua

relativi strumenti.
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3.2.1 Le risorse ordinarie (FNPS, FNA, FGSAper la prima annualita

La disponibilita complessiva di risorse per il | anno di programmazione del IV triennio di
programmazi one soci al e del | 6Ambi to Territor.i
considerando prioritariamente le risorse FNPS, FNA e FGSA di competenzae2di8eguito
dettagliate:
Fondo Nazionale delle Politiche Sociali 2018 a 553.500,
(FNPS)
Fondo Globale socioassistenziale regionale 2018 a 479.290,
(FGSA)
Fondo Non Autosufficienza 2018 a 442.000,
(FNA)

3.2.2 Le risorse aggiuntive (FSERAC, PON INCLUSIONE)

La disponibilita complessiva di risorse aggiuntive per il | anno di programmazione del IV triennio d
programmazi one soci al e del | 6 Ambi to Territori
2.330.229,00, considerando le risoF&Ee PON inclisione e di seguito dettagliate:

Fondi PON INCLUSIONE a 2.330.22¢

3.2.3 Il cofinanziamento con risorse proprie dei Comuni.

La disponibilita complessiva di risorse proprie comunali a titolo di cofinanziamento per il 1 anno d
programmazione del IV&inni o di programmazione sociale de
determinato secondo i Vvincol i2363264,85uperibré a limRee g i
del 100% rispetto alle risorse ordinarie tenuto conto del valore finanziarfiondigicomunali.

Si precisa che per il IV triennio si rilevano costi figurattemunalip a r i uroal4l7.479,00 inerenti il
personale impiegato inereiitfunzionamento dei servizi.

3.2.4 La spesa sociale totale dei Comuni.

Si precisa chdaoesTseandd olrdAmk diamboggbdba tasis
coincide con le risorse stanziate a titolo di cofinanziamento. Si precisa che la spesa sociale |
 6annual i t”™ 2018 upmR#dBe3i264,82da differenza in termini dinedia della spesa

sociale rispetto alla terza triennalita e dovuta alla non essenziale rilevazione sostanziale
cofinanziamento per costi figurativi. Si precisa che il Comune di Foggia aderisce al cosiddetto decre
AiSal va Enti 0 L egg eelatve precdziddi ih Getndini d@ tagt alle Iprestazioni e
trasferimenti di risorse per i servizi.
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CAPITOLO IV

GLI ATTORI DEL SISTEMA DI WELFARE LOCALE
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Capitolo 4
Gli attori di Welfare Locale

41 Le scelte strategichegperzkaasset tel

Lo6Ufficio di Piano = | a struttura organizzat
interventi e dei servizi previsti dal Piano Sociale di Zona del Comune di Foggia.

LoUfficio di Pi and] gaabeogresppoccepnai del | 6a
gestione e monitoraggio, in attuazione degli indirizzi del Coordinamento Istituzionale, al quale assicu
la costante informazione sulla propria attivita organizzata e svolta secondo criteasgirenza,
funzionalita ed economicita di gestione.

Lo6Ufficio di Piiamann la ,dispase |di riporse wrarntke endividuate tra il personale in
servizio presso il Comune di cale defjagHroaincia di pogg@ates o
adeguate sia in termini quantitativi chen termini di specifiche competenze tecniche e capacita
professionalia svol gere efficacemente e efficienteme
Pianonella quartatriennalita,si € operataunar i modul azi one organica d
proceduto ad una piu puntuale definizione dei compiti attribuiti cosi doseguito illstrato.

Al l 6Ufficio di Piano compete il presidio teci
Sociale di Zona, con riferimento alle linee di indirizzo espresse dal Coordinamento Istituzionale e
emerse dal processo di concertazione.

LoUfficio di Piano cura | a progettazi opropone s e
eventuali modificheallo stessaon il supporto del Servizio Sociale Professionale di Amlsitmccupa
dell a gestione dell oUfficio medesimo e dell 0o

soggetti che gestiscono i servizi (privato sociale, privati che agisoaegime di convenzioneltre ad
esacitare le attivita di controllo e vigilanzugli stessi

Inoltre pr edi spone i Protocol I dél ntesa e tuttdi g
altre istituzioni; svolge azione di supporadle procedure di gestione dei servizi previsti nel Piano
Sociale di Zona e delle relative risorse ed elabora i regolawmigiitindo sulla uniforme applicazione
degli stessi

Assicura una interlocuzione unitaria e una rendicontazione periodica agliciUfRegionali
sull 6attuazione del PSdZ e gli adempimenti co
L6Ufficio di Rlabmrarec, o na | It & eepspPo r tdoe vieecni co del S
Ambito, proposte, indicazioni euggerimenti, da rivolgersi al Coordinamento Istituzionale, in tema di
iniziative di formazione aggiornamento degli operatori;

Al 1l 6Ufficio drelazioRarrea peoodicameraet, tc@n cadenza almeno semestrale, a
Coordinamento Istituzionale sullo stat d i attuazione del Piano Soc
l ivell o di attuazione e del grado di soddi sfa
L6Ufficio di Piano cura | a igotirs definisce 2 madalitale gli p |

strumenti per le attita di monitoraggio e di valutazionerganizzado, attraverso la rete del
Segretariato Sociale di Ambito ed il Servizio Sociale Professionale di Amlaitwaccolta delle
informazioni e dei dati presso tutti i soggetti attuatori dei servizi

Altra funziore svol ta dal | dalpfoimazione dei ptocessPdi imtegoazione con le altre

| stituzioni pubbliche <coinvol te enledrddigpaizionaiea z i

realizzaione dela comunicazione sociale e di campagne di senstbiione e di informazionsul

territori.o dell 6Ambi to

Per quanto attiene alldotazione organicaso n o a s s eUfficicadi Bianald deguenti unita di
personal e, di cui l uni t "~ con responsabilit
impegrataper n° 36 h settimanalmentrel 6 uni t®~ con responsabilit?’
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e amministrativa e | 6unit”™ con responsabilit
professionale esterna, nei tempi e nei modi defiiaigli appositi atti amministrativi:

- N. 1 unita con responsabilita della funzione di programmazione e progettazione;

- N. 1 unita con responsabilita della funzione di gestione tecnica e amministrativa;

- N. 1 unita con responsabilita della funzione finanaiarcontabile.
In particolare:
a)la funzione di programmazione e progettazicomprende le attivita di:
- ricerca, analisi e lettura della domanda sociale
-ricogni zione e mappatura dell dofferta di ser\
- gestione dei processi partecipativi
- predisposizione dei Piani di Zona
- progettazione degli interventi
- analisi dei programmi di sviluppo
- monitoraggio dei programmi e degli interventi
- valutazione e verifica di qualita dei servizi/interventi
La funzione di programmazione e progetteis assicura il presidio delle seguenti tre aree tematiche,
mediante un coordinamento funzionale con il Servizio Sociale Professionale di Ambito:

- Area sociesanitaria;

- Area socieassistenziale;

- Area socieeducativa.
Per ciascuna aresaraindividuato, ins e no al Servizio Sociale pro
che deve collaborare con | 6unit”™ stabile dell
di programmazione e progettazione. La collaborazione si concretizza nel fornivdeoaas assistenza,
documentazione util e, i nformazioni di cui i
compi ti assegnati, nonch® nel periodico aggi |
graduat or i edipracdedianend istaiteodi).] 6 ar t e

b) la funzione di gestione tecnica e amministratieenprende le attivita di:

- supporto tecnico alle attivita istituzionali

- attivita di regolazione del sistema

- gestione delle risorse umane

- predisposizione degli stmenti amministrativi relativi alla propria attivita (bandi, regolamenti,
provvedimenti di autorizzazione, ecc.)

- facilitazione dei processi di integrazione

c) la funzione contabile e finanziarieomprende le attivita di:

- gestione contabiledelléa i vi t© di competenza dell 6Ufficio
- gestione finanziaria del Fondo Unico di Ambito

- gestione delle risorse finanziarie e rendicontazione

- gestione dei rapporti con gli Uffici finanziari degli Enti associati

- gestione della fase di liquidiane della spesa

- controllo di gestione del Piano sociale di Zona

! Responsabile del | 6Ufficio, dnelHioan®speci tnc
responsabilita della funzione di programmazione e progettazione
Ogni qualvolta occorra swpler e at ti vi t” che richiedono il C
| 6 Ambeirtroi t ori ale e | 68Asl e/ o | a Provincia, il
A n. 1 referente BL FG, designato dal Direttore del Distretto Se8anitario;
A n. 1 referente Provincia, designato dall 6A
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La partecipazione del referente dell 6Asl — pr
attuazione e verifica degli interventi di rilievo sosanitario.

Il referente dellASL FGpartecieraa | | 6 Wf Fianoper aimeno n. 4 ore mensili.

La partecipazione del referente della Provirggmevista per il coordinamento delle programmazioni dei
Piani Sociali di Zona con riferimento ai servizi e interventi aambito, secondo il dettaglio fornito
nello stesso Piano.

oufficio di Piano potr”™ avvalersi, nei I i mi t
alla Pubblica Amministrazione ma esclusivamente ai fini della maggiore specializzaietine
competenze dell 0Ufficio in ordine a particol a

di tempo limitati.
4.2 La Governance per la programmazione sociale

La Legge Regionale n. 19/2006 ha definito il sistema di welfarelplaom responsabilita ed obiettivi
condivisi tra i diversi attori sociali ed istituzionali, favorendo la partecipazione dei cittadini alle diverse
fasi del processo di costruzione della rete locale dei servizi. Il Regolamento Regionale n. 4/2007 e s.r
ha definito, in dettaglio le modalita e gli strumenti per favorire la massima partecipazione dei cittadir
alla realizzazione del sistema integrato dei servizi.

L Ambito Territoriale quindi, € divertato il referente e il garante dei diritti sociali, percittadino, la
famiglia e leformazioni sociali. In attuazione del principio di sussidiariétd A m bmplententa le
risposte ai bisogni sociali differenziati attraverso la partecipazione diretta alla gestidaezded del
quarto settore.

Il Piano Socile di Zona pertanto, ha sostenuto nelle precedenti triennafitagetti e programmi
integrati (pubblico eprivato), valorizzando anche le possibilita di accordi, convenzioni (per tutte le
formedinpr ogettual i t”™ di ff us a at)jdagé stamdand di aubolizaazignelie |
accreditamento.

La solidarieta riconosciuta, accolta, valorizzata ed attuata con i servizi pubblici promuove cittadinanz
appartenenza, senso del vivere e dell éabitare
Risulta essere, per sé stessa, fonaa di prevenzione primaria e secondaria dedissibili e molteplici
forme di disagio sociale; € dunque azione sociale, intrinsecaneedt® c at i v a . Loec
coniuga, o meglio si innerva, nel e con il sociale, restituisce dignita alla peadlantamiglia e alla
comunit”™, nell o6ineludibile intreccio, per wuna
La sussidiarieta si sviluppa in una doppia prospettiva: sul piano istituzionale e susgpoiie. La
sussidiarieta sociale, in particolarigonosce e valorizza le differenziaspressioni (istituzionalizzate e
non) del terzo e del quarto settore non come delegapma riconoscimento del valore imprescindibile
delle soggettualita sociali, che nella Citta di Foggia, nel tempo, ha sapatesprimere: inclusione
sociale, partecipazione, garanziae i diritti dei deboli non diventino diritti deboli, attraverso tutte le
espressioni che incrementano la cittadinanza dei diritti, affinché il Comune possa farsi garante dei dir
sociali. Lass si di ari et ", i n guanto di mensi ocane aZionendd a n
sistema del nuovo Piar8ocialedi Zona, in una prospettiva relazionale.

Uno dei principali indicatori di efficacia per un sistema locale di servizi € dato @in@Epte
dal |l 6intensit”™ e dalla qualit”™ delle relazion
La partecipazione dei cittadini e del partenariatosociale ai processi di elaborazione delle politiche di
intervento € una delle modalita principali attraverso s sostanzia il principio di sussidiarieta. La
partecipazione pertanto non puo ridursi alla mera contrapposizione tra pubblico e privato, tra socit
civile e societa politica, ma si traduce in forme di confronto piu evolute.

Le organizzazioni del privato sociale rappresentano uno dei pilastri fondamentali del processo di
riforma in atto nel nostro sistema di welfare.

L 6 A mhha inteso ed intendequindi, valorizzare il ruolo di tali attori coinvolgendoli non solo nel
processo di programmazione g&hno, ma anche condividendo con questi i succestapirelativi alla
progettazione e all b6organizzazione dei servi z
della qualita dei servizi erogati.
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4.2.1 IL RUOLO DEGLI ALTRI SOGGETTI PU BBLICI

La costruzione del |l 6i mpal Raad, prende ledmodsé da digesiviatorin a
| 6esperienza accumul at dAmbitd, & cotabosazione con i saggetti pubbdion t
e privat. d el | 6 asmioni hoomatige emanatendallegiene Pdglias Pacendo dai
presupposti fondanti su cui questiano Socialedi Zona e il suo ambito si muovono, viene mantenuto
valido un principio: la governance € un processo che riconosce le diversita di ruolo e unzior
istituzionale interpretando la partecipazione e la collaborazione tra i molteplici attori, quale veicolo ¢
ridefinizione dell 6identit”™ del servizio pubb
%6 O bDOI AAOGOI AE Oci 6AOT T AAT AT 1T OAT @imbito, A A£AOIT
capace di riconoscere reciprocamente ruoli, identita e funzioni di ognuno dei soggetti coinvolti e di
conseguenza di modalita decisionali condivise. Il sistema fondato su un concetto di corresponsabilita e
sussidiarieta regge non solo quando sussistea capacita di tutti i soggetti di riconoscersi parte di tale
sistema ma anche quando viene in qualche modo rimarcato e riconosciuto un ruolo di regia che non

puo che risiedere nelle istituzioni pubbliche e nei suoi organi di governo dé&iano Sociale diZona.

4.2.2 IL CONSOLIDAMENTO DEI RAPPORTI CON LA ASL ED IL DISTRETTO SOCIO

Léobiettivo di una maggiore integrazione tra
principio Anormativood e non pu, n abiattive im@egnatisos e r
che nello scorso triennio si e cercato di perseguire, anche se sono state poste le basi per una fa
integrazione grazie alla stesura di protocolli di sinergia operativa tra i diversi attori istituzionalment
coinvolti nel delicatgprocesso di presa in carico integrata. In tale senso é piu semplice rispettare ur
rigida divisione normativa tra sociale e socanitario che realizzare un vero processo di integrazione
funzional e capace di r i d u rari ®ervisi sogiali e ifsérndziesbciosamitanie n
in particolare rispetto alle condizioni di accessibilita ai servizi, che in termini funzionali significa
garantire uniformita di accesso e omogeneita di informazione a favore dei cittadini utenti. Il sottil
confine tra sociale e sociosanitario ha necessita impellente di connessioni e di revisioni continue
dispositivi che regolano le collaborazioni. Pur nel rispetto delle distinte funzioni, va infatti accettata un
contaminazione che destrutturi le rigidéache contribuisca alla costruzione di un sistema integrato a
partire proprio dalla facilitazione dell 6acc
Sociale di Zonaella citta di Foggiaguindi, in questo triennio andra a consolidared#aborazioni
attivate negli anni, andra ad implementare un livello di compartecipazione alle decisioni, hon solo s
piano degli indirizzi generali, che sono propri degli organi di indirizzo, ma soprattutto nei processi ¢
programmazione e di costruziodei protocolli operativi e sperimentali che migliorino la qualita delle
prestazioni offerte.

Per la nuova triennalita, giusto indirizzo Piano regionale la programmadidne 1 6! | AEOT 1
incentrata sul concetto di integrazione tra sociale e satario nei suoi diversi livelli:

1. Integrazione istituzionale che si basa sulla necessita di promuovere attraverso strumenti
formalizzati, le collaborazioni tra enti diversi al fine di conseguire obiettivi comuni di programmazione
sociale e sociosanitarigAccordo di programma);

2. Integrazione gestionale che comporta individuazione di modelli organizzativi e meccanismi di
AT T OAET AT AT 61 AOOE A CAOAT OEOA 1 6AEEEAAAA OOI I «
regolamento PUA e regolament®VM in recepimento della dgr 691/2011);

3. Integrazione operativo funzionale che richiede la capacita di lavorare seguendo logiche progettuali e

di incontro nel processo operativo di piu operatori e piu professionalita (protocolli operativi equipe
affido ed adozione, protocollo operativo equipe abuso e maltrattamento, protocollo operativo
integrazione scolastica etc.).

In questo triennio di atfuazione la ASLFGA E1 S$EOOOAOOI Ambitd A apprederiter
1 6ET OAOI 1T AOOT OA PAOE IDABMAICOEIORT 1 GIETTIOACOAUET T
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anche per la definizione condivisa di strumenti operativi e nuove modalitd organizzative per la
realizzazione di un sistema di welfare locale attento e prossimo ai bisogni di cittadinanzan grimo
passo verso questo obiettivo e rappresentato dalla documentazione redatta e dagli impegni contenuti
agli atti di predisposizione di questoPiano Socialedi Zona che sono finalizzati a sperimentazioni
condotte in modo sinergico da Ambito e ASEG

4.2.3 IL RUOLO DELLA CITTADINANZA SOCIALE

Rispetto alle sinergie con il terzo settore , il passaggio dallo scenario teorico dei principi e degli indiriz
normativi generali alla realta operativa € certamente il piu delicato. | livelli di confrontdacon
cittadinanza attiva possono essere diversificati e formalmente garantiti ma non necessariame
produttivi, soprattutto quando da un | ato non
non viene condiviso un principio fondante debgesso di governance innovativo e necessario che e
quello della sussidiarieta delle responsabilita.

Anche in questo caso il PiaSociale di Zona in questo triennio di attuazione sara orientato su una linea
di sviluppo. L 0 e s p e ranm deveagarantre unen tradnsiziorse candivisagad eirs
modello di collaborazione che mantenga intatta la struttura delle funzioni ma integri con maggiore for:
il piano delle risorse messe in campo. Si garantiranno tre arsediizio dialogico: una di cdtere
formale che riguarda la funzione di rappresentanza e di proiezione delle istante territoriali (tavolo
concertazione, tavoli tematici), una di analisi monitoraggio e valutazione (tavolo di monitoraggio
valutazione), una maro impamgodello streimentongrayfamnuator® (cabind di
regia e patti di partecipazione) che riguarda
reti e che in tal senso sappia valorizzare le risorse presenti sul territorio.

Oggi piu cke mai si riconosce il ruolo del terzo settore, quale soggetto attivo nella programmazione ¢
ideazione delle politiche di welfare. Il coinvolgimento del terzo settore riguarda il processo di attuazior
del Piano, dalla definizione e programmazione degteiventi alla individuazione di indicatori di
processo e di ri sultato, alla valutazione in
organizzazioni no profit nelle politiche per la qualita sociale e dando in tal modo piena attuazione
principio di sussidiarieta orizzontale. In questo triennio, grazie anche allo strumento dei patti «
partecipazione si intendono favorire le esperienze di partnerschiprtbéto e Terzo Settore tanto al

fine di garantire il coinvolgimento ottimale delle nerose realta del privato sociale presenti sul
territorio.
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ALLEGATI

A) Regolamento di funzionamento del Coordinamento Istituzionale;
B) Regolamento di funzionamento del Tavolo della Concertazione;

C)Regolamentod f unzi onamento dell 6Ufficio di Piano;
DDRegol ament o unico per | 6affidamento dei serv
E)Regol amento unico per | 6accesso alle prestaz
al costo delle prestazioni
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Allegato A
N
@

Ambito Territoriale
FOGGIA

REGOLAMENTO DI FUNZIONAMENTO DEL COORDINAMENTO ISTITUZIONALE

Art. 1 - Finalita
Il presente Regolamento disciplina le attribuzioni e le modalita di funzionamento del Coordinament

Istituzionale perd definizione del Piano Sociale di Zona (PdZ) e per il rilascio di eventuali pareri.

Art. 2 - Composizione
! Coordinamento |stituzionale  costituito ¢
Locale della Provincia di Foggia, o loroleigati.

Art. 3 - Funzioni
Il Coordinamento istituzionale ha la funzione di indirizzo programmatico, amministrativo e di controllo
del Piano Sociale di Zona, nell éambito dell e
organizzazione del sistem i nt egr at o di i ntervent. e servi
Quadro n.328/2000.
Il Coordinamento Istituzionale, ai fini della predisposizione del Piano Sociale di Zona, si attiene all
indicazioni di Cui al | @l lLibee di prégramineakidna redioeate ¢ alla n
normativa nazionale vigente in materia di politiche sociali.

Al Coordinamento istituzionaleono attribuite le seguenti funzioni
1 Individuazione delle strategie di politica sociale;

Definizione dei compitiel el | e f unzi oni del | 6Ufficio di I

Coordinamento dell 6attivit™ di programmazi

Promozione dei processi di integrazione e partecipazione;

Definizione delle modalita istituzionali e delle forme organizzative gestionali piu adatte

al | 6or ga nlam=®te dezseraznseciakdt e

1 Definizione dei contenuti degli Accordi di Programma e delle eventuali altre forme di
collaborazione e stipula degli stessi;

1 Rilascio dei pareri sul grado di coerenza con il Piano Sociale di Zona, di cui alla L.R. n.19/200¢
su progettualita che Enti, organismi pubblici, soggetti privati, aventi organizzazione di impresa
Enti religiosi ed organizzazioni Onlus, operanti nel terzo settore, intendono candidare ad Er
pubblici.

= =4 -4 A

Il Coordinamento Istituzionalassume le carattstiche del soggetto politico territoriale per le macro
scelte di politica sociale e di integrazione con le politiche sanitarie.

I Rapporti fra Coordinamento Istituzionale e
del | 6UdP, i nreunawm intdgaaziana fraaimensione politica e tecnico amministrativa.
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Il Coordinamento istituzionalel e f i ni sce | 6 Accordo di programm
specifico riferimento all e -santaed Alle suaioniom epersie a
definizione delle scelte di carattere searabito partecipa anche la Provincia.

Il Coordinamento Istituzionaleformula, pertanto, gli indirizzi e le proposte per la predisposizione del

PdZ ed esercita funzioni di propulsione, verifictae nt r ol | o del I datti vit”™ s
Lébassistenza tecnica ai |l avor i del Coordi name
Piano che ha | a funzione di predisporrminibdedi s

giorno ed ai verbali del Coordinamento.

Art. 4 - Presidenza e convocazione
Il Coordinamento Istituzionale e presieduto dal Sindaco, o suo delegato.
Il Presidente ha la rappresentanza del Coordinamento Istituzionale nei rapporti con tggiti gogli
Enti esterni.

Al Presidente spettano i seguenti compiti:
9 convocare il Coordinamento istituzionale, anche su richiesta motivata di uno dei suc

componenti, ovvero su richiesta del Respon
9 stabilire gliargomentidagor r e al | 6or di ne del gi or no;

1 presiedere e coordinare i lavori delle sedute;

T raccordarsi stabil mente con il Responsabil
Léavviso di convocazione delle riunioni del

giorno degliargomenti in discussione e deve essere comunicato ai componenti almeno cinque giol
prima della seduta con nota pec o qualunque altro mezzo idoneo ad attestarne il contenuto.

Nei casi déburgenza | a riuni one dedata&oche cod avnise me
da comunicare almeno 24 ore prima della seduta con nota pec o qualunque altro mezzo idoneo
attestarne il contenuto.

Art. 5 - Verbale delle sedute
In ciascun processo verbale sono indicati:

1 luogo, data, ora di inizio e fine dekedute;
1 oggetto degli argomenti esaminati;
1 nome del presidente, del segretario e dei componenti alla seduta;
1 decisioni di approvazione, dichiarazioni o osservazioni sulle decisioni assunte.
Il verbale é sottoscritto ed approvato da tutti i membri presedai segretario verbalizzante.

Art. 6 - Sede
! Coordinamento istituzionale ha sede | egal e
Foggia.

Art. 7 - Entrata in vigore e Pubblicita
1 presente Regol ame n tioocComunaerper quindidi giomisconseautivi. 6 A1l b
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Il presente Regolamento viene inserito, a cura del Segretario Generale, nella Raccolta ufficiale degli -

normativi del Comune di Foggia.
E fatto obbligo a chiunque spetti di osservare il presente Regolamehtéarlo osservare come atto

normativo del Comune di Foggia.

Art. 8 - Norma finale

Per quanto non previsto dalle disposizione del presente Regolamento, si applicano le norme vigent
materia, in quanto compatibili ed applicabili.
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Allegato B

Ambito Territoriale
FOGGIA

REGOLAMENTO DI FUNZIONAMENTO DEL TAVOLO DI CONCERTAZIONE

Art. 1 7 Oggetto
Il presente regolamento disciplina il funzionamento del tavolo di cazene
La concertazione si configura quale luogo prioritario di partecipazione e di sviluppo della cittadinanz
attiva, di confronto tra pubblicd privato i privato socialeir vol ont ari at o, dove
responsabilita € condiviso tra soggettbplici e privati al fine dindividuare priorita, definire strategie e
trovare soluzioni su obiettivi condivisi.
Al Comune e affidato il compito di coordinamento e regia del processo di costruzione delle politich
territoriali di tipo concertativo.

Art. 2 - Istituzione del Tavolo di Concertazione
Il Coordinamento Istituzionale, quale organismo poldicga t i t uzi onal e del |l 6A
Comune di Foggia, ha istituito n. 5 Tavoli della Concertazione, quali organismi rappresentativi d¢
percorso dprogrammazione partecipadal Piano Sociale di Zona.

Art. 3 - Regole della partecipazione
L6OAmMbi to Territoriale del Comune di Foggi a
programmazione partecipata per la predisposizione del Piano &dcidbna indicando la data ed il
luogo del Tavolo di concertazione.
Le riunioni del Tavolo di Concertazione si concludono con apposito verbale, redatto a cura del Comut
dal quale emergano: i soggetti partecipanti, le posizioni assunte, le inteseteaggiun
| verbali sono allegati al Piano Sociale di Zona.

Art. 4 - Tavolo della Concertazione
Il Tavolo della Concertazione si pone come momento di ascolto del territorio, per leggere con attenzio
la domanda sociale di intervento pubblico, ricercare eltasede esigenze espresse, non con la finalita
di ottenere risposte gia strutturate, ma per assumere decisioni piu informate, consapevoli e motivate.
Sul piano partecipativooncertativo il Tavolo della concertazione € la struttura organizzativa
permanerd che coinvolge gli attori locali e ne definisce i diversi compiti.
Il Tavolo della concertazione € composto dai rappresentanti del Comune, della Provincia, della ASL/F
i rappresentanti delle organizzazioni sindacali e dei patronati, del Centro SA&mwizimistrativo, degli
Istituti scolastici e del Centro di Giustizia Minorile, del Centro Servizi Sociali per Adulti del Ministero
di Giustizia, della Casa Circondariale di Foggia, del Tribunale per i Minorenni, delle ASP, delle
Fondazioni, della Curia Aivescovile, nonché delle organizzazioni del Terzo Settore e dei soggetti
richiamatial | 6artt. 4 e 19 dell a L. R. 19/ 2006 .
| soggetti coinvolti, con le dovute competenze, concorrono alla definizione della programmazione d
territorio attraverso un coinvdlgento sostanziale, avviando un vero e proprio processo di
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programmazione condivisa con forme di confronto, condivisione, discussione e negoziazione secondc
modalita e gli obiettivi stabiliti dal Piano Regionale delle Politiche Sociali.

Art 5 - Funzioni e compiti del Tavolo di concertazione
Le funzioni del Tavolo di cui fanno parte tutti gli attori sociali come portatori di interessi comuni,
guel |l a di partecipare alla definizione e ul |
nuovo sistema di regole di welfare.
| compiti attribuiti al Tavolo di Concertazione sono:
1. Analisi dei bisogni territoriali al fine di determinare una loro gerarchizzazione;
2. Individuazione delle priorita e dei settori innovativi;
3. Qualificazionedella spesa, attraverso la riduzione delle aree degli sprechi e duplicazioni deg|
interventi;
4. Attivazione di tutte | e risorse che | 6ambi

e
0

Art. 6 - Coordinamento del Tavolo di Concertazione
Il Coordinamento Istituzionale adfa la conduzioned e | Tavol o di Concerta
Politiche Sociald9 del Comune di Foggi a, supp
segreteria tecnica del Tavolo.

Art. 7 - Convocazioni riferite al Tavolo di Concertazione

ITavol o di concertazione  convocato dal Resp
le direttive del Dirigente del Servizio Sociale e Prevenzione al quale fa capo la rappresentan
del |l 6Ufficio stesso riepetrtioabi taohei i nt soaggie
Piano Sociale di Zona, a livello regionale e locale, tramite comunicazioni scritte o con qualunque alt
idoneo mezzo di comuni cazi one, con | 6indicaz
del | 6ora e del | uogo.

Léinvito deve pervenire ai destinatar:i con i

almeno tre giorni utili prima delle riunioni.

Art. 8 - Tavoli tematici
Sul piano tecnico progettuale, si prevede la costituzioriavdii tematici, come modalita operativa e
permanente della concertazione, per facilitare il processo di integrazione e confronto avviato a live
istituzionale.
| Tavoli sono gruppi di lavoro che hanno il compito di definire una progettazione di magsnparta
dal |l 6evidenza dei bisogni emergenti e delle p
Ad essi prendono parte coloro che, in qualita di tecnici, provengono dal settore pubblico, privato e c
privato sociale che hanno esperienze riferite ai tgmecifici per i quali € attiva la progettazione
partecipata.
Il tavol. temati ci previsti dal | 6 Ambito del Co

1. Tavolo sul contrasto alla poverta

2. Tavolo sulle politiche di sostegno alla genitorialita, tutela dei diritti dei minori e sqretzia
prima infanzia;

3. Tavolo sulle politiche di integrazione socio sanitaria;

4. Tavolo sulla prevenzione e il contrasto del maltrattamento e della violenza,;

5. Tavolo sui servizi per l'accoglienza e welfare d'accesso.
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Art. 9 - Riunioni e processi verbali
| processi verbali delle riunioni del tavolo di concertazione e dei Tavoli tematici vengono redatti
conservat.i nell 6archivio dell 6Assessorato all

Art. 10 - Attivita di vigilanza
! Coordinamentobhblsitga uaii oniagiel @arae | Sul | datti v

singoli tavoli di tematici.

Art. 11 - Entrata in vigore del Regolamento
1 presente regolamento viene pubblicato medi

vigore ai sengdelle vigenti disposizioni di legge.
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Allegato C

Ambito Territoriale
FOGGIA

REGOLAMENTO DI FUNZIONAMENTO DELLOUFFI ClI O DI Pl ANC

Art. 1 - Oggetto
1. Il presente regolamento diglina le funzioni, le modalita di funzionamen&la composizione
del |l 6Ufficio di Piano dell 6Ambito Territeoeri e
amministrativecontabile, a supporto della programmazione sociale di Ambito, perlizazezdone
di un Sistema Integrato di Interventi e Servizi Sociali, ai sensi della Normativa Regionale vigente
del Piano Regionale delle Politiche Sociali.

Art. 27 Approvazione e adozione del regolaemnto
1. (! Coordinamento | retdrialet di Z=oggiaa @riomoambite)| apprévanid i |
Regol amento di funzionamento dell 6Ufficio di
del Comune di Foggia.

Art. 3 - Definizioni
1. Per univocita di interpretazione si assumono le seguenti defiiizi

ay Uf ficio di Pi ano: I 6Ufficio, -anmmistratveor g
contabile per la realizzazione del Sistema Integrato di Welfare, definito dal Piano Sociale ¢
Zona.

b) Responsabile dell 6Uffici ol IdGUfPfiiacnioo & ic oFiua

direzione e coordinamento dell 6Ufficio ste
del Servizio Sociale e Prevenzione al gual
atuttii soggettipub | i c i e privati che interagiscono

livello regionale e locale.

! Responsabile dell 6Ufficio di Piano ~— in

Art. 4 - Seded e Ufficid di Piano e comunicazoni

l.L6Ufficio di Piano ha sede presso | 6Uffic
Pasquale Fuiani n. 16 ed  accessibile on
2. L6ufficio di Piano assicura kamalg®BQaiseguenti d «

indirizzi: servizsociali@cert.comune.foqggig.gervizsociali@comune.foggia.it

Art. 5 - Principi generali di organizzazione efunzionamento
1. L6Ufficio di Piano = composto i n mani er e
composizione multiprofessionale, secondo il dettaglio definito dagli artt. 6 e 7 del present
regolamento. Esso e da considerare una strutturabflessn grado di adeguarsi costantemente alle
esigenze organizzative che il percorso di realizzazione degli obiettivi richiedera.
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2. L6Ufficio di Piano modella | a propria orga
di trasparenza,unzionalita ed economicita di gestione, al fine di assicurare alla propria azione
efficienza ed efficacia.

3. Léattivit”™ gestionale viene svolta dall 6Uf
e dal presente regolamento, in attuaeiategli atti di indirizzo e programmazione emanati dal
Coordinamento Istituzionale, in coerenza con la programmazione regionale e nazionale.

4 . LoUfficio di Piano espleta | e proprie atti
del Rano Sociale di Zona, nel quale sono indicati gli obiettivi da conseguire, i servizi da attivare e
erogare, gli standard di erogazione degli stessi, i risultati da raggiungere, la quantita e qualita de
risorse umane e la quantita delle risorse finaieemtal fine necessarie.

5. Fermi restando i poteri di indirizzo, direzione politica e controllo in capo al Coordinamentc
|l stituzional e, l 6Uf ficio di Pi ano, i n ogni
obiettivi e della correttezzad efficienza della gestione.

Art.6-Composi zione @l | 6Ufficio di P

1. E' a sUffieig di Ridnala seduént® unita di personale, impegnata per n° 36 h settimanali:
l uni t "~ con responsabilit?” del l a ®fubnhzeorneud
responsabilit”™ della funzione di gestione t e

funzione finanziaria e contabile con collaborazione professionale esterna, nei tempi e nei modi defir
dagli appositi atti amministria:

- N. 1 unita con responsabilita della funzione di programmazione e progettazione;

- N. 1 unita con responsabilita della funzione di gestione tecnica e amministrativa;

- N. 1 unita con responsabilita della funzione finanziaria e contabile.

2. La funzione dprogrammazione e progettazione assicura il presidio delle seguenti tre aree tematict
mediante un coordinamento funzionale con il Responsabile del Servizio Sociale Professionale
Ambito:

- Area sociesanitaria;

- Area socieassistenziale;

- Area socieeducaiva.

3. ! Responsabil e del Servizio Sociale prof
del | 6Ufficio di Piano che ricopre |l a respons
La collaborazione si concretizza nel fornireonsulenza, assistenza, documentazione utile,
i nformazi oni di Cui di spone nell espl et ament

4 . Ogni gual volta occorra svolgere attivit™ c
| 6Ambito terrliaoPina@avienei 4 ,060Aisll mruol eo stabil e

A n. 1 referente Asl, designato dal Direttore del Distretto SSeiaitario;

A n. 1 referente Provincia, designato dall 6Ass:s
La partecipazione del referenteed | 6 As | B prevista per i (
programmazione, attuazione e verifica degli interventi di rilievo seetario.

5. L6AsI individua il referente da assegnare
sociosartario, salvo delega al Coordinatore Sociosanitario, con formale atto amministrativo, ch
configuri |l a partecipazione all é6Ufficio stes:

Piano Sociale di Zona 20420 Ambito Territoriale di Foggia



Tale referente convocat o alpteaviso diBrgioroi.nLa d
mancata partecipazione, senza giustificato mi
per i punti di rilievo sociosanitario.

6. La partecipazione del referente della Provincia dovra essere prevista per ihaoemntio delle
programmazioni dei Piani Sociali di Zona con riferimento ai servizi e interventi-aounéo, secondo

il dettaglio fornito nello stesso Piano.

Art.7-Pe r s o n aUffieio dl Bidnd 6

1. Léorgani gramma del | 6 Wwf3f(ired figare pdofessiBhaliacanospecifiche o
competenze nell dambito della programmazi one,
moni toraggio e valutazione, e nell 6ambito fi
nello gecifico settore, in coerenza con quanto indicato nel Piano Regionale delle Politiche Socie
approvato con Del. G.R. n. 2324/2017 e con |
! Responsabile dell dUfficio di Piano  uno

2. Le risorse mane possono essere individuate tra il personale gia in organico nel Comune di Fogg
oppure, con le modalita previste dalla normativa vigente, tra figure esterne.

3. (! personale che costituisce | 6Uf file,@ligoaled i
deve rispondere per quanto attiene a compiti, funzioni e organizzazione del lavoro.

4 . Spetta al Responsabile dell 6Ufficio di Pi
nel |l 6Uffici o, pr evede cessjta, & finadi una maggoee spedalizzaaion® i
dell e competenze dell 6Ufficio di Pi ano i n
specialistico fare ricorso a collaborazioni professionali esterne alla Pubblica Amministrazione

Art. 8- Beni e strutture
1. Nelle forme e con le modalita stabilite dal Coordinamento Istituzionale e nella progettazione ¢
dettaglio del Piano Sociale di Zona, T oassic
gestione, delle necessarie risorse strualer finanziarie occorrenti per il suo funzionamento e per
esercitare le attivita di competenza.

Art. 9 - Principio di leale collaborazione
1. Ogni componente dell 6Ufficio di Piano coll
di lavoro le proprie capacita ed attitudini personali, evitando una distinzione rigida delle rispettive
sfere di attivita professionale.

2. L6Ufficio di Piano garanti sce, i nol tre, I
Foggia, della Provincia della ASLDistretto sociesanitario, oltre che con gli altri attori sociali,
pubblici e privati, coinvolti nella realizzazione del Sistema Integrato dei Servizi alla Persona.

Art. 10- Funzioni d e | flicid dl Piano
1 . Uffico di Piang quale organcecnices t r ument al e, cura | 6attuazi

in particolare ha le seguenti competenze:
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c:

predisporre gl i atti per | 6organi zzazi ol
gestione delle procedure individuate;

predisporre le ird@se e gli atti finalizzati a realizzare il coordinamento delle azioni riferibili al
Piano Sociale di Zona;

predisporre, con il supporto del Servizio Sociale Professionale di Ambito, i progetti per
| 6attuazi one del Piano Sociale di Zona;
organizzare, attkeerso la rete del Segretariato Sociale di Ambito ed il Servizio Sociale
Professionale di Ambitola raccolta delle informazioni e dei dati presso tutti i soggetti
attuatori dei servizi, al fine di realizzare il sistema di monitoraggio e valutazione;

prediporre tutti gli atti necessari all odass
assicurare una interlocuzione unitaria e una rendicontazione periodica agli Uffici Regiona
sull 6attuazione del PSdzZ e gl a d eeindghitime n
informativi;

elaborarec on | 6apporto tecnico del S e rpropogte, o

indicazioni e suggerimenti, da rivolgersi al Coordinamento Istituzionale, in tema di iniziative
di formazione eaggiornamento degli operatori, gestione ed eventuale rimodulazione delle
attivita previste dal Piano Sociale di Zona;

relazionare periodicamente, con cadenza almeno semestrale, al Coordinamento Istituzion.

sull o stato di attuazione del Yelloadinmtuaz®mec i «
e del grado di soddisfazione dell utenza;
curare | 6esecuzione dell e deliberazioni C

esercitare le attivita di controllo e vigilanza sui servizi e sulla uniforme applicazione dei
Regolamenti unici di Ambidt.

ici o di Piano, inoltre,  responsabile d

promozi one, con | éapporto del Servizi o ¢
integrazione tra i servizi istituzionali e le realta locali interessate dal Piano Socialeagi Zon
coinvolgimento, con il supporto del Servizio Sociale Professionale di Ambito, in tutte le fas
di lavoro dei soggetti pubblici e privati operanti nel campo delle politiche sociali;
supporto all 6azione <coordinata dlogdajin Uf
relazione alle finalita e agli obiettivi del Piano Sociale di Zona;

predisposizione ed emissione di tutti gli atti di gestione finanziaria, in particolare di quelli

necessar.i per | a gestione correntel dell
funzi onamento, per | 6acquisto di beni str
aggiornamento periodico del Piano Sociale di Zona e progettazione di dettaglio, con
| 6apporto tecnico del Servizio Sociale

indirizzi regionali e/o di specifiche esigenze territoriali;

svolgimento, con il supporto del Segretariato Sociale Professionale di Ambito, di azioni
informative, pubblicitarie e di sensibilizzazione per amministratori, operatori sociali e
sanitari, scuole, famiig, cittadini, etc.
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Art.11-Responsabile iaghel | 6Ufficio di I

1. ! Responsabil ei nddeil v iéduifaftioc i al 1dd u nPainainnoi t -
nominato/incaricato dal Sindaco del Comune di Foggia. Assume la responsabilitezateidorento
del |l 6Ufficio assolvendo, principal mente, a f

2. ! R e s Uffwio di Plariol e cdelul 6e che ricopre, nel |
direzione e coor di n eacoelnlée pesaizohi ke & diretfive del Dirigeste dels
Servizio Sociale e Prevenzione al gual e fa ¢
soggetti pubbl i ci e privat. che interagllosco
regionale e |l ocal e, e sovrintende a tutte |
stesso. In particolare:

a.assicur a, su tutto il territorio dell 6Ambi t
omogenea della rete deervizi sociali;

b.  responsabile dell 6eselUffciodiRiang del | e funzi oni

c. responsabile dell 6at t WHidoi doRiang neleispettp debledegg, mm
delle direttive regionali, degli indirizzi ricevuti dal Qa@iinamento Istituzionale;

3. Al Responsabile compete | 6adozione degl.
Social e di Zona, compr esi tut ti gl i atti c
gestione finanziaria, tecniad a mmi ni str ati va, | 6 organi zzaz
di controllo, con annessa responsabilita, in via esclusiva, per il conseguimento dei risultal
nell ambito dei programmi e degli atlée.i dobéi nc

4. Il Responsabile déllfficio di Piano, inoltre:
a)attribuisce compitd.i ed obiettivi al person

b) da esecuzione alle determinazioni del Coordinamento Istituzionale;

c) fissa mensilmente, per la programmazione, il calendario delle attivith deUf f i ci o di

d assume | 6oner e, nei confront.i del Coordi ne
cadenza semestraleportd i anal i si e di rendicontazione
e di compilare annualmente una relazitgmnica concernente i risultati consequiti;

e) partecipa alla Cabina di regia regionale per il confronto e monitoraggio della governance.

5. ! Responsabile dell d6Ufficio di Piano dur
Responsabilenon decade automaticamente ma continua, nella pienezza delle funzioni, fino all
conferma dell 6incarico o alla nomina del suc:
6 . ! Responsabile dell oUfficio di Piano pu,
motivate e gravi ragioni qual i | 6i nottemperanza alle dir
pregiudizio alla funzi onal iddgravi gregolagith b illeciti eelaz a

direzione dello stesso

Art. 12 - Rapporti con il Coordinamento Istituzionale
1 L6Ufficio di Pi ano, nella figura del suo
sulla propria attivita comunica a tutti gli Enti che costituiscono il Coordinamento Istituzionale,
| 6el enco dei provvedimenti assunt:i
2. L6 Uf f imtiidelle prapreei attribuzioni, puo proporre al Coordinamento Istituzionale
| 6adozi one di ogni atto che reputi opportun
servizi.
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Art. 13- Rapporti con le strutture del Comune di Foggia

1. IComunedi®ggia per garantire un efficace racco
provvedera ad adeguare i rispettivi regolamenti di organizzazione, disciplinando a tal fine i rappol
del |l ufficio con il resto dell éorganizzazi o

2. | responabili delle singole strutture tecniche comunali devono garantire la piena e reciproc:
collaborazione per consentire la massima efficienza ed efficadciald 6 Uf f i ci o di Pi
In particolarejl Responsabile del Servizio di Ragioneria assicura la propnagagprofessionale di
consul enza, informazione su tutte | e quest
Fornisce dati e documentazione utile, anche al fine del monitoraggio delle attivita comunali.

Art. 14 - Modifiche e/o integrazioni

1. Everuali modifiche e/o integrazioni del presente Regolamento sono approvai@atainamento
Istituzionale ed adottate con delibera di Giunta del Comune di Foggia.

Art.15-Rapporti con | 6esterno
1. LOUf fi,ciom did apipaemrato Sodile di Artbéo, cura ogni possibile forma di
comunicazione e partecipazione degli utenti, degli Enti e delle Istituzioni, in ordine al funzionamentc
di ffusione e gradi mento dei servizi sociali s
a. assicura che sia dato riscontro alle richieste, alle segnalazioni e ad eventuali reclami degli uten
b. favorisce la partecipazione, attraverso i propri componenti, ad incontri o dibattiti promossi d
associazioni o da gruppi di utenti, allo scopo di diseupgoposte circa la migliore gestione ed
erogazione dei servizi;
c. cura i rapporti con gli enti e le istituzioni, pubbliche e private, presenti ed operanti sul territoric
di competenza;
d. predispone pubblicazioni periodiche informative e divulgative pertidts ai cittadini i

contenut.i del Piano Sociale di Zona e | e n
di essi.
Art.16-Responsabilitao
1. I Responsabile dell 6Ufficio di Pi ano ae |

responsabilita amministrativa e contabile, prevista e disciplinata dalle vigenti norme di legge in materi
Art. 17 - Norma di rinvio
1. Per quanto non espressamente previsto dal presente regolamento, si rimanda alla normativa vigen

materia.

Art. 18- Entrata in vigore del regolamento
! Regol amento di funzionamento dell 6Ufficio
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Allegato D
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Ambito Territoriale
FOGGIA

REGOLAMENTO UNI CO PER LOAFFI DAMENTO DEI S
TERZI

Art.1TPri nci pi generald] e finalit aft
1. I presente regol amento di s-aspil snhanzliddfif
Territoriale di Foggia;
2. Costituisce formale recepimento a@elllisposizioni contenute nella normativa nazionale e regionale
vigent e, nell esercizio delle funzioni, provyv
pubblici aventi per oggetto attivita rivolte a:
- prevenire e rimuovere le cause diine economico e sociale che possono ingenerare situazioni
di bisogno sociale o fenomeni di emarginazione negli ambienti di vita, di studio, di lavoro;
- rendere effettivo il diritto di tutti i cittadini ad usufruire delle strutture, dei servizi e delle
prestazioni sociali, secondo modalita che assicurino possibilita di scelta a parita di costi;

- agire a sostegno della famiglia e dell 6in
permanenza nel proprio ambiente familiare e sociale;

- favorire e s;senere | 6inserimento social e, scol as
emarginati o a rischio di emarginazione;

- favorire e sostenere, anche in questo set:H

ammissibili le offerte non coererdon il costo del lavoro previsto dai C.C.N.L. di riferimento e
dalle Leggi in materia, al fine di garantire un livello qualitativamente adeguato delle prestazior
sociali.
3.Salva | 6i potesi del la forma di g e a talleovigenti d e
disposizioni in materia, si ricorre alla gestione dei servizi sociali mediante affidamento a soggetti ter:
del cd. Terzo Settore ed agli altri soggetti privati, comprese cooperative e associazioni di volontarie
senza fini di lucro, qualo sussistono:
- motivazioni tecniche (maggiore flessibilita organizzativa e gestionale, risorse progettuali piu
articolate);
- motivazioni economiche (possibile realizzazione di economie di scala, tendenziale
diminuzione del costo dei servizi);
- motivazioni di opportunita sociale (particolare vicinanza del Aarofit ai bisogni collettivi).
4Nell a definizione delle modalit”™ di affidame
¢ Favorisce la pluralita di offerta dei servizi e delle prestazioni sociali ndttisdei principi di
trasparenza e semplificazione amministrativa ed i criteri di scelta del contraente;
¢ Individua forme di aggiudicazione ristrette 0 negoziali, tali da consentire la piena espressior
della capacita progettuale ed organizzativa dei stigget
¢ Favorisce forme di coprogettazione finalizzate alla definizione di interventi sperimentali ec
innovativi per affrontare specifiche problematiche sociali;
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¢ Definisce adeguati processi di partecipazione e coinvolgimento dei cittadini anche nelle modali
di gestione dei servizi, nel rispetto dei necessari requisiti tecnici e professionali, richiesti dall
normativa vigente.

Art 2 - Competenze
LoUfficio del Piano dell Ambito Territoriale
Piano ®ciale di Zona vigente, della normativa nazionale e regionale, € organo competente al
predisposizione delle procedure di affidamento dei servizi.
Nella scelta della procedura contrattuale e r
operare nel rispetto dei princiopi e dell e n
regionale, nonché del presente regolamento.
In ogni caso, la scelta contrattuale deve risultare come la piu opportuna per il perseguimer
del | 6i nbtbelriecsos edipucui | 6Ambito Territoriale —

Art. 317 Oggetto

Nella gestione dei servizi sociali devono essere perseguiti, oltre agli obiettivi stabiliti dalla legge, que
tesi ad assicurare idonee forme di informazione, partecipazione e tutelihadini utenti.
Il presente Regolamento costituisce formale recepimento delle disposizioni contenute:

a) nella Legge della Regione Puglia n.19/2006 e s.m.i.;

b) nel Regolamento attuativo n. 4/2007 e ss.mm.ii.;

c) nel IV Piano Regionale Politiche Sociali 262020 approvato con deliberazione di Giunta

Regionale n. 2324 del 28/12/2017.

Art.4-Condi zi oni e modalit”™ generali de
Léaffidamento della gestione dei servizi soci
volteagaantire | 0osservanza dei principi di ef fi

pubblicita, non discriminazione, parita di trattamento e proporzionalita.

| partecipanti alle procedure di gara devono essere selezionati in relazionésdi igeomprovata e
specifica professionalita e le relative offerte valutate prevalentemente sulla base del rappol
gualita/prezzo.

Léaffidamento dell a gestione dei servi zi soc
procedure ad evishza pubblica o, comunque, attraverso procedure comparative e competitive
trasparenti, in grado di evidenziare | 0i mpar z
erogatore e con riferimento spteopilvaitaggosaal cr it

| procedimenti di affidamento dei servizi sociali a terzi, del settore privato o del privato sociale, son
disciplinati dal D.Lgs. n.50/2016.
| procedimenti di affidamento dei servizi sociali a terzi, del settore privato o del psovaitde, sono:
affidamento diretto;
affidamento con procedura ristretta;
affidamento con procedura aperta.
Gli esiti degli affidamenti sono sempre assoggettati a pubblicita.
Per gli affidamenti il cui valore di stima sia pari o superiore abiglia dei contratti di rilevanza
comuni taria, di cui all é6art. 35 del D.Lgs. n.
del 19/04/2017, si rinvia espressamente alla peculiare disciplina del medesimo decreto legislativo.

Piano Sociale di Zona 20420 Ambito Territoriale di Foggia



Art.5-Soggeti del | 6affi damento
Sono ammessi a partecipare all'erogazione e a
D. Lgs. 50/2016 aventi come finalita statutaria gli interventi di natura sociale e/o assistenziale e ser
fini di lucro.
Nonpossono concorrere direttamente all b6appaltc
Quadro n. 266/1991 ed alla Legge della Regione Puglia n. 19/2006. Partecipano alla erogazione ed
gestione dei servizi socio assistenziali prioritariamente i soggetti del Terzo Settore nonché, in
ragione della natura del servizio, i soggettd:
Al fini del | 6organi zzazione e gestione dei d
sensi della L.R. n. 19/2006:
a) gli organismi della cooperazione;
b) le cooperative sociali;
c) le imprese sociali;
d) le associazioni e gli enti di promozione sociale;
e) le fondazioni;
f) gli enti di patronato;
g) le organizzazioni di volontariato
h) gli oratori;
i) altri soggetti senza scopo di lucro individuati dalla normativa.
Le organizzazioni di volontariato, le cooperative sociali e le associazioni di promozione sociale devor
essere iscritte nei rispettivi albi, registri o elenchi regidmazionali per concorrere alla realizzazione
del sistema integrato degli interventi e dei servizi sociali.

Art. 6- Affidamento al Terzo Settore
Il ricorso al Terzo Settore ed in particolare alla cooperazione sociale deve:
- favorire la pluralita diofferte dei servizi, nel rispetto dei principi di trasparenza e semplificazione
amministrativa,
L favorire | 6utilizzo di forme di aggiudicaz
progettuale ed organizzativa dei soggetti partecipantitfasadio nelle procedure di affidamento anche le
gualita delle proposte progettuali presentate, insieme alle caratteristiche strutturali dei sogge
proponent i ed all 6offerta economica.
Esso é regolato dalla sezione IV capo Il del D.Lgs. 50/2016, perizissociali di cui all'allegato XIV,
identificati con i codici CPV 75121000, 751220007, 751230084, 7962200, 796240064,
796250001, 801100068, 803000067, 804200064, 804300067, 80511006, 805200065, 80590000
6, da 85000000 a 8532300@®, 925@000-6, 926000067, 981330064, 98133116€8B.

Art. 7 - Affidamento a Cooperative Sociali di tipo B

In deroga alla normativa in materia di contratti della pubblica amministrazione, si pud procedel
all 6affidamento dir et t o uellisogiosanitarited educativi, a C@opevaiive i
Sociali di tipo B, di cui alla L. n.381/1991 e L.R. n. 21 del 1/04/1993, in base a convenzioni tipo, purch
venga perseguita la finalita della creazione di opportunita di lavoro per le persone svantaggiate c
come individuate dalla normativa vigente.

Nell e procedure di gara diverse dall 6affi dame
del punteggio la peculiarita delle Cooperative Sociali di Tipo B che privilegiano gli inserimenti
lavoratvi di soggetti svantaggiati.
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Art. 8- Convenzioni
| soggetti del Terzo Settore, che non presentino organizzazione di impresa, segnatamente
organizzazioni di volontariato, gli enti di patronato, gli oratori e gli altri soggetti senza scopo di lucrec
organizzati in forma associativa, svolgono esclusivamente attivita di affiancamento per la realizzaziol
dei servizi che non presentino elementi di notevole complessita tecnica ed organizzativa, tali
consentire forme documentate di rimborso delle spesersds, escludendo contratti di appalto ed ogni
altro rapporto di esternalizzazione di servizi.
A tal fine potranno essere sottoscritte apposite convenzioni.

Art. 97 Requisiti generali per la partecipazione alle procedure di affidamento

| requisitigee r al i per | a partecipazione alle proced:!

a) iscrizione negli appositi albi regionali, art. 4 della L.R. n. 21/1993, in conformita con la nature
giuridica dei soggetti;

b) compatibilita della natura giuridica e dellcopo sociale dei soggetti con le attivita oggetto
del | 6appalto e/ o dell 6affidament o;

c) solidita economica e finanziaria, certificata dal bilancio o da idonea attestazione bancaria,
fideiussione, da altre garanzie personali, da correlarsi alla natusieedimensioni dei servizi da
affidare in gestione;

d) possesso del Documento Unico di regolarita Contributiva, rilasciato in data non anteriore ad |
trimestre dalla data di avvio della procedura di affidamento;

e) applicazione di contratti collettidi lavoro e delle norme di previdenza e assistenza nonché delle

norme di assicurazione obbligatoria;

f) applicazione normativa in materia di diritto al lavoro dei disabili, legge n. 68/99;

g) possesso di esperienza documentata, di durata almenol&jeammezhe non consecutiva, conseguita

nell ultimo quingquennio dalla data di pubbl
del |l 6affi dament o, ovvero nell darea tematica
carattere sperientale;
h) possessodiuhat t urato compl essivo dell dul timo trie
servizi da affidare, pari all éi mporto posto
i) impegno a stipulare polizze assicurative per la responsabilita civile isel delle attivita prestate;
) presenza delle figure professional. richi

normativa regionale vigente;
Ai fini della selezione dei soggetti cui affidare la gestione dei servizi, possono partetigoprecedure
ad evidenza pubblica anche associazioni temporanee i cui componenti attestino singolarmente
possesso dei requisiti di cui alle lettere a), b), c), d) e) f) del precedente comma; il requisito del
esperienza triennale puo essere documeli@tsoggetto capofila della medesima.
| soggetti cui affidare la gestione dei servizi devono possedere i requisiti di ordine generale di c
all dart. 80 del D Lgs. n. 50/ 2016 ove applicab

Art. 10- Beni, servizi e forniture in affidamento diretto
Sono eseguite in affidamento diretto i servizi e forniture il cui importo complessivo non sia superior:
alla soglia dei contratti di cui alldart. 36
Léaffidamento diretto di benit,o sperrewiizsit oe dfad rln
50/2016, anche attraverso il ricorso al mercato elettronico MePA della CONSIP Spa, laddove € prese
il relativo codice prodotto.
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Art. 11- Modalita di acquisizione di beni, servizi e forniture in affidamento diretto
Per i mpor ti inferiori a 40.000 =eur o, | 6acqui ¢
affidamento diretto, adeguatamente motivato o per i lavori in amministrazione diretta, attraverso
MePa.
Ai fini dell'aggiudicazione le stazione appalta verifica esclusivamente i requisiti di carattere generale
mediante consultazione della banca dati nazionale degli operatori economici di cui all'articolo 81. 1
stazione appaltante deve verificare il possesso dei requisiti economici e finanziaite peafessionali
richiesti nella lettera di invito o nel bando di gara.
Nella determinazione dell 6i mporto a base doa
rilevazioni dei prezzi di mercato effettuate da amministrazioni od enti a ci0 prepdsti di
orientamento e della valutazione della congruita dei prezzi in sede di offerta, riscontrati sul MePA.
Qualora si tratti di un bene o servizio caratterizzato da nota specialita in relazione alle specificl
tecniche o alle caratteristiche di roato ovvero quando l'importo della spesa sia inferiore a 40.000 euro,
con esclusione dell'lVA, e consentito prescindere dalla richiesta di una pluralita di preventivi
procedere alla trattativa diretta, anche tramite MePA, nel rispetto del principiaziore.

Art. 12- Albo/registro degli operatori di fiducia
Il Comune di Foggia, mediante adeguata pubblicita, ha istituito un proprio Albo dei soggetti del terz
Settore e degli operatori economici privati di fiducia.
Tal e modal it " duazibne debe ditte da invtdrel abei prockduke inegoziate fuori MePA,
sia alldaffidamento diretto dei servi zi 0QggE
economia di tempi e procedure, seppure nel rispetto della normativa in materia etedeidcri
trasparenza, di concorrenzialita e di pubblicita, laddove i codici prodotti del servizio non trovan
riscontro sul mercato elettronico MePa della CONSIP SpA.

A tale Al bo si pu, attingere per | 0,sihihferidraafiae nt
soglia comunitaria, attualmente indicata e recepita dal D.Igs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.
L6Al bo =~ suddiviso in sezioni i nerent.i [ ser\

periodicamente.

Art. 137 Criteriodelpr ezzo ai fini dell daggi udi
1. Al fine della aggiudicazione delle gare, é fatto divieto, in ogni caso, di ricorrere al criterio de
massimo ribasso, restando esclusivamente applicabile, come metodo di riferimento, il criter
del | 6 of f e ménte edjegamdmicanmeenta pw asantaggiosa (D.Lgs. n. 50/2016, arcdma
2) sulla base della qualita e del prezzo.
2.Ai sensi del | dart. 55, del |l a L. R. n. 19/ 200 ¢
del prezzo dovra essere ass&grun punteggio pari al 20 % del punteggio complessivo.
Ai fini del calcolo del punteggio da attribuire al prezzo per ciascuna proposta presentata, il Comune
Foggia adotta la seguente formula di calcolo:

val ore del |l 6offex20a mini ma presentat a

valore dell 6offerta considerata
Art.14-Det er mi nazi one dell a base dobéa:s

Al fine della determinazione del valore della prestazione da mettere a gara, per la determinazione

prezzo a base doboasta di ogni g aarea, ciolnt e sdped A s

costo delle risorse professionali necessarie, del costo dei beni da impiegare per lo svolgimento
servizio e di tutti gli elementi piu significativi che vanno a determinare il prezzo del servizio, nonche
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| 6or i gi naizio stésso @,edomursqee, tale prezzo dovra risultare non inferiore ai cost
complessivi fissi per le retribuzioni contrattuali e gli oneri previdenziali.

Il Responsabile del procedimento, al fine di determinare il costo minimo delle prestazioni deeaffid
per il calcolo dei costi del personale dovra fare riferimento esclusivo ai Contratti Collettivi Nazionali d
Lavoro di categoria, e verificare il rispetto delle norme di previdenza e assistenza, nonché de
disposizioni di cui alla L. n. 327 del 7/2D00 sulla valutazione dei costi del lavoro e della sicurezza
nell e gare dobéappalto.

Art.15-Cr i t er i di valutazione dell 6of
1.Per i soggetti I n possesso dei requi siti di
procedera, nel v al utazione dell 6offerta per | 6aggi u

punteggi nei limiti di seguito indicati:

A. QUALI TAO6 ORGANI ZZATI VA DELLO6I MPRESA ( max.

1. Dotazione strumentale Punti 3
2. Capacita di contenimento datm over degli operatori Punti 2
3. Strumenti di qualificazione organizzativa del lavoro Punti 5
4. Capacita di collaborazione con la rete dei servizi territoriali Punti 3
5. Qualificazione ed esperienza professionale delle figure prafiesisiperative
all 6 interno dell & 1 mpresa; Punti 5
6 . Prestazioni aggiuntive rispetto a quelle p
del servizio Punti 3
7. Presenza sedi operative sul territorio Punti 2
8. Accreditamentodel 6 1 mpr es a Punti 2
B. QUALI TAO6 DEL SERVI ZI O (max. 55)
1. Capacita progettuale Punti 20
2.Esperienze e attivita documentate sul territorio sul quale si intende svolgere
Il 6 attivit?’ Punti 6
3. Professionalita degli operatampegnati nel servizio Punti 10
4. Ilnnovativit”™ rispetto alla accessibilit”™ de
di coinvolgimento degli utenti Punti 5
5. Modalita e strumenti di monitoraggio e valutazione delle attivita e del grado
disoddi sfaci mento dell 6 utenza Punti 6
6.Certificazione di qualita secondo le regole UNI ISO per le attivita
oggetto del servizio Punti 2
7. Compartecipazione da parte del soggetto erogatore in termini di costi
di realizzazione edpgorto di mezzi, strumenti e strutture utili alla
realizzazione delle attivita Punti 3
8. Redazione annuale del bilancio sociale quale strumento di
documentazione e comunicazione dei servizi erogati Punti 1
9. Possessdella Carta dei Servizi Punti 2
C. PREZZO :
Determinato come definito alldart. 10 del pr e

Il totale dei punti disponibili per la valutazione della qualita della proposta e pariia20@ove 20 € il
punteggio masimo assegnato alla valutazione del prezzo.
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Art. 16- Istruttorie pubbliche
1 I Comune di Foggiapuo avvalersi, anche tramite forme pubbliche di consultazione
(cosiddetteistruttorie pubbliche previstelal DPCM 30.3.01 art. 7), dei soggetti ioaki nei comma
precedenti, nonché di altri soggetti senza scopo di lucro, per la definizione congiunta di interver
relativi a specifiche problematiche sociali. Qualora vengano individuati progetti di interventc
sperimentali e innovativi, i Comune di Fgig puo determinare forme e modalita di collaborazione con i
soggetti dichiaratisi disponibili fra quelli indicati nei comma precedenti, per la definizione e

reali zzazione della relativa fase speri vaomret al
economico sottosoglia di Cui all éart. 36 del
2. Possono partecipare alle istruttorie pubbl

regionale che siano in possesso dei seguenti requisiti:

a) iscrizione neglappositi albi regionali e/nazionali, ove previsti, in conformitd con la  natura
giuridica dei soggetti;

b) compatibilita della natura giuridica e dello scopo sociale dei soggetlicdri ni zi at i v a

C) presenza di sedi operativee | territorio oggetto dell di n
momento dell 6avvio dell diniziatiyva,;

d esperienza documentat a, di durata al meno t
settori affini ad esso;

e) presenzadifgur e professional. adeguate all oinizi

f)  applicazione dei contratti collettivi nazionali e correttezza delle posizioni previdenziali di tutti gli
operatori;

g) impegno a stipulare polizze assicurative per la responsahbilita gerso terzi nel corso delle
attivita prestate.

3. Le istruttorie pubbliche si svolgono nelle forme e nei modi del pubblico confronto regolato da

presente Regolamento,dalla normativa regionale e dallo Stato. In ogni caso vanno garantii idprinci

trasparenza, parita di trattamento, non discriminazione, efficacia, proporzionalita e pubblicita del

iniziative.

4. Il Comune di Foggiaval utata | 0opportunit™ di indire

comunicazione mediante avwvisap bl i co, i nvitando contestual me

Nel |l 6esperimento dell 6istruttoria pubblica do

a) presentazione degli aspetti tecnici gia noti legati alla specifica problematica oggette
del I 6iniziativa;

b) definizione delle modalita e dei tempi di lavoro;
c) presentazione delle proposta e dei contributi progettuali da parte dei soggetti partecipanti;
d el aborazione, presentazione ¢d approvazione
L6istruttoria pubblica si conclude con | a def
i quali il Comune definisce forme e modalita di collaborazione con i soggetti che hanno dichiarato |
loro disponibilita, attraverso la stipulfuna convenzione.
5. I Comune di Foggia, previa informazione da rendere a mezzo di avviso pubblico, contenen
| 6i ndicazione del termine di presentazione de
stipulare la convenzione, doventer conto:
- della compatibilita dello scopo sociale con i servizi da realizzare;
-del Il 6attivit”™ svolta sul territorio di rife
-del |l 6esperienza maturata con riferimento al
6. Nella convenzione dovranno ess specificati i contenuti delle prestazioni da garantire per concorrere
alla realizzazione della rete dei servizi, le modalita di svolgimento di dette prestazioni, i termini c
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riconoscimento delle spese sostenute e le modalita di rendicontaziondedsiée & modalita di verifica
congiunta sulle attivita realizzate, le forme di partecipazione da garantire ai cittadini e agli utenti, |
forma singola e/o attraverso le loro associazioni di rappresentanza.

Art. 17- Concessione di servizio
1. Al fine di promuovere il miglioramento della qualita dei servizi e valorizzare il contributo dei soggetti
del terzo settore alla realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali il Comune
Foggia puo affidarne la gestione tramite la concessioserdizi, nel rispetto dei principi di trasparenza,
adeguata pubblicita, non discriminazione, parita di trattamento, mutuo riconoscimento, proporzionalita
2. La concessione di servizi € una modalita contrattuale che presenta le stesse caratterigtiche di
appalto pubblico di servizi, ad eccezione del fatto che il corrispettivo della fornitura di servizi consist
nel diritto di gestire i servizi, eventualmente accompagnato da un prezzo adeguato e/o dalla concess
in uso di strutture e attrezzature idemalle gestione del servizio.
3. La determinazione di un prezzo che eventualmente accompagni la concessione del servizio e affic
all 6uUfficio di Piano che |l o definisce in rel
servizio, nel rispett delle indicazioni della legge regionale e del presente regolamento. Tale prevision
si applica limitatamente alla ipotesi in cui con la concessione si imponga contestualmente al sogge
concessionario una determinata tariffa, comunque denominata, td@neranei confronti degli utenti,
ovvero qualora sia necessario assicurare al
economicefinanziario degli investimenti e della connessa gestione. La determinazione della eventua
compartecipazionel costo da parte degli utenti e delle modalita di accesso al servizio € in ogni caso

competenza dell 6Ambito, nel rispetto della no
4. Possono gestire servizi con la modalita della concessione prevista dal presente ariggédtii di

Cui all dart. 19, comma 3, dell a | egge regi ol
presentino organizzazione doéi mpresa, come i nd

siano in possesso dei seguenti requisiti:

a)iscrizione negli appositi albi regionali, ove previsti, in conformita con la natura giuridica dei soggetti;
b) compatibilita della natura giuridica e dello scopo sociale dei soggetti con le attivita oggetto dell
concessione;

c) solidita economica e finai@zia, certificata dal bilancio o da idonea garanzia bancaria da correlarsi
alla natura ed alle dimensioni del servizio da affidare in concessione;

d) esperienza documentata, di durata almeno triennale, nel settore oggetto della concessione;

e) presenzadel e fi gure professionalii, operative al/l
servizio, in conformita con le indicazioni del presente regolamento;

f) applicazione dei contratti collettivi nazionali e correttezza delle posizioni previdemgialonfronti

di tutti gli operatori; tali requisiti devono essere documentati anche per i servizi che concorrono al
determinazione della esperienza almeno triennale di cui al punto precedente;

g) impegno a stipulare polizze assicurative per la regydlita civile nel corso delle attivita prestate.

5Per |l a individuazione del soggetto concessiao
invitando alla partecipazione almeno cinque soggetti concorrenti, tra quelli indicati al comrha 4 d
presente articol o, se sussistono in tale nu
concessione. Nella determinazione dei criteri selettivi delle offerte relative alla gestione del servizi
| 6Ambito util i zza tlléecoinmadide presénte regolamento, atiai ecceziore @re
per il prezzo.
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Art. 18- Accreditamento delle strutture e dei soggetti erogatori di servizi socassistenziali

1. Al fine di sviluppare la qualita del sistema integrato di interventi e sereizt 6 al i , | ¢
Territoriale puo acquistare interventi, prestazioni e servizi sociali, ovvero rilasciare agli utenti titoli pe
| 6acqui sto di servizi, a condizione <che i SO0C

dalla legge regiaale e dal regolamento regionale.

2. Oggetto del provvedimento di accreditamento sono le strutture, i servizi e/o i soggetti che eroga
interventi e servizi sociali nelle forme e con le modalita definite dalla legge regionale e dal regolamen
regionale. h particolare possono essere accreditati:

a) strutture e servizi pubblici;

b) enti e organismi a carattere non lucrativo;

c) strutture private e professionisti che ne facciano richiesta.

Il rilascio del provvedimento & subordinato alla sussistenza delt#izioni di cui al successivo articolo

16 ed ai requisiti strutturali, organizzativi, funzionali e di qualita previsti nel regolamento regionale.

3. Léaccreditamento  condizione essenziale,
riferimento,perché i soggetti di cui al comma 2 del presente articolo possano:

- erogare prestazioni il cui costo si pone a carico del servizio pubblico;

-partecipare all distruttoria pubblica;
-entrare nell el enco di A mb i t rabita pessa erogacer su Hchiesta d
degl i utenti, titold per | 6acquisto.

L6 accreditamento pu, costituire elemento di
pubbliche di affidamento dei servizi a soggetti terzi.

Art. 19- Attivit & di vigilanza e controllo

1. In un quadro dtutela prioritaria dei cittadini e degli utenti tutti i servizi sociali, comunque acquisiti
da soggetti terzi, sono sottoposti a verifiche ispettive periodiche di regolarita nella erogazione, in termi
di rispondenza deservizi agli standard di qualita dichiarati nelle Carte dei Servizi, e di rispetto degli
obblighi contrattuali assunti, da parte del Comune titolare del servizio a livello di ambito territoriale.

2. Nel caso, invece, di servizio la cui durata & superteun anno, fatti salvi i casi di proroga, le
verifiche ispettive suddette avranno scadenza semestrale.

3. | servizi acquisiti da soggetti terzi, entro trenta giorni dalla conclusione della erogazione, devor
essere sottoposti ad attestazione di regokgeuzione a cura del Responsabile del procedimento.

4. Con successivo atto si individueranno appositi criteri per la verifica ed il monitoraggio della qualita i
tutte | e sue dimensioni, nonch® del | 6gafaftiiadaa c i
partecipazione al processo di verifica dei cittadini e degli utenti, in forma singola e/o attraverso le lo
associazioni di rappresentanza (associazioni dei consumatori e di tutela dei diritti, Sindac:
maggiormente rappresentativi, Pationi , ecc é)

Art 20- Inadempimento contrattuale

1. Qualora, a seguito della verifica periodica, venga evidenziato il mancato rispetto delle condizio
contrattuali da parte del soggetto terzo aggiudicatario del servizio, il Comune si avvale degli strumel
di risoluzione contrattuale, salva ogni richiesta di risarcimento del danno prodotto, ove non ritenga, [
ragioni di opportunit”™ ed efficacia, Tricorrer
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Art. 21- Abrogazione di norme e rinvio
1. Il presente egolamento abroga e sostituisce integralmente il precedente, adottato con atto
Consiglio Comunale n. 155 del 14/03/2014, nonché ogni altra norma o disposizione in mater
rinveniente da provvedimenti amministrativi comunali.

2. Per quanto non espressamte disciplinato dal presente regolamento si applicano le norme delle legg
e dei regolamenti statali e regionali vigenti, oltre che dello Statuto comunale e, se compatibili, degli al
regolamenti comunali vigenti.

Art. 22 - Entrata in vigore e pubblicita
1.1 | presente regolamento viene affisso alldAl
consecutivi ed entra in vigore alla scadenza di tale termine.
2. Il presente regolamento viene inserito, a cura del Segretario Generale, nella Racaoé#ke d#gli
Atti Normativi del Comune di Foggia.
3E6 fatto obbligo a chiunque spettdi di osserv
normativo del Comune di Foggia.
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Allegato E

Ambito Territoriale
FOGGIA

REGOLAMENTO UNI CO PER LOACCESSO ALLE |
COMPARTECIPAZIONE FINANZIARIA DEGLI UTENTI AL COSTO DELLE

PRESTAZIONI
Recepimento della riforma ISEE DPCM n. 159/201% della Legge Regionale n. 11 del 7 aprile
2015

Art. 1 - Oggetto

Il presente Regolamém ha per oggetto la disciplina dell'accesso ai servizi/interventi previsti dal Piano
Social e di Zona dell 6Ambito Territoriale di F
cosi come previsto dall'art. 1 comma 2 del D.Lgs 31/03/98 n. Kd@eessive integrazioni, di cui al
D.Lgs del 3 maggio 2000 n. 130 e DPCM 242 del 4/04/2001.

! presente regolamento disciplina i criteri
all e persone e f ami gl iambitodellp eompetezzaistiiuziodad previSie dalle n
normative vigenti e, in particolare, dal Decr
e compiti amministrativi dello Stato alle Regioni e agli Enti Locali, in attuazione del capa Ldgige

15 marzo 1997, n. 59, art. 1280 e dalla Legge
sistema integrato di interventi e servizi soc
Il presente regolamento recepisce il DPCBI4/ 20 1 3 : ARegol ament o coni¢
modalita di determinazione e i campi di applicazione dell'Indicatore della situazione economic
equi valente (I SEE)o0 e il Decreto del 7 novemb
rk ati vo all 6approvazione del nuovo model | o

determinazione dell'lSEE, recepito dalla Legge della Regione Puglia n. 11 del 7 aprile 2015.
Il presente regolamento abroga il precedente approvato con deliberaziowe Consiglio Comunale
n. 155 del 14 marzo 2014.

Art. 2- Diritto alle prestazioni e ambito di applicazione

Accedono prioritariamente ai servizi e alle prestazioni i soggetti di cui all'art. 2 comma 3 della legge
328/00 e art. 3 della L.R. 19/2006:

a) in condizioni di poverta, per la presenza di difficolta di inserimento nella vita sociale attiva e ne
mercato del lavoro;

b) con limitata capacita di provvedere alle proprie esigenze per inabilita di ordine sensoriale, psichicc
fisico;

c) sottoposti grovvedimenti dell'autorita giudiziaria che rendono necessari interventi assistenziali.

I servi zi di pronta accoglienza e di pront o |
comma 2, lett. c), della Legge Regionale n. 19/2006, sosbndé a tutti i soggetti che versano in
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condi zi oni di bi sogno e hanno carattere gratu
12, comma 2, lett. a) e b), della suddetta L.R. n. 19/06, hanno carattere gratuito per tutti. cittadi
Léaccesso alle prestazioni soci al:@ agevol at e
della valutazione della situazione economica dei soggetti e dei nuclei familiari che ne fanno richiesta.
Per prestazioni sociali agevolate si intemolde prestazioni non destinate alla generalita dei soggetti, o
comunque collegate nella misura o nel costo a determinate situazioni economiche; i servizi a domat
individuale sono quelli che si attivano su ri

Art. 3- Prestazioni soggette al presente regolamento
Il presente regolamento verra applicato, nello specifico, per la valutazione del diritto di accesso e |
stabilire le quote a carico dell'utenza relativamente ad ogni tipo di prestazione che preveda agevolazi
in base alla situazione economica del richiedente.

Art. 4- Destinatari
Sono destinatar. dei Servizi/lnterventi tutte
o situazioni sociali sono incluse tra le finalita e gli obiettivi dahB Sociale di Zona.
Sono, altresi, destinatari dei Servizi/Interventi, nei casi di accertata urgenza e necessita, anche le per:
non residenti, ai sensi delle normative vigenti, compatibilmente con le risorse disponibili.

Art. 5- Determinazione del nicleo familiare

Il nucleo familiare € composto dal richiedente la prestazione e/o servizi sociali, dai componenti
famiglia anagrafica, ai sensi del |l 6art. 4 del
soggetti considerati a carico dethiedente ai fini IRPEF, anche se non conviventi.

In particolare, le modalita di valutazione dei principali casi possibili, ai fini della determinazione de
nucleo familiare, sono i seguenti:

a) Ciascun soggetto puo appartenere ad un solo nucleo familiare;

b) 1 coniugi, con la stessa residenza, ma a carico ai fini IRPEF di altre persone, fanno parte de
stesso nucleo familiare (ossia costituiscono nucleo a sé stante);

c) Il figlio minore di 18 anni, fiscalmente a carico di altre persone, fa parte del nucle@famil
del genitore con il quale convive;

d) | minori non conviventi con i genitori e in affido presso terzi, fanno parte del nucleo
familiare dell'affidatario;

e) | minori in affido e collocati presso comunita fanno nucleo a sé stante;

f) 1 coniugi non legalmente parati che non hanno la stessa residenza, fanno parte dello stess
nucleo, salvo casi particolari:

- guando uno dei coniugi € escluso dalla potesta sui figli;

- nel caso di abbandono del coniuge, accertato dal Giudice o dalla pubblica  taautori
competente in materia di Servizi Sociali;

- quando é stato chiesto scioglimento o cessazione del matrimonio in base all'art.3 |
898/1970;

g) | soggetti componenti una unione solidaristica, fondata su vincoli affettivi da matrimonio,
parentelaadozione e tutela, ed avendo assunto volontariamente una coabitazione abituale
continuativa e dimora nello stesso Comune da non meno di due anni, come risultante da
corrispondenti iscrizioni anagrafiche, appartengono ad un unico nucleo familiare;

h) Il soggetto che risulta fiscalmente a carico di piu persone, si considera appartenente:

- al nucleo della famiglia anagrafica con cui vive;
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- al nucleo del soggetto che, in base all'art. 433 del codice civile, € tenuto in  modarpmiorit
agli alimenti, se non vive con alcuna delle persone alle quali risulta a carico;
- al nucleo che versa gli alimenti in misura superiore, nel caso di pil coobbligati dello stess
grado;

i) Il soggetto che si trova in convivenza anagrafica (persthe convivono abitualmente per
motivi di lavoro, studio, assistenza, cura ecc.) e considerato nucleo familiare a sé stant
salvo che non debba essere considerato nel nucleo del coniuge o della persona della qua
fiscalmente a carico. Se nella medesiconvivenza fanno parte genitore e figlio minore,
guest'ultimo andra a far parte del nucleo del genitore.

Il richiedente la prestazione presenta un'unica dichiarazione sostitutiva di validitd annuale, di cui
successivo art. 6. E' lasciata allo stetsdacolta di presentare, prima della scadenza, una nuova
dichiarazione, qualora intenda far rilevare mutamenti delle condizioni familiari ed economiche ai fin
del calcolo ISEE.

LOAmbito Territoriale terr”™ conto delle varia
L 6 Ao Territoriale potra, a sua volta, richiedere una nuova dichiarazione quando intervengor
variazioni rispetto all'anno del reddito di riferimento.

Art. 6- Modalita e requisiti d'accesso in rapporto con lgorta unica di accesso
Per accedere d@ervizi/interventi occorre, di norma, produrre una richiesta specifica presso le Port
Uniche di Accesso (P.U.A.) presenti sul territorio della citta di Foggia.
Per ogni Servizio/lntervento, le persone interessate sono tenute ad informarsi, sullemeldiig di
accesso, sul possesso dei requisiti loro richiesti, nonché ad attenersi alle procedure previste, rivolgen:
agli uffici competenti.
Per i Servizi/lnterventi per i quali non sono disponibili risorse in grado di soddisfare la generalita dell
richieste, per i servizi a domanda individuale, oppure rispetto ai quali non € possibile prevederne
oneri in sede di programmazione, ovvero per quelli derivanti da disposizioni di legge inerenti funzior
attribuite o conferite allEnte Locale e non tilesti alla generalita delle persone "Prestazioni Sociali
agevolate", 'accesso agli stessi é regolato da specifiche procedure.
Le richieste di accesso alle Prestazioni Sociali Agevolate devono, ai sensi della normativa, ess
accompagnate da apposita tbiarazione Sostitutiva Unica" (da qui in avanti definita con I'acronimo
"D.S.U."), necessaria per l'individuazione dell' "Indicatore della Situazione Economica" (da qui in avan
definito con I'acronimo "I.S.E.") e dell' "indicatore della Situazione Ecoc®a Equivalente” (da qui in
avanti definito con I'acronimo "I.S.E.E.")
Il principale requisito valutato per I'accesso ai Servizi/Interventi non rivolti alla generalita delle persone
oppure collegati nella misura e nel costo a determinate situazionii, segenti:
a) presenzal/assenza di altre persone o0 soggetti tenuti a provvedere alla situazione di disagio/ris
sociale/esigenza che interessa la persona;
b) capacita della persona di provvedere autonomamente alle proprie fondamentali esigenz&ria rela
ad impedimenti "oggettivamente riscontrabili attraverso certificazioni, verifiche dirette, valutazioni di
esperti";
c) esistenza di situazioni, esterne alla persona, a causa delle quali si configura un rischio
emarginazione ed esclusione sociatyn particolare attenzione verso la condizione sanitaria
(individuale ed ambientale), la condizione abitativa, la condizione formativa e lavorativa, la situazion
relazionale (familiare e territoriale).
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Art. 7- Selezione all'accesso I.S.E. e |.S.E.E.
L'l.S.E. e I'l.S.E.E., cosi come definiti dalla normativa vigente, sono il principale strumento utilizzate
per stabilire I'accesso alle prestazioni sociali agevolate e/o in quale misura puo riceverle e/o a qu
costo.
L BS.E. ed I.S.E.E. sono deiii sulla base della D.S.U., redatta su apposita modulistica, finalizzata
all'accesso ai Servizi/interventi sottoposti all'l.S.E. o all'l.S.E.E., in base alla normativa vigente o al
procedure d'accesso specifiche previste dai Servizi/Interventi del Bamale di Zona.
In ogni caso coloro che richiedono prestazioni sociali agevolate devono dichiarare le fonti c
sostentamento, a qualsiasi titolo ne beneficiano.

Art. 8 - Accesso alle prestazioni di natura socio sanitarie
Limitatamente alle prestazioi soci al:i agevol at e, nell ambi to
sociosanitaria, erogate a domicilio o in ambiente residenziale a ciclo diurno o continuativo, rivolto :
persone con handicap per manentlsegggmn a04/62, atdertato aii
sensi del | 6art . 4 della stessa | egge, nonch®
non autosufficienza fisica o psichica, la situazione economica e determinata con riferimento al redd
ed al patrimaio individuale e non del nucleo familiare.

Art. 9- Graduazione per l'accesso alle prestazioni sociali agevolate
Per le prestazioni sociali agevolate relative ai Servizi/Interventi non rivolti alle generalita delle person
si provvede alla definiziongi "fasce d'accesso” ed eventualmente di "parametri ulteriori d'accesso".
Le "fasce d'accesso”" hanno come parametro di
entro il quale € possibile presentare per il R.E.l., coma da D. Lgs. dell2017 .

91-Fasce dbéaccesso

Per l'accesso ad ogni Servizio/intervento oggetto del presente articolo disciplinato comunque
specifiche procedure, si individuano determinate "fasce d'accesso", nonché eventuali partecipazioni
spesa, ovvero que di prestazioni gratuite erogabili, tra le seguenti:

Prima fascia d'accesso
La Prima fascia d'accesso  individuata ne
esentato da ogni forma di compartecipazione al costo del servizio e/o prestazione.

Altre fasce d'accesso

Per qualsiasi valore ISEE oltre la soglia defis d a | D. Lgs. n. 147 del

e fino alla soglia di a 15.000, 00, i soggett
guota agevolata di compartecipazione al costo del servizio strettamente correlata allasfiugmione
economica e scaturente dalla seguente formula:

Compartecipazione ¥SEE richiedente x Costo unitario della prestazione sociale
Soglia massima | SEE (0 15.000

La soglia ISEE al di sopra della quale il soggetto edbnte la prestazione e tenuto a corrispondere per
intero il costo del servizio  di a 15.000, 0
Regione Puglia.
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92iPar ametri preferenziald] ddbaccesso

A paritd di situazione reddituale si poseoimdividuare determinati "parametri ulteriori d'accesso”,
aggiuntivi, che rappresentano uno "svantaggio seceamomico"”, al quale va attribuito un "peso",
misurato in "punti":

a) per ogni persona minore di eta a carico = 2 punti;

b) per ogni persona abikl lavoro ed in eta lavorativa, non occupata, a carico e priva di risorse proprie :
1 punto;

C) per ogni persona di eta superiore ai 65 anni, con un reddito, annuo e personale, con importo |
superiore a quello dell'assegno sociale = 2 punti;

d) per ognpersona con invalidita, certificata, fino al 66% = 1 punto;

€) per ogni persona con invalidita, certificata, superiore al 66% e fino al 74% = 2 punti;

f) per ogni persona con invalidita, certificata, dal 74% e fino al 100 % = 3 punti;

g) per ogni personeon indennita di accompagnamento = 4 punti;

h) per ogni persona diversamente abile, certificata ai sensi dell'art. 3 L. 104/92, qualora non
certificata alcuna invalidita = 2 punti;

i) per ogni persona separata legalmente o divorziata, con un readit®, personale ad importo non
superiore a quello dell'assegno sociale non percepiscea nessun titolo, assegni di mantenimento =

2 punti;

j) per ogni persona che versa, a seguito di separazione legale o divorzio, assegni di mantenimento
puntg

k) per ogni persona vedova, con un reddito annuo, personale di importo non superiore a que
dell'assegno sociale = 2 punti, con figli minori d'eta a carico si aggiunge un punto per ciascuno di ess
[) per ogni persona coniugata o convivente con parttetenuto, la quale abbia un reddito annuo
personale di importo non superiore a quello dell'assegno sociale = 2 punti, con figli minori d'eta
carico si aggiunge un punto per ciascuno di essi;

m) per nuclei familiari che vivono in abitazioni igieaimente e/o strutturalmente inadeguate
(condizione accertata attraverso certificazioni tecniche di uffici competenti) = 2 punti;

n) per le persone di eta superiore ai 65 anni, che vivono da sole = 2 punti;

0) per le persone di eta superiore ai 65 anniyvor@no in coppia (entrambi ultrasessantacinquenni) = 1
punto;

p) per le persone di eta superiore ai 65 anni, che vivono sole con persona diversamente abile, certifi
ai sensi dell'art. 3 L. 104/92 = 4 punti

q) per le persone di eta superiore ai 65 arhme, vivono in coppia (entrambi ultrasessantacinquenni) con
persona diversamente abile, certificata ai sensi dell'art. 3 L. 104/92 = 2 punti;

r) per le persone che possono dimostrare l'inesistenza di parenti obbligati agli alimenti (ai sensi dell'
433del codice civile) = 2 punti;

s) per le domande che ottengono lo stesso punteggio, € data priorita a quelle presentate precedenter
in base alla numerazione progressiva definita dal protocollo;

t) per le richieste che beneficiano di fonti ulteriorsdstentamento, si procede alla valutazione, d'ufficio,
dell'entita delle stesse.

9.317 Situazioni particolari

Per le persone affette da patologia in fase "terminale” si procede in via prioritaria e urgente, garanter
l'accesso ai Servizi/interventi riglsti, anche differendo la valutazione della partecipazione alla spesa, ¢
I'eventuale recupero dei crediti.
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Per le persone dimesse da strutture sanitarie che, secondo il parere sanitario, necessitano di assiste
risultano prive di familiari in grado dassisterle, si procede in via prioritaria e urgente, garantendo
l'accesso ai Servizi/interventi richiesti, anche differendo la valutazione della partecipazione alla spesz
I'eventuale recupero dei crediti, nonché il successivo reinserimento nellatgredoadinaria, una volta
superata la necessita di assistenza.

L'Amministrazione puod intraprendere atti esecutivi 0 conservativi relativi ai beni delle persone per |
qguali eroga prestazioni sociali agevolate che, su propria richiesta intendono proveederesorse
proprie, al pagamento totale o parziale delle stesse (a titolo esemplificativo si citano: iscrizior
ipotecaria nei registri immobiliari; alienazione consensuale dei beni mobiliari del debitore; altro).

9.471 Graduatoria in base alle face di accesso

Qualora le risorse disponibili per un determinato Servizio/Intervento non siano sufficienti a garantire
tutti i richiedenti il soddisfacimento del bisogno, si procede alla formazione di una graduatoria, stila
assegnando ad ogni ricdente avente diritto un punteggio relativo ai parametri sopra citati, in ordine di
priorita:

1. "fasce di accesso";

2. "parametri preferenziali d'accesso".

Art. 10 - Tariffe
Le tariffe delle quote di compartecipazione alle spese dei Servizi/Intervéontnanda sono determinate
annualmente, dal Coordinamento Istituzionale e approvate dalla Giunta Comunale, in relazione a
disponibilita finanziaria determinata dall’Amministrazione.

Art. 11- Controllo dei requisiti d'accesso
| requisiti dichiarati dke persone, per accedere ai Servizi/lnterventi, devono essere verificati, a cur:
degli uffici competenti per la gestione del procedimento, utilizzando ogni fonte utile di informazione
non tralasciando, in ogni caso, i seguenti controlli, da effettuaraimgpione, ai sensi della normativa
vigente, ovvero per tutte le domande di accesso agevolato ad un determinato servizio/intervento:
a) controllo anagrafico;
b) controllo delle informazioni reddituali e patrimoniali, anche attraverso i servizi del Modéde
Finanze ed i servizi offerti da Agenzie individuate dalla normativa vigente;
c) accertamenti socieeddituali da richiedere al corpo di polizia municipale, alle forze dell'ordine, alle
agenzie individuate dalla normativa vigente;
d) controllo preso gli Enti e le Organizzazioni citate nell'autocertificazione presentata per I'accesso
Servizi/interventi;
e) accertamento diretto, attraverso ogni strumento tecnico disponibile, a cura degli uffici competenti.
La selezione del campione e effettuata ajgposita commissione, costituita dal responsabile del
procedimento e da almeno altri due componenti designati dallo stesso.
Per la selezione del campione si fa ricorso a procedimendighirati, di cui si da atto nella procedura di
campionamento.
Contrdli diretti su specifiche autocertificazioni possono essere effettuati, in qualsiasi momento, s
segnalazione di soggetti legittimati in tal senso dalla normativa vigente.
Gli uffici competenti per materia possono, in qualsiasi momento, effettuare dosuittal persistenza
delle situazioni in base alle quali sono stati erogati Servizi/Interventi.
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Qualora dai controlli emergano false dichiarazioni, fatta salva I'attivazione delle procedure di legge p
perseguire il mendacio, I'"Amministrazione, attravegtiouffici competenti per materia, adotta ogni
misura utile a sospendere e/o revocare e/o recuperare i benefici concessi.

Art. 12 - Diffusione e pubblicizzazione
Tutti i Servizi/lnterventi sono pubblicizzati in ogni forma idonea alla diffusione daefl@mazioni
(Carta dei servizi, contatti telefonici, letteresmail, siti internet, pubblicazioni, stampa, radio,
televisione, Agenzie territoriali, enti pubblici e privati, altri canali e mezzi di comunicazione).
| Servizi/lnterventi stabili sono pubbiazati periodicamente, i Servizi/Interventi non stabili sono
pubblicizzati attraverso campagne ad hoc.
Gli strumenti utilizzati per la pubblicita dei Servizi/iInterventi devono specificare le modalita ed i
requisiti di accesso agli stessi, la normativaifdirimento, nonché ogni altra informazione necessaria
per garantirne la disponibilita, I'accesso e la fruibilita.
| dati personali, nel rispetto delle norme che tutelano la privacy, sono trattati per lo svolgimento d
procedimenti per i quali si richiedéntervento, gli stessi sono altresi, comunicati agli altri Soggetti
connessi al procedimento sia per le fasi istruttorie, concessorie ed erogatorie, sia per la pianificazione
programmazione, la progettazione, il monitoraggio, la verifica, la vadum@zd il controllo.

Art.13-Conservazione e archivio dell e ri
Gli Uffici competenti per materia sono responsabili della conservazione/archiviazione delle richieste
accesso ai Servizi/Interventi.
L'archivio, oltre a rappreseare la memoria pubblica dell'attivita svolta nel settore dei Servizi Sociali, €
garanzia della trasparenza dell'azione amministrativa nonché strumento per la misurazione,
monitoraggio, la verifica, la valutazione ed il controllo degli interventi effittu
| dati delle persone che accedono ai Servizi/lnterventi sono trattati esclusivamente ai fini della gestio
amministrativa e tecnieecientifica del procedimento che li riguarda, nonché degli adempimenti relativi
all'obbligo dell'Ente Locale in materdi trasparenza e pubblicita dell'azione amministrativa (L.241/90 e
s.m.i).
L'acquisizione e il trattamento dei dati personali relativi all'accesso ai Servizi/Interventi, in ogni casc
deve essere conforme alla L. 675/96 e successivi modifiche ed imb@graz

Art. 14- Erogazione, variazione, cessazione e sospensione delle prestazioni
14.17 Erogazioni
Le prestazioni sono erogate nei tempi previsti dai rispettivi Servizi/Interventi, secondo principi d
priorita e celerita, nei limiti delle risorsésgonibili.
L'inizio dei Servizi/Interventi € di norma e compatibilmente con la natura dello stesso, concordat
dall'ufficio competente con i destinatari; nel darne comunicazione a questi ultimi si forniscono |
informazioni essenziali relative al Servididervento, compresa I'eventuale quota di partecipazione alla
spesa. | destinatari, ovvero chi ne esercita la tutela, a seconda della tipologia del Servizio/Interver
possono essere chiamati a sottoscrivere, per accettazione, la comunicazione deliniztesso, come
condizione preliminare per I'erogazione.
Possono essere previste erogazioni urgenti in caso di situazioni di emergenza, previsti dalla norma
vigente e dal presente Regolamento; tale emergenza deve essere relazionata da un epsrstentad
integrato locale dei servizi sociali, nonché assunta dal responsabile del procedimento, per
adempimenti conseguenti.
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Di norma la prestazione € erogata in favore del richiedente o della persona alla quale la richiesta
riferimento.

La presazione puo essere erogata ad una persona diversa dal richiedente in casi eccezionali
"conflittualita” (tale da determinare il "non corretto utilizzo" della prestazione erogata) tra lo stesso e
persone che compongono il relativo nucleo familiarei Jialiazioni devono essere relazionate da un
operatore del sistema integrato locale dei servizi sociali, nonché assunte dal Responsabile
procedimento, per gli adempimenti conseguenti.

14.27 Variazione

Ogni variazione nell'erogazione del Servikitérvento e disposta dal responsabile del procedimento,
sulla base della verifica delle effettive condizioni che hanno determinato la programmazione e
progettazione dello stesso.

La variazione, eventualmente concordata con il destinatario, € comuyrittatatesso in maniera da
esplicitarne le motivazioni e le nuove modalita.

14.37 Cessazione e/o sospensione del servizio

La cessazione o la sospensione dell'erogazione del Servizio/Intervento sono disposte dal respons:
del procedimento, su rigsta del destinatario, ovvero quando vengono meno le condizioni e/o le
situazione che hanno determinato |'erogazione.

La cessazione o la sospensione dell’erogazione possono essere disposte, inoltre, qualora il destine
non segua le prescrizioni fiseat per | 6accesso o0 non wusufruisc
adeguata motivazione, per un numero di prestazioni e/o per un tempo definiti dalle procedure specific
per l'accesso a ciascun Servizio/Intervento.

La cessazione o la sospensionecsoomunicate, dal responsabile del procedimento, al destinatario cor
riferimento alle motivazioni che le hanno determinate.

Art. 15- Ricorsi
Le persone che ritengono di non avere ricevuto, completamente o parzialmente, una prestazione |
dovuta, ssono presentare ricorso motivato al Sindaco del Comune di residenza, entro 15 giorni da
pubblicizzazione/comunicazione del non diritto, o del parziale diritto, di accesso alla prestazione.
Il Sindaco, sentito il responsabile del procedimento oggettoridorso, risponde entro 30 gg. dal
ricevimento dello stesso.
Nel caso sia necessario acquisire ulteriori informazioni, o disporre specifiche indagini, il sindaco ne
notizia al ricorrente, interrompendo i termini per fornire la risposta per un pemadsimo di 60
giorni.

Art. 16- Recupero crediti

L'Amministrazione puo intraprendere atti esecutivi 0 conservativi relativi ai beni delle persone moros
tenute al pagamento totale o parziale delle prestazioni sociali agevolate, ovvero che abbiaito usuf
indebitamente delle stesse (a titolo esemplificativo si citano: iscrizione ipotecaria nei regist
immobiliari; espropriazione dei beni del debitore o degli eredi che ne beneficiano; alienazion
consensuale dei beni mobiliari del debitore o degtliezke ne beneficiano; altro).

In ogni caso di morosita e/o inadempienza, I'Amministrazione si riserva di adottare le necessarie mist
comprese quelle giudiziali, nei confronti dei debitori o degli eredi.
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Art. 17- Partecipazione attiva dei destinata
Le forme e le modalita di partecipazione e di coinvolgimento dei destinatari che accedono .
Servizi/interventi- alla pianificazione, alla programmazione, alla progettazione, alla gestione, al
monitoraggio, alla verifica, alla valutazione ed al colfd, sono previste dal Piano Sociale di Zona,
nonché dalle specifiche procedure di gestione di ciascun Servizio/lntervento e nella "Carta dei servizi

Art. 18-Procedure specifiche per I'accesso ai servizi/interventi
18.17 Norma generale
Il presante Regolamento, ai sensi dell'art. 1, indica, in via generale e programmatica, le modalita p
l'accesso ai Servizi/lnterventi previsti dal Piano Sociale di Zona.
Per quanto concerne le specifiche procedure di erogazione dei singoli Servizi/Intenesmio pdal
Piano Sociale di Zona, infatti, rappresenta la risposta ad una domanda complessa, rispetto alla g
I'Ufficio di Piano stabilisce, nel rispetto del presente Regolamento e della normativa vigente, le modall
i tempi, le caratteristiche pecati e ogni altro aspetto "dedicato”, necessari a definirne l'accesso piu
adeguato alle esigenze dei destinatari per i quali € stato programmato.
Coerentemente con tale impostazione, il presente Regolamento per la gestione del "sistema loc
integrato defServizi/Interventi sociali" si configura, secondo gli indirizzi della Legge Quadro di riforma
del Welfare, e delle linee di programmazione regionali, come un "modello operativo dinamico, flessibil
individualizzato", realmente in grado di adattarsi afiloimazioni relative all'efficacia, all'efficienza,
all'economicita e alla qualita sociale degli interventi, rilevate dal sistema informativo dei servizi social
mediante il processo di valutazione e controllo del Piano Sociale di Zona.
Il presente Regalmento rappresenta, in sintesi, I'insieme delle regole di gestione trasversali a tutti
Servizi/lnterventi previsti dal Piano Sociale di Zona, che si completano con le Procedure di erogazio
specifiche per ciascun Servizio/Intervento.

18.21 Presa in carico

! Servizio Sociale Professionale dell Ambi to
presa in carico progressiva, dalla registrazione della presa in carico alla redazione del progetto
intervento individuale, dall'avvio défitervento alla valutazione dello stesso.

Nella fase della definizione del progetto d'intervento individualizzato, particolare diligenza
professionale deve essere posta nella valutazione del coinvolgimento delle persone "socialme
significative", con peicolare riferimento alle persone di cui all'art. 433 del codice civile, che possono
e/o devono essere parte attiva del processo d'intervento sociale.

Il fine di tale coinvolgimento e quello di verificare e sollecitare l'attivazione della rete socikde del
persona che accede al sistema integrato dei Servizi/Interventi sociali, nonché di promuovere l'assunzi
di responsabilit”™, civile e morale, delle per

Art. 19- Norma di rinvio

Per tutto quard non previsto dal presente regolamento si rinvia alla normativa vigente. esso sara rivis
in tutto o in parte alla luce degli indirizzi, e linee guida che la regione prescrivera in materia.
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CAPITOLO V

LA PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO
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Scheda per la progettaziae di dettaglio dei Servizi

TITOLO: Asili Nido e altri servizi socio -educativi per la prima infanzia

Annualita: 208 T 20T 2020 T

AMBITO DI FOGGIA
PROV. DI FOGGIA

Informazioni generali

Valenza territoriale T ambito comunale

Obiettivo di servizio: T Sl NO
(cfr. Piano regionale Politiche Sociali 28220207 DGR 23242017)

Numero progressivo: 1

Denominazione servizio/intervento:ASILI NIDO E ALTRI SERVIZI SOCIO EDUCATIVI PER
LA PRIMA INFANZIA

Art. del r.r. 4/2007: 53, 90

Importo totale programmato 03.13234836  (1850.000,00 fondi comunali e
(2.282.348,36 residuPdZ 2014/2017)

| Modalita di gestione del servizio(in coerenza con quanto indicato nelldhede finanziarie) \

T gestione in economia T gestione diretta con affidamento a terzi
altra modalita di gestione(specificare )
Ti pol ogi a di utenti: MI NORI I N FA

N° medio annuo pevisto di utenti: 678

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesianche
con indicatori numerici per tipologia di beneficiari e prestazioni)
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L 6 Amb ietritorialeT di Foggia e fortemente impegnato nell'attuazione degli strumenti di
incentivazione della domanda di servizi seeducativi per la prima infanzia anche nell'ottica di
conciliazione vitdavoro, famiglialavoro assicurando, cosi, servizi sempre piu flessibilifasce orarie.
Primo obiettivo

Assicurae 15 posti nido ( pubblici e/o convenzionati) ogni 100 bambB Gnesi.

Nel | 6 an nsiensibiieldd terhpd di servizio degli attuali servizi di nido e rmado a titolarita
pubblica per n11 minori: apetura pomeridiana dell'asilo nido comunale "Tommy Onofri". Orario :
dalle ore 14.30 alle ore 18:30.

Secondo obiettivo

Nel | 6 an mglian®etd dei servizi nido e micrado a titolarita pubblica con incremento del
numero di P utenti presi in carico e duzione delle liste di attassi intende estendere la capienza
programmata con un incremento del personale al fine di prendere in carico un numero maggiore
bambini/utenti nel rispetto della ricettivita massima presso l'asilo nido comunale "Tommy"Onofr
mediante I'espletamento di gara ad evidenza pubblica, che prevedra un giusto rapporto tra il numer
utenti ed il numero di educatori, cosi da garantire un miglioramento della qualita delle prestazio
erogate.

Terzo obiettivo

Sostegno alle famigl/contributo buoni servizio: si intende potenzideedgazione dei buoni servizio

in considerazione della crescente domanda da parte delle strutture servizi del territorio e da parte d
famiglie, favorendone l'accesso a tariffe agevolate ed estdad regimi di convenzionamenti con le
strutture e servizi iscritti al catalogo telematico dell'offerta regionale.

Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione del servizio

Per i servizi previsti saranno utilizzate figure professiangliadrate nel profilo di:
- Educatori per | 6infanzi a;
- Puericultrici;
- Ausiliari;
- Cuoca ed aiuto cuoca;
- Esecutore amministrativo;
- Ufficiale amministrativo;
- Addetta alla lavanderia;
- Guardarobiera.
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Scheda per la progettazione di dettaglio dei Seizi

TITOLO: Centro di Ascolto per le Famiglie

Annualita: 208 T 20T 2020 T

AMBITO DI FOGGIA
PROV. DI FOGGIA

Informazioni generali

Valenza territoriale T ambito A comunale

Obiettivo di servizio: A Sl T NO
(cfr. Piano regionale Politiche Sociali 2020207 DGR 23242017)

Numero progressivo: 2

Denominazione servizio/intervento:i C e n di asoolto per lefamiglied

Art. del r.r. 4/2007: 93

Importo totale programmato a24.000, 00 2014/20273 . 000, OO

Modalita di gestione del servizio(in coerenza con quanto indicato nelle schede finanziarie) \

A gestione in economia T gestione diretta con affidamento a terzi
A altra modalita di gestione(specificare )
Tipologia di utenti: famiglie e minori

N° medio annuo previsto di utenti: 15

Descrizione generale in termini di obiettivi, tipologia di prestazioni/attivita e risultati attesianche
con indicatori numerici per tipolgia di beneficiari e prestazioni)

Tipologia di prestazioni/attivita

Il servizio ha l'obiettivo di promuovere, sosteneracilitare le relazioni intra familiariin particolarele
situazioni di separazione e/o divorzio della coppia genitoriahetiere in comunicazione le famiglie
coinvolgendo sia la scuola che il territorlbCentro ostituisce spazio di riferimento per le famiglie,
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